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Zusammengefasster Lagebericht

1 Uberblick Uber das Geschéaftsjahr 2016/17 und Prognose

ZUSAMMENGEFASSTER

LAGEBERICHT

1 UBERBLICK UBER DAS
GESCHAFTSJAHR 2016/17
UND PROGNOSE

Ertragslage

— Berichteter Umsatz stieg im Geschéaftsjahr 2016/17
aufgrund positiver Wechselkurs- und
Portfolioeffekte um 1,6 % auf 37,1 Mrd. €
(in lokaler Wahrung: +1,1 %)

= Umsatz von METRO stieg im Geschafts-
jahr 2016/17 flachenbereinigt um 0,5 %

=— Berichtetes EBIT betragt 852 Mio. €
(2015/16: 1.219 Mio. €)

— EBIT vor Sonderfaktoren: 1.106 Mio. €
(2015/16: 1.106 Mio. €) auf Vorjahresniveau

=— Periodenergebnis vor Sonderfaktoren:
583 Mio. € (2015/16: 495 Mio. €)

=— Ergebnis je Aktie vor Sonderfaktoren
verbesserte sich auf 1,55 € (2015/16: 1,33 €)

Finanz- und Vermogenslage

= Nettoverschuldung stieg um 0,1 Mrd. €
auf 3,1 Mrd. € (30.9.2016: 3,1 Mrd. €)
=— Investitionen lagen bei 0,8 Mrd. €
(2015/16: 1,0 Mrd. €)
— Cashflow aus der betrieblichen Tatigkeit
erreicht 1,0 Mrd. € (2015/16: 1,2 Mrd. €)
= Bilanzsumme betragt 15,8 Mrd. €
(30.9.2016: 16,0 Mrd. €)
=— Eigenkapital: 3,2 Mrd. € (30.9.2016: 2,9 Mrd. €);
Eigenkapitalquote: 20,3 % (30.9.2016: 18,3 %)
= Langfristiges Rating: BBB- (Standard & Poor’s)

METRO GESCHAFTSBERICHT 2016/17

Prognose von METRO

Die Prognose erfolgt unter der Annahme von stabilen
Wechselkursen ohne Portfolioanpassungen. METRO
wird zukUnftig als Grundlage fur die Ergebnisentwick-
lung das EBITDA ohne Ergebnisbeitrage aus Immobi-
lientransaktionen berichten, um die Transparenz der
operativen Leistungsfahigkeit von METRO weiter zu
erhéhen. Des Weiteren wird die Berichterstattung der
Sonderfaktoren entfallen, da die Restrukturierungs-
maBnahmen im Zusammenhang mit der Transforma-
tion weitestgehend abgeschlossen sind. Zudem wird
von einer unverandert komplexen geopolitischen Lage
ausgegangen.

Umsatz

Fur das Geschéaftsjahr 2017/18 erwartet METRO -
trotz des weiterhin herausfordernden wirtschaftlichen
Umfelds - wieder ein positives Wachstum fir den
Gesamtumsatz. Die Wachstumsrate soll dabei mindes-
tens auf dem Niveau des Geschéftsjahres 2016/17 von
1,1 % liegen. Dies soll hauptsachlich durch METRO
Wholesale getrieben werden.

Beim flachenbereinigten Umsatzwachstum geht
METRO nach einem Zuwachs von 0,5 % im Berichts-
jahr 2016/17 von einer im Vergleich zum Vorjahr leicht
héheren Wachstumsrate aus. Dazu wird METRO
Wholesale Uberproportional beitragen.

Ergebnis

METRO ist zuversichtlich, das Ergebnis signifikant zu
steigern. Das EBITDA ohne Ergebnisbeitrage aus
Immobilientransaktionen soll etwa 10 % gegenlber
dem Vorjahreswert (1.436 Mio. €) steigen. Beide Seg-
mente sollen hierzu beitragen.
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2 GRUNDLAGEN DES KONZERNS

2.1 GESCHAFTSMODELL
DES KONZERNS

METRO ist ein fUhrender internationaler Spezialist fur
den GroB3- und Lebensmittelhandel. An der Spitze des
Unternehmens steht die METRO AG als zentrale Manage-
mentholding. Sie nimmt Aufgaben der Konzernflihrung
wabhr, insbesondere in den Bereichen Finanzen, Control-
ling, Recht und Compliance. Zentrale Fihrungs- und
Verwaltungsfunktionen fir METRO Cash & Carry sind
zudem fest in der METRO AG angesiedelt.

Der Konzern besteht im Wesentlichen aus
den Segmenten METRO Wholesale und Real. Im
GrofBhandel ist METRO Cash & Carry weltweit mit
759 GroBhandelsmarkten in 25 Landern aktiv. AuBer-

2 Grundlagen des Konzerns

dem gehért zu diesem Segment das Belieferungs-
geschéft (Food Service Distribution) mit dem METRO
Lieferservice und u. a. den Belieferungsspezialisten
Classic Fine Foods, Pro a Pro und Rungis Express. Real
betreibt deutschlandweit 282 Hypermarkte.

Dariber hinaus blndelt die 2015 gegriindete Ge-
schaftseinheit HoReCa Digital die Digitalisierungsini-
tiativen des Konzerns wie beispielsweise den METRO
Accelerator powered by Techstars. Hier werden in
2 jeweils 3-monatigen Programmen Start-ups geférdert,
die Digitalisierungslésungen in den Bereichen Hospi-
tality und Retail entwickeln.

Hinzu kommen u. a. die Servicegesellschaften
METRO PROPERTIES, METRO LOGISTICS, METRO
SYSTEMS, METRO ADVERTISING und METRO SOURCING.
Sie Ubernehmen konzernweit Ubergreifende Dienst-
leistungen in den Bereichen Immobilien, Logistik, Infor-
mationstechnologie, Werbung und Beschaffung.

METRO IM UBERBLICK

MAKRO Cash & Carry Rungis Express

METRO Lieferservice

METRO
Classic Fine Foods
METRO Cash & Carry Pro a Pro HoReCa Digital Real

METRO GESCHAFTSBERICHT 2016/17
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METRO Cash & Carry
MAKRO Cash & Carry

Classic Fine Foods
Pro a Pro

Rungis Express
METRO Lieferservice

HoReCa Digital

Real

METRO im Uberblick

METRO Cash & Carry ist als eines der international fUhrenden Unternehmen im GroBhandel
aktiv und betreibt unter den Marken METRO und MAKRO 759 GroBhandelsmarkte in

25 Landern Europas und Asiens. Zu den weltweit mehr als 21 Millionen gewerblichen Kunden
zahlen vor allem Hotels, Restaurants, Cateringunternehmen, unabhangige Einzelhandler
sowie Dienstleister und Behoérden. lhnen bietet das Unternehmen ein Produkt- und L&sungs-
angebot, das speziell auf ihre Anforderungen zugeschnitten ist.

Im Bereich Food Service Distribution (FSD) ist METRO mit dem METRO Lieferservice
sowie u. a. den Spezialisten Classic Fine Foods, Pro a Pro und Rungis Express weltweit
prasent und stark positioniert. Classic Fine Foods ist ein asiatischer Belieferungsspezialist
fUr Feinkost. Das Unternehmen beliefert Premiumkunden wie 5-Sterne-Hotels und Pre-
miumrestaurants in Asien und im Mittleren Osten. Pro a Pro verstarkt den Bereich seit
Februar 2017 und beliefert gewerbliche Kunden in ganz Frankreich, insbesondere die
Betriebsgastronomie, Kantinen und die Systemgastronomie. Rungis Express ist ein
bedeutender deutscher Premium-Lebensmittellieferant, vor allem fir HoReCa-Kunden.

Die Digitalisierungsinitiativen des Konzerns bindelt die Geschaftseinheit HoReCa Digital.
Hierzu gehoért u. a. der METRO Accelerator powered by Techstars. Unter dem Dach des
Start-up-Netzwerks werden internationale Griinderteams bei der Entwicklung von digitalen
Losungen flr den HoReCa- und den Retail-Bereich unterstitzt.

Real ist ein innovatives Unternehmen im deutschen Lebensmitteleinzelhandel und zahlt
dort mit 282 Markten zu den fihrenden Hypermarkt-Betreibern. Die Hypermaéarkte zeichnen
sich durch ein Angebot von rund 80.000 Artikeln aus - mit einem grof3en Anteil an hoch-
wertigen Frischeprodukten und einem attraktiven Non-Food-Sortiment. AuBer im statio-
naren Einzelhandel ist das Unternehmen auch im Onlinevertrieb aktiv. Mit der Integration
des Marktplatzes Hitmeister unter Real.de hat Real das Onlinesortiment seit Februar 2017
stark erweitert und bietet ein sehr groBes Produktangebot.

METRO GESCHAFTSBERICHT 2016/17
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STANDORTPORTFOLIO NACH LANDERN UND SEGMENTEN

zum Stichtag 30.9.

METRO Wholesale! Real METRO
2016 2017 2016 2017 2016 2017

Deutschland 106 104 285 282 391 386
Belgien 16 16 16 16
Frankreich 94 97 94 97
Italien 49 50 49 50
Niederlande 17 17 17 17
Osterreich 12 12 12 12
Portugal 10 10 10 10
Spanien 37 37 37 37
Westeuropa

(ohne Deutschland) 235 239 235 239
Bulgarien 11 11 11 11
Kasachstan 6 6 6 6
Kroatien 9 9 9 9
Moldawien 3 3 3 3
Polen 30 30 30 30
Rumanien 30 30 347 30
Russland 89 89 89 89
Serbien 10 9 10 9
Slowakei 6 6 6 6
Tschechien 13 13 13 13
Turkei 32 33 32 33
Ukraine 32 31 32 31
Ungarn 13 13 13 13
Osteuropa 284 283 2882 283
China 86 90 86 90
Indien 23 24 23 24
Japan 9 10 9 10
Pakistan 9 9 9 9
Asien 127 133 127 133
International 646 655 6507 655
METRO 752 759 285 282 1.0412 1.041

! Die Standorte und Lander von Classic Fine Foods sowie auch die Standorte von Pro & Pro und Rungis Express wurden in der Tabelle nicht dargestellt,
da es sich um Depots sowie Lager handelt und hier nur Verkaufsstandorte gezahlt werden.

2 Inklusive 4 Standorten bei Sonstige.

METRO GESCHAFTSBERICHT 2016/17
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2.2 STEUERUNGSSYSTEM

Die konsequente Ausrichtung unseres Unternehmens
auf den Mehrwert flur den Kunden spiegelt sich auch in
unserem internen Steuerungssystem wider. Vorrangiges
Ziel ist es, den Unternehmenswert durch die strategische
Fokussierung auf den Kundenmehrwert nachhaltig zu
steigern. Zur Planung, Steuerung und Kontrolle der
Geschaftstatigkeiten setzt METRO daher wertorien-
tierte Kennzahlen ein. Im Mittelpunkt unserer operati-
ven Steuerung stehen die entsprechenden Treiber, die
unmittelbaren Einfluss auf die Wertschaffung haben.
Unser Fokus richtet sich dabei auf Wachstum (Um-
satz), operative Ertragskraft (EBIT bzw. EBITDA) und
einen optimierten Kapitaleinsatz. Die bedeutsamsten
Kennzahlen fur METRO im Geschéftsjahr 2016/17 sind
Umsatzwachstum und EBIT vor Sonderfaktoren.

Als Sonderfaktoren werden Geschaftsvorfalle bzw.
ein Bundel gleichartiger Geschaftsvorfalle klassifiziert,
die nicht regelmaBig anfallen, sich in der Gewinn- und
Verlustrechnung niederschlagen, und die Geschaftsta-
tigkeit in ihrer Aussagekraft signifikant beeinflussen.

Ab dem Geschéftsjahr 2017/18 richtet sich unser
Fokus verstarkt auf EBITDA anstelle von EBIT. Zudem
wird die Berichterstattung zu Sonderfaktoren einge-
stellt, da die Restrukturierungsmafnahmen im Zu-
sammenhang mit der Transformation weitestgehend
abgeschlossen sind.

Die steuerungsrelevanten Kennzahlen werden
grundsatzlich entsprechend den nach den Internatio-
nal Financial Reporting Standards (IFRS) erstellten
Kennzahlen des Konzernabschlusses ermittelt. Im
Einzelnen sind das Umsatzwachstum, Ergebnis je
Aktie, Periodenergebnis sowie Cashflow vor Finanzie-
rungstatigkeit.

DarUber hinaus wird METRO mit alternativen Leis-
tungskennzahlen gesteuert, im Einzelnen mit flachen-
bereinigtem Umsatzwachstum in Landeswahrung,
EBIT vor Sonderfaktoren, EBITDA vor Sonderfaktoren
(ab 2017/18 aufgrund der Einstellung der Sonderfakto-
renberichterstattung EBIT berichtet und EBITDA be-
richtet), Investitionen, Nettobetriebsvermédgen, Netto-
verschuldung, Free Cash Flow bzw. Free Cash Flow
Conversion und Return on Capital Employed (RoCE).
Wir sind der Ansicht, dass diese alternativen Kenn-
zahlen unseren Stakeholdern zusatzliche nutzliche
Informationen Uber die zugrunde liegende Geschafts-
entwicklung und die derzeitige Position von METRO
vermitteln und unterstlitzend fur die Analyse der Leis-
tungsfahigkeit von METRO herangezogen werden
kénnen. Diese alternativen Kennzahlen werden stetig
und einheitlich ermittelt, sodass eine geschaftsjahres-
Ubergreifende Vergleichbarkeit gegeben ist. Sie sind
jedoch nicht nach IFRS definiert und somit nicht direkt
mit Kennzahlen anderer Unternehmen vergleichbar
und stellen demnach keinen Ersatz fir Kennzahlen
nach IFRS dar.

Formal gilt es darauf hinzuweisen, dass die Kenn-
zahl EBIT im Geschéftsjahr 2017/18 nicht langer Ge-
genstand des Prognoseberichts, jedoch weiterhin eine

METRO GESCHAFTSBERICHT 2016/17
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steuerungsrelevante Kennzahl ist. An ihre Stelle tritt
das EBITDA. Grundlage hierflr sind die Vorgaben des
Deutschen Rechnungslegungs Standards 20 (DRS 20),
nach dem ausschlieB3lich die bedeutsamsten Steue-
rungskennzahlen Bestandteil des Prognoseberichts
und des hierauf basierenden Vergleichs mit der tat-
sachlichen Geschaftsentwicklung im Folgejahr sind.
Die Prognose erfolgt hierbei regelméaBiig basierend auf
der zum Prognosezeitpunkt aktuellen Konzernstruktur.

Steuerungskennzahlen der Ertragslage

Wir weisen das Umsatzwachstum als elementare
SteuerungsgroBe des operativen Geschafts sowohl als
Gesamtumsatz in Euro und in Landeswahrung als auch
flachenbereinigt in Landeswéhrung aus. Anpassungen
der Konzernstruktur werden als PortfoliomaBnahmen
gesondert erlautert.

Das flachenbereinigte Umsatzwachstum bezeichnet
das Umsatzwachstum in Lokalwahrung auf vergleich-
barer Flache bzw. bezogen auf ein vergleichbares
Panel an Standorten oder Vertriebskonzepten wie
Belieferung und Onlinegesché&ft. Es gehen nur
Umsatze von Standorten ein, die mindestens 1 Jahr
vergleichbare Historie vorweisen. Demnach sind
Umsétze von Standorten, die im Berichtsjahr bzw. im
Vergleichsjahr neu eréffnet oder geschlossen worden
sind, aus der Betrachtung auszuschlieBen. Zudem
werden Umsatze von Standorten ausgeschlossen,
sofern deren Geschaftsbetrieb beispielsweise durch
eine Veranderung der Verkaufsflache infolge von Um-
gestaltungen oder sonstigen Konzeptveranderungen
substanziell beeinflusst wurde oder sofern die Um-
satze anderen wesentlichen externen Verzerrungen
unterliegen. Belieferungsumsatzerlose sind im flachen-
bereinigten Umsatzwachstum enthalten, sofern der
Standort Teil des betrachteten Panels ist bzw. das Lager
nicht hauptsachlich neue Kunden beliefert. Onlineum-
satze sind grundsatzlich im flachenbereinigten Um-
satzwachstum enthalten. Umsatzerl&se aus erworbenen
Unternehmen werden im flachenbereinigten Umsatz-
wachstum erfasst, nachdem das Unternehmen ein
ganzes Geschéaftsjahr unter unserer Leitung betrieben
worden ist.

Um die operative Entwicklung besser beurteilen
zu kédnnen, informiert sich der Vorstand regelmafig
auch Uber die Treiber der Umsatzentwicklung, wie
etwa das Belieferungs- oder das Onlinegeschaft.

— Erlauterungen der Sonderfaktoren finden sich
im Kapitel 3 Wirtschaftsbericht - 3.2 Vermégens-,
Finanz- und Ertragslage - Ertragslage.

Zweite wichtige Steuerungskennzahl neben dem
Umsatzwachstum wird ab dem Geschaftsjahr 2017/18
das EBITDA ohne Ergebnisbeitrage aus Immobilien-
transaktionen, um die Transparenz der operativen
Leistungsfahigkeit von METRO weiter zu erhéhen. Die
Entwicklung von Immobilien und die Realisierung
von Desinvestitionsertragen bleiben dabei weiterhin
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zentraler Bestandteil der Immobilienstrategie unseres
Unternehmens.

Das Ergebnis je Aktie sowie das Periodenergebnis
zahlen ebenso zu unseren Steuerungskennzahlen.
Diese integrieren das Steuer- und Finanzergebnis
in die Steuerung der Ertragslage und unterstltzen
die Beurteilung der Ertragslage aus Perspektive
der Anteilseigner.

— Detaillierte Informationen zu diesen Kennzahlen
finden sich im Kapitel 3 Wirtschaftsbericht -
3.2 Vermébgens-, Finanz- und Ertragslage - Ertragslage.

Steuerungskennzahlen
der Finanz- und Vermodgenslage

Die Steuerung der Finanz- und Vermdgenslage des
METRO Konzerns dient dem Ziel, die Liquiditat der
Konzerngesellschaften nachhaltig sicherzustellen und
deren Finanzierungsbedarf kostenglnstig zu decken.

— Eine umfassende Darstellung der Finanz- und
Vermogenslage findet sich im Kapitel 3 Wirtschafts-
bericht - 3.2 Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage -
Finanz- und Vermégenslage.

Zu den Steuerungskennzahlen zahlen die Investiti-
onen, die aggregiert fur die Gruppe, aber auch separat
nach Vertriebslinien geplant und berichtet werden. Der
Vorstand nimmt zudem eine differenzierte Betrach-
tung verschiedener Investitionen (z. B. Expansion,
Belieferung, IT/Digitalisierung, Modernisierungen und
Umbauten) hinsichtlich einer Steigerung des Kunden-
nutzens und des Unternehmenswerts von METRO vor.
Als Investitionen sind Zugénge zu langfristigen Ver-
mdgenswerten und Finanzierungsleasing geman Kon-
zernabschluss nach IFRS mit Ausnahme von Finanzin-
strumenten und latenten Steuerforderungen definiert.

Neben dem Fokus auf Investitionen stellen regel-
maRige Analysen des Nettobetriebsvermdgens die
Konzentration auf das operative Geschaft und einen
optimierten Kapitaleinsatz sicher. Die Veranderung des
Nettobetriebsvermdgens ergibt sich aus den Verande-
rungen der Vorrate, der Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen sowie der in der Position Sonstige
finanzielle und andere Vermdgenswerte enthaltenen
Forderungen an Lieferanten. Darlber hinaus enthéalt
sie die Veranderungen der Verbindlichkeiten aus Liefe-
rungen und Leistungen.

METRO GESCHAFTSBERICHT 2016/17
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— Die detaillierte Zusammensetzung des Nettobetriebs-
vermogens findet sich im Anhang - Nr. 41
Erlduterungen zur Kapitalflussrechnung.

Die Investitionen und das Nettobetriebsvermdgen
beeinflussen nicht ausschlieBlich Kundennutzen und
Unternehmenswert, sondern haben auch Auswirkun-
gen auf den Verschuldungsgrad und die Finanzlage.
DarUber hinaus werden die Nettoverschuldung und
der Cashflow vor Finanzierungstatigkeit als Steue-
rungsgréBen zur Sicherung der Liquiditat und Opti-
mierung der Kapitalstruktur angewendet.

Die Nettoverschuldung wird ermittelt durch Sal-
dierung der Finanzschulden inklusive Finanzierungs-
Leasingverhéaltnissen mit den Zahlungsmitteln und
Zahlungsmittelaquivalenten geman Bilanz sowie den
Geldanlagen. Geldanlagen umfassen Guthaben bei
Kreditinstituten mit Restlaufzeiten von Uber 3 bis ein-
schlieBlich 12 Monaten sowie geldmarktnahe Anlagen,
die nicht als Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaqui-
valente klassifiziert werden, wie z. B. kurzfristig verau-
Berbare Schuldtitel und Anteile an Geldmarktfonds.

Zudem wird die Free Cash Flow Conversion als
MaB fur die Fahigkeit der Gruppe, das erwirtschaftete
Ergebnis in Zahlungsmittelzuflisse zu Ubersetzen,
analysiert. Die Free Cash Flow Conversion bildet dabei
das Verhaltnis zwischen Free Cash Flow und EBITDA
ab. Der Free Cash Flow ist wiederum definiert als
EBITDA abzuglich Investitionen (exklusive Unterneh-
mensakquisitionen und Verlangerung von Finanzie-
rungsleasing) zuzlglich der Veranderung des Netto-
betriebsvermdgens.

— Eine detaillierte Beschreibung dieser Kennzahlen
findet sich im Kapitel 3 Wirtschaftsbericht - 3.2 Ver-
mégens-, Finanz- und Ertragslage - Finanz- und
Vermdgenslage.

Wertorientierte Kennzahlen

Da das Steuerungssystem von METRO stark auf den
Unternehmenswert ausgerichtet ist, beinhaltet es auch
wertorientierte Kennzahlen, wie beispielsweise den
Return on Capital Employed (RoCE), der auf den be-
reits genannten operativen SteuerungsgréBen aufbaut.

— Eine ausfiihrliche Beschreibung dieser Kennzahlen
findet sich im Kapitel 3 Wirtschaftsbericht - 3.2 Ver-
mégens-, Finanz- und Ertragslage - Ertragslage.
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2.3 INNOVATIONSMANAGEMENT

Als Handelsunternehmen stellt METRO keine eigenen
Produkte her und betreibt folglich keine Forschung
und Entwicklung im engeren Sinne. Im Rahmen unse-
res Innovationsmanagements verfolgen wir vielmehr
das Ziel, den Lebensmittel- und Gastronomiesektor
auf eine neue Ebene zu heben und die einmaligen
Chancen zu nutzen, die sich aus der Digitalisierung der
gesamten Branche ergeben. Um flr unsere Kunden
relevant zu bleiben, wollen wir ihnen den bestm&g-
lichen Service bieten. Das bedeutet, wir schaffen bes-
sere und nachhaltigere Erlebnisse fir unsere Kunden
an allen BerUhrungspunkten - im Markt, bei der Waren-
auslieferung oder im E-Commerce ebenso wie in Apps,
die wir entwickeln, oder bei Serviceleistungen fur
den kundeneigenen Gebrauch. Darlber hinaus opti-
mieren wir auch interne Arbeitsprozesse.

Bei der Entwicklung digitaler Innovationen kon-
zentrieren wir uns deshalb auf 3 unterschiedliche Be-
reiche: kundenorientierte L6sungen, nutzerzentrierte
Lésungen und Lésungen fUr das eigene Geschaft un-
serer Kunden. Alle 3 Entwicklungsbereiche bilden
einen ineinandergreifenden Innovationsprozess und
unterstltzen einerseits unser Kerngeschaft - Markte,
E-Commerce, Belieferung und Trader-Franchise-
Modell - mit landerspezifisch unterschiedlichen Anfor-
derungen und andererseits auch unsere Kunden mit
Serviceleistungen.

Im Bereich der kundenorientierten Lésungen ar-
beiten wir beispielsweise bei METRO Cash & Carry
Frankreich eng mit unseren Kunden zusammen und
entwickeln gemeinsam ein neues Marktformat. Dazu
setzen wir Virtual Reality in der Entwicklungsphase
ein. Ein weiteres Beispiel ist die stetige Verbesserung
des Bezahlvorgangs als zentraler Faktor fUr die Kun-
denzufriedenheit. Hier testen wir gemeinsam mit Kun-
den und Mitarbeitern Self-Scanning- und Self-Check-
out-Lésungen und optimieren diese.

Im Bereich der nutzerzentrierten Innovationen fir
interne Anwender arbeiten wir stetig daran, das Ange-
bot unserer IT-L&dsungen - extern wie intern - zu ver-
bessern. Dazu gehdren beispielsweise im Bereich Food
Service Distribution ein innovatives Onlinebestellsystem
sowie Apps flir Kundenmanager und Fahrer.

DarUber hinaus entwickeln wir als Serviceleistung
auch Lésungen flUr unsere Kunden in ihrem eigenen
Geschaft. Denn wenn wir ihnen helfen, erfolgreicher zu
sein, werden auch wir davon profitieren.

HoReCa Digital

Eine Kernzielgruppe unseres Gro3handelsgeschéafts
sind unabhangige Unternehmer aus dem Bereich Ho-
tels, Restaurants und Caterer (HoReCa). Die Hospitality-
Branche steht zunehmend unter Druck, sich dem stetig
wandelnden Lebensstil ihrer Kunden anzupassen. Diese
haben digitale Technologien langst in ihren Alltag inte-
griert und mdéchten deren Vorteile z. B. auch dann nutzen,
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wenn es um einen Restaurantbesuch geht. Doch
viele Gastronomen bleiben hinter den Erwartungen
zurlck. Das ist auch METRO durch jahrelange Geschafts-
beziehungen zu Millionen von selbststandigen Unter-
nehmern bewusst. Diese missen technologieaffiner
werden und sich digitaler aufstellen, um wirtschaftlich
zu Uberleben und auch in Zukunft erfolgreich zu sein.
Mit dem Ziel, den digitalen Wandel in der Hospitality-
Branche zu unterstitzen, haben wir 2015 die neue Ge-
schaftseinheit HoReCa Digital gegrindet.
Mit unserem international tatigen Team arbeiten
wir an folgenden Initiativen:
— Entwicklung digitaler Lésungen
fur die Gastronomie;
— Ausbau effizienter Vertriebskanéle
(Lead Generation) fur eigene digitale L6sungen
und digitale Losungen von Partnerunternehmen
(Start-ups);
— Start-up-Férderung durch
METRO Accelerator Programme;
=— Investitionen in relevante Start-up-Unternehmen,;
= Food-Tech und Food-Innovation;
= Community-Bildung, Erfahrungsaustausch
und Beobachtung von Trends in der
Hospitality-Branche.

Entwicklung digitaler Lé6sungen

fir die Gastronomie

Kleine unabhédngige Unternehmer haben meistens
keine zeitlichen und finanziellen Ressourcen, um sich
mit der Digitalisierung auseinanderzusetzen. Wir ken-
nen den Alltag von Gastronomen gut und entwickeln
gezielt einfache digitale Produkte, die wenig Zeit und
Geld in Anspruch nehmen. Z. B. erméglichen wir es
unseren Kunden, schnell und kostenfrei ihre eigene
Website innerhalb von 5 Minuten zu erstellen. Im Ge-
schaftsjahr 2016/17 haben rund 10.000 Kunden dieses
Angebot genutzt.

Ein weiteres Praxisbeispiel ist das Gastrocockpit -
ein Ubersichtliches Steuerungstool flr die Gastronomie.
Es zeigt die wichtigsten betrieblichen Kennzahlen, bei-
spielsweise Umsatz (pro Tag, pro Woche, pro Monat),
Tischanalyse und Gewinnschwelle, auf einen Blick.
DarUber hinaus analysiert und veranschaulicht das Tool
die Kassendaten und bezieht dabei auch Feiertage,
Wetterdaten und individuelle Parameter, wie z. B.
Kosten, mit ein. Uber die Webapplikation kénnen die
Daten Uberall und zu jeder Zeit abgerufen werden.
Analysen und intelligente Prognosen helfen, Ablaufe
zu optimieren, Kosten zu sparen und Umsatze zu stei-
gern. Der Gastronom kann gezielt agieren, statt wie
bisher auf Situationen zu reagieren, und hat dadurch
mehr Zeit fUr das Wesentliche: den Kundenservice.

Ausbau effizienter Vertriebskandle

Ein weiteres Aktivitatsfeld unserer Geschéaftseinheit
HoReCa Digital ist es, den Aufbau von effizienten Ver-
triebskanalen zu unterstitzen. Auf diese Weise bieten
wir eigene digitale Losungen an und helfen Start-ups,
die jeweils passenden, meist digitalen Lésungen unab-
haéngigen Unternehmern aus Gastronomie und Hotel-
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lerie zur Verflgung zu stellen. Ziel ist es, eigens auf
den jeweiligen Bedarf des individuellen Unternehmers
abgestimmte digitale Losungen anzubieten und damit
HoReCa-Kunden in inrem operativen Geschaft zu un-
terstltzen. Dadurch wollen wir die Beziehungen zu
existierenden Kunden starken und auch Kontakte zu
neuen Kunden fur METRO Cash & Carry aufbauen. Um
herauszufinden, welche digitalen Produkte und Funk-
tionen jeweils besonders hilfreich sind und inwieweit
sie das Tagesgeschaft signifikant verbessern, haben
wir mit HoReCa Digital Pilotprojekte in mehr als

500 Restaurants in Berlin, Paris, Barcelona, Mailand
und Wien gestartet. Die Projekte sollen den Start-ups
Erkenntnisse zu Benutzerverhalten und -praferenzen
liefern und ihnen potenzielle Neukunden vermitteln.

Start-up-Forderung durch

METRO Accelerator Programme

Gemeinsam mit dem US-amerikanischen Unternehmen
Techstars organisieren und férdern wir seit 3 Jahren
die Entwicklung innovativer digitaler L6sungen fur
unabhangige Unternehmer im Hospitality-Bereich und
seit 2017 auch im Retail-Sektor. Ziel der Accelerator-
Initiative ist die Férderung von innovativen Start-ups.
Dazu gehort auch, die Chancen der Start-ups zu ver-
bessern und Wachstumskapital professioneller Inves-
toren zu erhalten. 2017 startete bereits das 3. Hospita-
lity-Programm sowie das 1. Retail-Programm. Jeweils

10 internationale Teams bestreiten das 3-monatige
Programm in Berlin. Unterstltzt werden sie dabei von
rund 100 Mentoren aus der Start-up-Szene, aus dem
Investorenbereich und aus der Gastronomie bzw. dem
Handel. HoReCa Digital investiert in die am Accelera-
tor-Programm teilnehmenden Unternehmen. Bei den
Teilnahme- und Investitionsentscheidungen unter-
sttzt uns Techstars als Partner.

Investitionen in relevante Start-up-Unternehmen
Wir wollen die Digitalisierung der HoReCa-Branche
beschleunigen und entsprechende Produkte und Ser-
vices fUr die Zielgruppen leichter zuganglich machen.
Deshalb investieren wir, haufig gemeinsam mit anderen
professionellen Investoren, in Start-up-Unternehmen, die
Lésungen far den HoReCa-Sektor entwickeln. Ziel ist
es, an der Wertsteigerung dieser Unternehmen zu
partizipieren. Eine Transformation des METRO Kern-
geschafts durch den Erwerb und die Integration dieser
Unternehmen wird dagegen nicht angestrebt. Ein
Team aus erfahrenen Experten managt die Investitio-
nen. Es wird in seinen Entscheidungen von einem
Investment-Committee unterstitzt, das vom METRO
Cash & Carry Geschéft getrennt ist. Die Investitions-
strategie fokussiert dabei die von METRO unabhan-
gigen Wertsteigerungspotenziale. DarUber hinaus
werden, wo sinnvoll und hilfreich, Méglichkeiten zur
Wertsteigerung durch den Einsatz von METRO Res-
sourcen genutzt. Ein Beispiel daflr ist die METRO
Sales Force, die ihre Kunden aktiv betreut und so die
Kundennachfrage fordert.

Im Geschéaftsjahr 2016/17 beteiligte sich HoReCa
Digital u. a. an dem danischen Start-up Planday sowie
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an dem britischen Yoyo Wallet. Planday bietet Work-
force-Management-L&sungen, die es Unternehmen
erméglichen, fUr die Dienstplanung von Papier und
Bleistift auf einen schlanken digitalen Prozess umzu-
steigen. Dadurch lassen sich deutliche Zeit- und Res-
sourceneinsparungen erzielen. Yoyo Wallet bietet eine
Kombination aus schnell und einfach anwendbaren
Technologien fUr mobiles Bezahlen und mobiles Bestel-
len sowie flr personalisierte Kundenbindungs- und
Bonusprogramme. Die Anwendung wird durch eine
Analytik- und Aktionsplattform flr den Einzelhandel
unterstutzt.

Food-Tech und Food-Innovation

Die Food-Tech- und Food-Innovations-Abteilung von
HoReCa Digital befasst sich mit Trends, Innovationen
und neuen Lésungen der Lebensmittelbranche. Dabei
sieht sich HoReCa Digital als Dolmetscher zwischen
neuen Technologien, Lebensmittelkonzepten und Ver-
brauchern. Ob neue Anbautechnologien oder neue
Ansatze fur die Kreislaufwirtschaft - im Kontext digitaler
Disruption und globaler Megatrends tauchen taglich
neue Konzepte auf, die den Konsumenten nahege-
bracht und gemeinsam mit den jeweiligen Unter-
nehmen validiert werden.

Mithilfe verschiedener Programme ebnet HoReCa
Digital jungen Start-ups den Weg in den Handel und
entwickelt gemeinsam mit ihnen Strategien, um die
Markttauglichkeit zu prifen. Kooperationen wie z. B.
mit der Association for Vertical Farming, dem Schmie-
de.one AgTech Accelerator oder dem Inkubator der
niederlandischen Universitdt Wageningen ermoglichen
uns einen frihen Zugang zu neuen Food-Tech-Ansatzen,
die gemeinsam mit dem Einkauf, der Qualitatssicherung
oder der Nachhaltigkeitsabteilung getestet und erprobt
werden. Durch Community-Aktivitadten wie ,Innovation
in Retail“ und die ,,Rising Spoon“-Meetups schaffen wir
ein Umfeld, in dem sich Grinder und Innovatoren Uber
neueste Entwicklungen austauschen und von frischen
Ideen inspirieren lassen kénnen. Ziel ist es, nicht nur mit
Visiondren an einem Tisch zu sitzen, sondern auch mit
ihnen gemeinsam die Zukunft agil zu gestalten.

Erfahrungsaustausch und Beobachtung

von Trends in der Hospitality-Branche
Erfahrungsaustausch und Community-Building in der
HoReCa-Branche férdern wir durch die im Februar
2016 gestartete Kooperation mit der Ecole hételiere
de Lausanne (EHL). Gemeinsam haben wir den Lehr-
stuhl fUr digitale Innovation in den Bereichen Hotel,
Restaurant und Catering gegrindet. Ziel des ,METRO
Chair of Innovation” ist es, die Digitalisierung im
HoReCa-Sektor in SchlUsselmarkten wie Frankreich,
Italien, Spanien, Deutschland und Japan zu erforschen
und die Lehre auszubauen. DarlUber hinaus setzt
HoReCa Digital auf gezielte Social-Media-Aktivitaten -
etwa fUr die Finalisten des METRO Accelerator powe-
red by Techstars -, um die Onlinereputation des
Unternehmens zu starken und digitale Losungen flr
Gastronomie und Hotellerie voranzubringen.
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2.4 NACHHALTIGKEITS-
MANAGEMENT

2015 haben die Vereinten Nationen die Ziele fir nach-
haltige Entwicklung (Sustainable Development Goals,
kurz SDGs) ausgerufen. Eine konkrete globale Agenda
unterstltzt Regierungen, Unternehmen, aber auch Pri-
vatpersonen dabei, die insgesamt 17 Ziele und somit
eine nachhaltige Entwicklung auf 6konomischer, sozia-
ler sowie dkologischer Ebene zu erreichen. METRO
versteht sich als Teil der Gesellschaft und tragt zu deren
Wertschopfung und damit zur Erreichung der SDGs bei.
Als Unternehmen sind wir daftr verantwortlich, unsere
6konomischen Ziele Uber gesetzliche Vorgaben hinaus
mit den gesellschaftlichen Anforderungen sowie denen
unserer Kunden, Mitarbeiter, Investoren und Part-
ner in Einklang zu bringen. Dabei gilt es, die Grenzen
zu berlcksichtigen, die uns Mensch und Umwelt vorge-
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ben. FUr uns bedeutet Nachhaltigkeit mehr als eine
Konzentration auf 6kologische und soziale Themen.
Nachhaltigkeit umfasst jeden einzelnen Aspekt unse-
res Handelns und ist fester Bestandteil unserer Unter-
nehmensstrategie. Wir denken und handeln Uber das
Morgen hinaus. FUr unsere Mitarbeiter wollen wir dau-
erhaft ein attraktiver Arbeitgeber mit Perspektive sein
und fur unsere Kunden ein zuverlassiger und service-
orientierter Systempartner. FUr den langfristigen Er-
folg unserer Kunden stellen wir unser Wissen, unsere
Produkte und unsere Loésungen zur Verfligung. Dies
bedeutet fUr unsere Geschaftstatigkeit, Mehrwert zu
schaffen und gleichzeitig belastende Auswirkungen zu
verringern. So werden wir nachhaltig in allem, was wir
tun. Das ist unser Anspruch. Damit tragen wir dazu
bei, dass der Lebensmittel- und Gastronomiesektor
auch in Sachen Nachhaltigkeit auf eine neue Ebene
gehoben wird.

Wir handeln nachhaltig fur ...

Wie wir dabei vorgehen.

Auf welche SDGs* un-
sere Anstrengungen

einzahlen. Was diese Ziele fordern/bedeuten.

... die Umwelt - im eigenen
Geschéftsbetrieb und

bei der Beschaffung und
Sortimentsgestaltung.

o

v
e By

Wir setzen in unserem eigenen Ge-
schaftsbetrieb Ressourcen verantwor-
tungsvoll ein und lassen Abfélle gar
nicht erst entstehen. So minimieren
wir unsere Klimawirkung und schonen
die Umwelt. AuBerdem tragen wir
Uber eine nachhaltige Beschaffung
und Sortimentsgestaltung dazu bei,
dass Ressourcen langfristig verfugbar
bleiben. So helfen wir, die Grundla-
gen fUr den Handel von morgen zu
sichern.

AFFORDABLE AND
CLEAN ENERGY

'DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

7 Zugang zu bezahlbarer, verlass-
licher, nachhaltiger und zeitgema-
Ber Energie fur alle sichern.

8 Dauerhaftes, inklusives und nach-
haltiges Wirtschaftswachstum,
produktive Vollbeschaftigung
und menschenwlrdige Arbeit far
alle férdern.

INDUSTRY, NNOVATION 13 CLIMATE
ANDINFRASTRUCTURE ACTION

9 Eine belastbare Infrastruktur
aufbauen, inklusive und nachhal-
tige Industrialisierung féordern und
Innovationen unterstitzen.

13 Umgehend MaBBnahmen zur Be-
kdmpfung des Klimawandels und
seiner Auswirkungen ergreifen.

... unsere Kunden -
im Bereich Konsum.

O O
=

Wir versorgen unsere Kunden mithilfe
einer nachhaltigen Beschaffung und
Sortimentsgestaltung weltweit vor
Ort mit sicheren Qualitatsprodukten.
Und mit Gutern, die sozial verant-
wortlich sowie umwelt- und ressour-
censchonend erzeugt, verarbeitet
und verwertet werden. So sichern

wir unsere Zukunft und férdern den
nachhaltigen Konsum.

12 FUr nachhaltige Konsum- und
Produktionsmuster sorgen.

12 RESPONSIBLE 14 LIFEBELOW
CONSUMPTION WATER
AAND PRODUCTION

QO

15 S

14 Ozeane, Meere und Meeresressour-
cen im Sinne einer nachhaltigen
Entwicklung erhalten und nachhal-
tig nutzen.

15 Landdkosysteme schitzen und
wiederherstellen sowie ihre
nachhaltige Nutzung férdern.
Walder nachhaltig bewirtschaf-
ten, WUstenbildung bekéampfen,
Bodenverschlechterung stoppen
und umkehren sowie den Biodiver-
sitatsverlust stoppen.

1SDGs = Sustainable Development Goals bzw. nachhaltige Entwicklungsziele.
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Wir handeln nachhaltig fur ... Wie wir dabei vorgehen.

Auf welche SDGs*
unsere Anstrengungen

einzahlen. Was diese Ziele fordern/bedeuten.

... die Menschen, die fiir Wir betreiben unser Geschaft
uns arbeiten - bei der
Beschaffung und Sorti-

mentsgestaltung.

il

gerecht und verantwortungsbewusst
und sorgen fur faire Lebens- und
Arbeitsbedingungen. So leben wir
Verantwortung in der Lieferkette.

W0 20 1 Armut in jeder Form und Uberall
1 POVERTY HUNGER

beenden.

lite il w 2 Den Hunger beenden, Erndhrungs-
sicherheit und eine bessere Ernadh-
rung erreichen sowie eine nachhal-
tige Landwirtschaft fordern.

'DECENT WORK AND 10 REDUCED
ECONOMIC GROWTH INEQUALITIES

“ 8 Dauerhaftes, inklusives und nach-
haltiges Wirtschaftswachstum,
] 'j;‘;?,i:""' produktive Vollbeschaftigung
] und menschenwdrdige Arbeit fUr
alle férdern.

10 Ungleichheit innerhalb von und
zwischen Staaten verringern.

16 Friedliche und inklusive Gesell-
schaften im Sinne einer nachhal-
tigen Entwicklung férdern, allen
Menschen Zugang zur Justiz
ermoglichen und effektive,
rechenschaftspflichtige sowie
inklusive Institutionen auf allen
Ebenen aufbauen.

... unsere Mitarbeiter.

OMEBTREO

zu ihnen auf. Wir befahigen sie,

far ihre Bedurfnisse zu bieten.

Wir respektieren, schitzen und for-
dern unsere Mitarbeiter jederzeit und
O 8 bauen vertrauensvolle Beziehungen

Nachhaltigkeit systematisch in ihre
tagtagliche Arbeit und ihre Entschei-
dungen zu integrieren. So gestalten
wir ein attraktives Arbeitsumfeld, das
es ihnen ermoglicht, unseren Kunden
optimale und nachhaltige L6sungen

10 GOODHEALTH 1 Armut in jeder Form und Uberall
POVERTY AND WELL-BEING
beenden.

rM%’ﬂ' _M/' 3 Ein gesundes Leben fur alle Men-

schen jeden Alters gewahrleisten
en i und ihr Wohlergehen foérdern.

|!!|l g 4 Inklusive, gerechte und hochwer-

tige Bildung gewahrleisten und
Moglichkeiten des lebenslangen
Lernens fur alle férdern.

5 Geschlechtergerechtigkeit und
Selbstbestimmung fur alle Frauen
und Madchen erreichen.

... die Gesellschaft - im Wir bringen unser Geschaft im

Bereich gesellschaftliches vertrauensvollen Dialog mit unseren
Stakeholdern mit den gesellschaft-

lichen Bedurfnissen zusammen und
engagieren uns dort, wo wir tatig

Engagement.

O ©)

sind, fUr die Gemeinschaft. So

Herausforderungen und leisten einen
Beitrag zur nachhaltigen Entwicklung.

@) N D arbeiten wir an der Lésung globaler
B =
I\

10 0 1 Armut in jeder Form und Uberall

POVERTY HUNGER

A R beenden.

Mhﬂ ' 2 Den Hunger beenden, Erndhrungs-
sicherheit und eine bessere Ernah-

) ee rung erreichen sowie eine nachhal-
@ tige Landwirtschaft fordern.
17 Umsetzungsmittel starken und die

globale Partnerschaft fir nachhal-
tige Entwicklung wiederbeleben.

1SDGs = Sustainable Development Goals bzw. nachhaltige Entwicklungsziele.
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Verankerung von Nachhaltigkeit

Um unserem Anspruch gerecht zu werden, haben wir
Nachhaltigkeit strategisch in unserem Kerngeschéaft
verankert. Dies gewahrleisten wir durch unser METRO
Nachhaltigkeitskomitee und seine Gremien. AuBerdem

2 Grundlagen des Konzerns

— Weitere Informationen zur nachhaltigkeitsbezogenen

Ansprache der Mitarbeiter finden sich online

passen wir relevante Geschaftsprozesse und Entschei-
dungsablaufe an und binden unsere Mitarbeiter ein.
Unser Ziel ist es, dass jeder Einzelne die Bedeutung
von Nachhaltigkeit fur sich und sein berufliches Umfeld
erkennt und sein individuelles Verhalten entsprechend
daran ausrichtet. Denn METRO kann das Thema

von oben treiben, aber alle im Unternehmen mussen

es tragen.

unter www.metroag.de/verantwortung. Allgemeine
Informationen zum Thema Mitarbeiter finden sich
im Kapitel 2.5 Mitarbeiter des vorliegenden METRO
Geschéftsberichts.

VERANKERUNG VON NACHHALTIGKEIT

NACHHALTIGKEITSANSATZ

PROZESSE

Integration
von Nachhaltigkeit
in Kernprozesse

TRAININGS-
PROGRAMME

VERHALTEN

Integration von
Nachhaltigkeit in
Trainings- und
Schulungsunterlagen

Berlcksichtigung
von Nachhaltigkeit im
Berufsleben

auf Management- und im Alltag
und Mitarbeiterebene
Ergebnis

Norm im Tagesgeschaft und bei Entscheidungsfindungsprozessen

METRO GESCHAFTSBERICHT 2016/17
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Status
Zieler-
reichung

Thema Ziele

Status
MaB-

MaBnahmen nahmen

VERANKERUNG
VON NACH-
HALTIGKEIT IM
UNTERNEHMEN

METRO macht Nachhaltig-
keit systematisch zum
Bestandteil ihrer Arbeit.

Kontinuierliche Implementierung des Themas
innerhalb der Geschéftsprozesse (fortlaufend):
METRO stellt u. a. Richtlinien auf und bertcksichtigt
Nachhaltigkeitsaspekte bei Entscheidungsfindungen.
Z. B. investieren wir jahrlich zwischen 20 und 25 Mio. €
in EnergiesparmaBnahmen. Eine monetdre Bewertung
von CO,-Emissionen flieRt dabei in die Entscheidung
Uber Investitionsantrage mit ein.

——
>
—

Schérfung des Bewusstseins der Mitarbeiter ,24
in Bezug auf nachhaltiges Verhalten. —

Fortentwicklung von Nachhaltigkeitskampagnen.

- METRO erstellt und verbreitet fortlaufend interne und
externe Kommunikationsmaterialien zum Thema
,METRO und Nachhaltigkeit“. Z. B. haben wir am
22. Mérz 2017 in der Zentrale in DUsseldorf sowie
in 20 METRO Léandern den UN-Weltwassertag
gefeiert. Diesen und andere wichtige internationale
Nachhaltigkeitstage wollen wir kinftig jahrlich in den
Zentralen sowie den Markten in den Fokus stellen.

= Wir fUhren Workshops zum Thema Nachhaltigkeit
innerhalb unseres Unternehmens durch, insbeson-
dere in den Landesgesellschaften.

= Wir veranstalten regelmaBig Nachhaltigkeitsevents,
wie z. B. eine Nachhaltigkeitswoche in der Haupt-
zentrale und Nachhaltigkeitstage in 16 METRO
Cash & Carry Landesorganisationen.

= Zudem stellen wir in der jahrlichen Mitarbeiterum-
frage METRO Voice auch eine Nachhaltigkeitsfrage.
An der Umfrage nehmen 25 METRO Cash & Carry
Landesorganisationen, 10 Servicegesellschaften und
die METRO AG teil. Im Berichtsjahr waren 82% aller
teilnehmenden Mitarbeiter davon Uberzeugt, far ein
umweltbewusst und sozial verantwortlich handelndes
Unternehmen zu arbeiten.

Integration des Themas Nachhaltigkeit in bestehende >E<

Trainingsprogramme (teilweise erfolgt). —

- Bereits zum 3. Mal in Folge haben wir das METRO
Sustainable Leadership Program durchgefihrt,
um bei unseren Fuhrungskraften das Nachhaltig-
keitsbewusstsein zu starken.

= Zudem betten wir Nachhaltigkeitsaspekte in das
neue Programm zur FUhrungskrafteentwicklung,
Lead & Win, ein.

Die Erlduterungen zu den Symbolen finden sich auf Seite 66.

Nachhaltigkeitsmanagement

Das Nachhaltigkeitsmanagement dient dazu, Nachhal-
tigkeit im Kerngeschaft systematisch und strukturell zu
verankern und dabei Wechselwirkungen zwischen wirt-
schaftlichen sowie umwelt- und sozialbezogenen As-
pekten effizient und I6sungsorientiert zu bertcksichti-
gen. Es ist eng verbunden mit unserem Risiko- und
Chancenmanagement. Der Vorstand kann so mégliche
Abweichungen von den Nachhaltigkeitszielen, also
Risiken und Chancen, systematisch identifizieren, be-
werten und steuern.

— Weitere Informationen zum Risiko- und Chancen-

management finden sich im Kapitel 5 Risiko- und
Chancenbericht.
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Das METRO Nachhaltigkeitskomitee stellt die strategi-
schen Weichen in Bezug auf die Nachhaltigkeitsleis-
tung des Gesamtunternehmens und entwickelt Ziel-
vorgaben flr zentrale Themen.

Der Runde Tisch zur Unternehmensverantwortung
bildet die Schnittstelle zwischen der strategischen und
der operativen Dimension der Nachhaltigkeit. Das Gre-
mium bereitet Entscheidungen des Nachhaltigkeitskomi-
tees vor und unterstUtzt dabei, diese umzusetzen. Die
Vertriebslinien sind auf operativer Ebene daflr verant-
wortlich, spezifische Ziele und MaBBnahmen zu definieren,
sie im Tagesgeschaft umzusetzen sowie die Zielerrei-
chung nachzuhalten. Uber den Runden Tisch berichten
sie dem Nachhaltigkeitskommitee Uber ihre Fortschritte.
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Die MaBBnahmen, die METRO im Bereich Nachhaltigkeit
umsetzt, bewerten unsere Anspruchsgruppen u. a.
im Rahmen von Ratings. Diese Bewertungen sind eine
wichtige Motivation und ein Managementinstrument
far uns, weil sie uns Fortschritte und Verbesserungs-
potenziale in unserem Handeln aufzeigen.

Oekom Corporate Rating verlieh METRO im Sep-
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DarUber hinaus sind wir im Geschéaftsjahr 2016/17 zum
dritten Mal in Folge Branchenbester in den internati-
onal bedeutenden Nachhaltigkeitsindizes Dow Jones
Sustainability World und Europe. Im CDP Climate
Scoring sowie im CDP Water Scoring wurde METRO im
Oktober jeweils mit einem Score A- (Skala F bis A)
ausgezeichnet.

tember 2017 den Prime Status C+ (Skala D- bis A+).

NACHHALTIGKEITSKOMITEE METRO

VORSTAND DER METRO AG / METRO CASH & CARRY OPERATING BOARD

VA

METRO NACHHALTIG-
KEITSKOMITEE
(VIERTELJAHRLICH)

RUNDER TISCH
ZUR UNTERNEHMENS-
VERANTWORTUNG
(VIERTELJAHRLICH)

VERTRIEBSLINIEN

Nachhaltigkeitsvertreter
der Vertriebslinien sowie Landes-
gesellschaften und Vertreter aus
Kernfunktionen von METRO
unter rotierendem Covorsitz
des METRO Vorstands sowie aus
dem METRO Cash & Carry
Operating Board
Bestimmt den Nachhaltigkeits-
ansatz von METRO und
mandatiert Expertengruppen
zur themenspezifischen
Bearbeitung von konkreten Nach-
haltigkeitsprojekten, entsendet
Experten in die Expertengruppen
zur themenspezifischen
Bearbeitung von konkreten
Nachhaltigkeitsprojekten

yANVS

Nachhaltigkeits-
manager der Vertriebslinien
und von METRO
BlUndelt Nachhaltig-
keitsexpertise, unterstttzt
METRO Nachhaltigkeits-
komitee und Vertriebslinien
auf operativer Ebene

yANVS

Vertriebslinien mit ihren
Landesorganisationen
verantworten ihr
Nachhaltigkeitsmanagement,
berichten Uber die operative
Umsetzung und entsenden
Experten in die Expertengruppen
zur themenspezifischen
Bearbeitung von konkreten
Nachhaltigkeitsprojekten

Mandatierung Beratung

Entsendung

Vv JAN

Ad-hoc-Expertengruppe

Y4

Experten aus den METRO Gesellschaften arbeiten themen- und zielorientiert zusammen
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Verantwortungsbereiche

In der Definition unserer Verantwortungsbereiche und
Schwerpunktthemen verlassen wir uns nicht allein auf
die unternehmensinterne Perspektive. Wir nehmen auch
am wirtschafts- und gesellschaftspolitischen Diskurs
teil, arbeiten mit externen Anspruchsgruppen zusam-
men und orientieren uns an der Agenda zur Erflllung
der SDGs. Dadurch gelingt es uns frihzeitig, die unter-
schiedlichen Anforderungen in Bezug auf unser Handeln
zu identifizieren. Unter Berlcksichtigung der Innen- und
AuBensicht legen wir die fir unser Nachhaltigkeitsenga-
gement relevanten Bereiche und Themen fest. So schaf-
fen wir eine Grundlage, um strategische Ziele abzuleiten
und konkrete MaBnahmen zu entwickeln. Die ehemalige
METRO GROUP hat erstmals 2016 eine Stakeholderum-
frage durchgeflhrt, die in ihrer Aussagekraft auch fur
METRO gultig ist. Sie hilft, die Relevanz der identifizier-
ten Themen zu Uberprifen, und flieBt in die vereinfachte
Wesentlichkeitsanalyse des Geschaftsjahres 2016/17 ein.
Diese ergibt sich flr das laufende Geschaftsjahr insbe-
sondere aus dem intensiven Dialog mit unseren Stake-
holdern, den wir im Rahmen von METRO unboxed
geflhrt haben, einer aktualisierten Desktop- sowie
Medienanalyse sowie dem Stakeholderdialog Uber das
E-Mail-Postfach des Bereichs Nachhaltigkeit der
METRO AG. Im Ergebnis weicht die Bewertung der
Themen von ,,nicht wesentlich” bis ,,sehr wesentlich”
nicht maBRgeblich von den Ergebnissen der Wesent-
lichkeitsanalyse aus dem letzten Jahr ab.

Mit unserem Nachhaltigkeitsengagement fokussie-
ren wir uns auf die Bereiche der Wertschépfungskette
und die Berldhrungspunkte mit der Gesellschaft, in
denen unser Einfluss am gréBten ist. Deshalb haben wir
folgende Verantwortungsbereiche flr uns identifiziert:
— Engagement flr die Mitarbeiter
=— Nachhaltiger Geschaftsbetrieb
= Nachhaltige Beschaffung und Sortimentsgestaltung
= Nachhaltiger Konsum
— Gesellschaftliches Engagement

Im Folgenden geben wir einen Uberblick Gber Schwer-
punktthemen, mit denen wir uns in den einzelnen Ver-
antwortungsbereichen auseinandersetzen. Indem wir
Nachhaltigkeit in den Strategieprozess unserer Vertriebs-
linien integrieren, ergeben sich weitere spezifische
Schwerpunkte auf operativer Ebene. Eine aktuelle Uber-
sicht von Beispielen aus den Landesgesellschaften von
METRO Cash & Carry sowie Real sind im METRO Corpo-
rate Responsibility Fortschrittsbericht 2016/17 zu finden.

— Weitere Informationen und Kennzahlen
zum Thema Nachhaltigkeit auf Unternehmens-
und Vertriebslinienebene finden sich unter
www.metroag.de/cr-fortschritt-2016-17.

Engagement fiir die Mitarbeiter

Entscheidend flr den Erfolg von METRO und ihren
Vertriebslinien sind unsere mehr als 150.000 Mitarbeiter.
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Sie sorgen durch ihren Einsatz und ihre Entscheidungen
im taglichen Geschaft daflr, dass wir Mehrwert far
unsere Kunden und die Gesellschaft generieren. Im
Sinne unserer nachhaltigen Unternehmensfihrung
sehen wir es als unsere Aufgabe an, ein attraktives,
faires und sicheres Arbeitsumfeld zu schaffen und zu
erhalten. Dabei verfolgen wir den Ansatz, die Indivi-
dualitat unserer Mitarbeiter wertzuschatzen, sie in ihrer
Vielfaltigkeit zu férdern und in ihrer Eigenverantwor-
tung zu starken. Auf diese Weise unterstltzen wir sie
dabei, unsere Unternehmensstrategie erfolgreich und
nachhaltig umzusetzen.

— Ein volistindiger Uberblick liber das Engagement
fiir unsere Mitarbeiter und die Personalpolitik von
METRO sowie damit verbundene Kennzahlen findet
sich im Kapitel 2.5 Mitarbeiter. Nachhaltigkeitsrelevante
Mitarbeiterkennzahlen verdffentlichen wir dariiber
hinaus online in unserem METRO Corporate
Responsibility Fortschrittsbericht 2016/17 unter
www.metroag.de/cr-fortschritt-2016-17/mitarbeiter.

Nachhaltiger Geschaftsbetrieb

Wir sind darauf angewiesen, verantwortlich mit dem
Verbrauch von Energie und anderen naturlichen Res-
sourcen umzugehen. lhr Einsatz beeinflusst unsere
Betriebskosten und kann negative Auswirkungen auf
die Umwelt haben, beispielsweise durch den Ausstol
klimaschadlicher Treibhausgase. Unser Ziel ist es, die
aus unserem Geschaftsbetrieb resultierenden klima-
relevanten Emissionen zu verringern und unseren Res-
sourcenverbrauch zu reduzieren. Dazu setzen wir auf
bewusste Energienutzung und auf Investitionen, um
unsere Energieeffizienz zu steigern. Durch gezielte
MaBnahmen senken wir sowohl unseren Bedarf als
auch unsere Kosten. Im Geschaftsjahr 2016/17 haben
Wwir u. a. im Rahmen des Energieeinsparprogramms
von METRO Cash & Carry 18,2 Mio. € investiert - vor
allem, um LED- und andere effiziente Beleuchtungs-
anlagen sowie geschlossene Kihimébel in den GroR3-
markten zu installieren und zusatzlich erneuerbare
Energien zu erschlieBen. Dadurch wollen wir jahrlich
mehr als 4,6 Mio. € einsparen. Zudem achten wir auf
verantwortungsbewusstes Ressourcenmanagement,
z. B. in den Bereichen Logistikflotte, Kihlmittel und Papier,
sowie ein nachhaltiges Gebdudemanagement. So haben
wir weiter in die Umstellung von Kalteanlagen auf
natdrliche Kuhlmittel investiert und in Jinan, China,
unseren 2. Greenstore erdffnet.

Weitere Schwerpunktthemen in Bezug auf einen
nachhaltigen Geschéaftsbetrieb sind die Vermeidung
von Abfallen, die Weiterverwertung von Ressourcen
und deren Rickgewinnung durch Recycling. Insbeson-
dere die Reduzierung von Lebensmittelverlusten ist fur
das operative Geschaft von METRO von groBBer Bedeu-
tung. Jedes Lebensmittel, das nicht verzehrt, sondern
aussortiert oder weggeworfen wird, steht gleicher-
mafBen flr wirtschaftliche, soziale und ékologische
Verschwendung. Aus diesem Grund hat sich METRO im
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Rahmen der Resolution zur Lebensmittelverschwen-
dung des Consumer Goods Forum (CGF) verpflichtet,
bis 2025 die im Handel anfallenden Lebensmittelverlus-
te um 50 % zu reduzieren.

Status Klimaschutzziel

Von Oktober 2016 bis September 2017 verursachte
METRO pro Quadratmeter Verkaufsflache 296 kg CO,-
Aquivalente. Im Vorjahreszeitraum waren es noch
299 kg. Unser Ziel ist es, diese Emissionen bis zum Jahr
2030 auf 184 kg zu senken. Daflr setzen wir vor allem
auf einen geringeren Energieverbrauch und weniger
Kaltemittelemissionen.

2 Grundlagen des Konzerns

STATUS KLIMASCHUTZZIEL
Treibhausgas-Emissionen in kg CO, (Coz-l'\quivalent)
je m?2 Verkaufsflache

364
313 299 296
2011 2014/15 2015/16 2016/17
(Basisjahr)

Status Status
Zieler- MaB-
Thema Ziele reichung MaBnahmen nahmen
NACHHALTIGER | METRO reduziert Energy-Saving Programme: Investitionen in die Steigerung >:|<
GESCHAFTS- ihre Treibhausgasemissionen der Energieeffizienz und in erneuerbare Energien. —
BETRIEB um 50 %ZVFm 364 kg Energy Awareness Programme: Starkung
COze/m*” im Jahr 2011 des Bewusstseins zum Umgang mit Energie.
auf 184 kg CO,e/m? . . . :
im Jahr 2030. F-Gas E.Xlt- Programme: Investitionen zur Reduzierung
der Emissionen aus Kalteanlagen.
METRO hat sich im _ !Etabllerung einer Wast_e Arbeltsgruppe >l:"
Rahmen der Resolution im Rahmen der Operations Federation. —

zur Lebensmittelver-

Prifung der Implementierung des Food Loss

schwendung des Consumer
Goods Forum verpflichtet,
bis 2025 Lebensmittel-
verluste, die im eigenen
Geschaftsbetrieb anfallen,
im Vergleich zu 2016

um 50 % zu reduzieren.

and Waste Protocol in einem Pilotland.

Die Erlduterungen zu den Symbolen finden sich auf Seite 66.

Nachhaltige Beschaffung
und Sortimentsgestaltung

Unser Anspruch ist es, Produkte zu beschaffen, die hoch-
wertig, sicher und sozial wie 6kologisch unbedenklich
sind. Auf dieser Basis kbnnen wir unsere Sortimente
verantwortungsbewusst gestalten. Zudem sind wir als
Handelsunternehmen darauf angewiesen, dass Res-
sourcen langfristig verflgbar sind. Denn diese Rohstof-
fe sind n6tig, um die von uns angebotenen Produkte
und deren Verpackung herzustellen.

METRO GESCHAFTSBERICHT 2016/17

Deshalb orientieren wir uns an unserer konzernweiten
und produktibergreifenden Einkaufspolitik flr nach-
haltige Beschaffung. Mit ihr haben wir die Basisanforde-
rungen an ein nachhaltiges Lieferketten- und Beschaf-
fungsmanagement definiert. Zugleich bindelt unsere
Einkaufspolitik verschiedene Richtlinien, die sich mit
spezifischen Fragestellungen einzelner Produkt- bzw.
Rohstoffkategorien befassen. Indem wir solche Richt-
linien far den nachhaltigen Einkauf erarbeiten und um-
setzen, starken wir unsere Beschaffungswege und tra-
gen dazu bei, die Nachhaltigkeit unserer Produkte und
somit unseres Sortiments zu verbessern.

59



60

Zusammengefasster Lagebericht
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Status Status
Zieler- MaB-
Thema Ziele reichung MaBnahmen nahmen
NACHHALTIGE METRO hat sich in einer Positionierung von METRO sowie aktiver Austausch >E‘
BESCHAFFUNG unternehmensweit geltenden mit Experten zum Thema: METRO engagiert sich in —
UND Leitlinie zum nachhaltigen diversen externen Gremien und Partnerschaften wie
SORTIMENTS- Fischeinkauf verpflichtet. der Global Sustainable Seafood Initiative (GSSI), dem
GESTALTUNG METRO Cash & Carry hat sich North Atlantic Seafood Forum (NASF), dem World
2016 zum Ziel gesetzt, bis Economic Forum (WEF) und dem Marine Stewardship
2020 80% der 12 wichtigsten Council (MSC) fur nachhaltige Fischerei.
Fisch- und Meeresfrichte- Im Juli 2017 unterzeichnete METRO z. B. die Tuna 2020
artikel nachhaltig Traceability Declaration.
einzukaufen. Zudem finden Nachhaltigkeitsworkshops in den METRO
Cash & Carry Landesorganisationen statt. Ziel ist es,
pro Land einen konkreten Implementierungsplan zu
erstellen.
METRO hat sich in einer DurchfUhrung von Nachhaltigkeitsworkshops in den >:|4
unternehmensweit geltenden METRO Cash & Carry Landesorganisationen: Ziel ist es, —
Leitlinie zum nachhaltigen pro Land einen konkreten Implementierungsplan zu
Einkauf von Produkten mit erstellen. Kroatien, Polen und Italien haben bereits das
Palmél verpflichtet. reine Palmol vollstandig auf nachhaltig zertifiziertes
METRO Cash & Carry hat sich Palmél umgestellt.
2012 zum Ziel gesetzt, bis
2020 100% seiner Eigen-
markenartikel mit Palmol
nachhaltig einzukaufen.
Real hat seit 2015 100% Ulmfangreiche jéhrliche Lieferf':mtenabfrage: Ziel ist es, >:|<
die Verflgbarkeit bzw. den Einsatz von Palmol bzw. —

nachhaltiges Palmol in sein
Lebensmitteleigenmarken-
Sortiment aufgenommen.

Im Berichtszeitraum hat Real
das neue Ziel definiert, bis
2025 100% des Palmols fur
seine Lebensmitteleigen-
marken geman der Zertifi-
zierungsart ,Segregation
oder ldentitatssicherung”
einzukaufen.

Palmkerndl zu ermitteln, das geman , Segregation oder
Identitatssicherung” zertifiziert ist.

METRO GESCHAFTSBERICHT 2016/17
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Status Status
Zieler- MaB-
Thema Ziele reichung MaBnahmen nahmen
METRO hat sich in einer Untersuchung der Optimierungspotenziale: >E‘
unternehmensweit geltenden Dazu hat METRO das 5-R-Prinzip eingeflhrt: —
Leitlinie dazu verpflichtet, die remove, reduce, reuse, renew und recycle.
Umweltauswirkungen ihrer Uberprifung von Umweltauswirkungen von
Eigenmarkenverpackungen Verpackungen: Hier nutzt METRO Cash & Carry
zu verbessern. PIQET, ein System, mit dem sich der Lebenszyklus
Bis 2018 wird METRO von Verpackungen analysieren lasst.
Cash & Carry in den an dem Wissenstransfer und Best-Practice-Sharing: Hier fuhrt
Projekt teilnehmenden METRO regelmaBig Verpackungsworkshops durch.
Landesorganisationen sowie 10 METRO Cash & Carry Landesorganisationen sowie das
im Global Own Brand Global Own Brand Management haben sich landeseigene
Management ZielgréBen gesetzt, um auf das Gesamtziel einzuzahlen.
= 10.000 Eigenmarken- Im Geschaéftsjahr 2015/16 wurden 15% Verpackungs-
verpackungen auf materialien eingespart. 83% der Tetra-Pak- und SIG-Eigen-
Optimierungspotenziale markengetrankekartons waren im Geschéftsjahr 2016/17
untersuchen, FSC®-zertifiziert und 62% aller Eigenmarkenverpackungen
- Polyvinylchlorid (PVC)- mit PVC wurden durch nachhaltigere Alternativen ersetzt.
Verpackungen - soweit
technisch moglich -
durch nachhaltigere Ver-
packungen ersetzen und
= far 100% der SIG- und
Tetra-Pack-Getranke-
kartons eine Zertifizierung
geman FSC® (Forest
Stewardship Council®)
nachweisen.
Real wird sukzessive Diverse Projekte zum Thema Verringerung der >E4
—/—

= 100% der Papier- und
Kartonverpackungen seiner
Lebensmitteleigenmarken
auf FSC® und PEFC
umstellen und

- alle Eigenmarkenver-
packungen auf Verbesse-
rungspotenziale hinsichtlich
der Umweltauswirkungen (z.
B. weniger Materialeinsatz,
zertifizierte Materialien)
Uberprufen.

Verpackung sowie Tests flr alternative Verpackungen
im Obst-und-Gemuse-Bereich werden durchgefthrt.
Ein Ergebnis war etwa das Auslisten der Plastikttte im
Verkauf im Januar 2017.

METRO GESCHAFTSBERICHT 2016/17
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Status Status
Zieler- MaB-
Thema Ziele reichung MaBnahmen nahmen
METRO Cash & Carry hat Durchfihrung von Nachhaltigkeitsworkshops in den ,24
sich 2016 im Rahmen einer METRO Cash & Carry Landesorganisationen mit —
Leitlinie zum Ziel gesetzt, bis dem Ziel, pro Land einen konkreten Implementierungs-
2020 Eigenmarkenprodukte plan zu erstellen. Bereits seit 2015 nutzen wir in
mit einem Holz- bzw. unserer Zentrale in DUsseldorf, Deutschland, 100 %
Papieranteil von mehr als 50% Recyclingpapier. Ebenso sind 100% der zentral
ausschlieBlich aus legalen und beschafften Gartenmobel, die wir als Eigenmarken-
nachhaltigen Quellen zu produkte anbieten, heute schon FSC®-zertifiziert.
beschaffen.
Real will alle Eigenmarken bis Involvierung der Real Lieferanten hinsichtlich des Ziels >E<

2020 auf 100% nachhaltiges
Holz und Papier umstellen.

sowie Implementierung einer Zusatzvereinbarung fur
Lieferanten.

Voraussetzung ist, dass
mindestens 50% des Gewichts
dieser Rohstoffe in einem
Produkt vorhanden sind.

Alle Real Drucker- und
Kopierpapiere sowie
Hygienepapiere fur den
Eigenbedarf des Unter-
nehmens werden zudem auf
100 % nachhaltiges Holz und
Papier umgestellt.

AuBerdem wird Real
Serviceverpackungen wie
z. B. Einpackpapier an den
Servicetheken bis 2020 auf
100% nachhaltiges Holz und
Papier umstellen.

Die Erlauterungen zu den Symbolen finden sich auf Seite 66.

Unser Ziel ist es, sozial vertragliche Arbeitsbedingun-
gen innerhalb unserer Beschaffungskanale sicher-
zustellen. Deshalb sind Sozialstandardsysteme ein
wesentlicher Prozessbestandteil und gleichzeitig ein
wichtiges Instrument. Sie helfen uns, etwaigen Risiken
durch VerstdBe vorzubeugen. Denn unverantwortliche
Praktiken innerhalb der Lieferkette schadigen das Ver-
trauen in unser Handeln und somit auch unser Ge-
schaft. Daher streben wir an, dass unsere Produzenten
nach dem Standard der Business Social Compliance
Initiative (BSCI) oder aquivalenten Standards auditiert
werden. Das gilt fur alle Produzenten in definierten
Risikolandern (basierend auf der Bewertung der BSCI),
in denen METRO SOURCING Importware herstellen
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lasst, und fUr Produzenten, die flr unsere Vertriebslinien
Eigenmarken oder Eigenimporte aus den Bereichen
Bekleidung, Schuhe, Spielwaren und Hartwaren herstel-
len. Zum 30. September 2017 waren 1.218 Produzenten
auditiert. Davon haben 89 % (1.080 Produzenten) das
Audit bestanden. Produzenten, die das Audit nicht
bestehen, haben innerhalb von 12 Monaten mit dem
Folgeaudit eine Verbesserung nachzuweisen. Seit

1. Januar 2017 stellen METRO Cash & Carry und Real
verscharfte Anforderungen an die Lieferanten: Neue
Lieferanten werden nur aufgenommen, wenn sie zu-
mindest ein akzeptables Auditergebnis nachweisen
koénnen. FUr bereits bestehende Lieferanten gilt eine
Ubergangsfrist von 2 Jahren.
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SOZIALAUDITS BEZOGEN AUF EIGENIMPORTE DURCH METRO SOURCING
UND NICHTLEBENSMITTELEIGENMARKEN DER VERTRIEBSLINIEN VON METRO

zum Stichtag 30.9.

Fabriken mit giiltigem Audit (Anzahl)

1.647 163
2014/15
Gesamt 1.810
1.341 216
2015/16
Gesamt 1.557
1.080 138
2016/17

Gesamt 1.218

— davon mit bestandenem Audit
—_— davon mit nicht bestandenem Audit

Davon mit bestandenem Audit (in %)

91 86 89

2014/15 2015/16 2016/17

Fabriken mit bestandenem Audit kbnnen die erfolgreiche
Umsetzung des BSCI- oder eines dquivalenten Sozial-
standardsystems durch das Zertifikat unabhangiger
Dritter nachweisen.

1 Anpassung des BSCI-Bewertungssystems ab 2015 von 3 Bewertungen (Good / Improvements Needed / Non-Compliant) auf 5 Bewertungen (A/B/C/D/E).
Das Ergebnis ,Improvements Needed“ wurde als bestanden bewertet. Ein Teil der vormals als ,Improvements Needed“ gewerteten Ergebnisse wurde nach
dem neuen Bewertungssystem ,,C“ (bestanden) und ,,D“ (nicht bestanden) zugeordnet. Die Folge der Anpassung ist ein Rickgang des Anteils der Produzenten

mit bestandenem Audit im Geschaftsjahr 2015/16.

Status Status
Zieler- MaB-
Thema Ziele reichung MaBnahmen nahmen
NACHHALTIGE METRO intensiviert Fortfuhrung der Einbeziehung aller Nichtlebensmittel- ’24
BESCHAFFUNG | ihr Engagement fir faire eigenmarken-Fabriken? in ein gtiltiges BSCI- oder —
UND Arbeitsbedingungen bei aquivalentes Sozialstandardsystem.
SORTIMENTS- allen Produzenten in Risiko- Steigerung des Anteils gultiger Audits, z. B. durch
GESTALTUNG landern?, in denen METRO

SOURCING Importware
herstellen lasst, sowie bei
Produzenten, die flr unsere
Vertriebslinien Eigenmarken
oder Eigenimporte aus den
Bereichen Bekleidung,
Schuhe, Spielwaren und
Hartwaren herstellen.

Schérfere Anforderung an
Lieferanten: Alle genutzten
Fabriken? missen zum

1. Januar 2019 Uber
mindestens akzeptable
Auditergebnisse verfugen.

Begleitung der Produzenten im Rahmen von Schulungen.
AuBerdem werden seit dem 1. Januar 2017 Neuein-
listungen nur noch mit akzeptablen Audits anerkannt.

* Definition Risikoland nach BSCI.

2 Erfasst sind hierbei Fabriken fir Handelsware (Nichtlebensmitteleigenmarken sowie -eigenimporte),

die den letzten maBgeblichen und wertgebenden Produktionsschritt durchfthren.
Die Erlauterungen zu den Symbolen finden sich auf Seite 66.

Nachhaltiger Konsum

Die spezifischen Angebote unserer Vertriebslinien sind
optimal auf die unterschiedlichen Bedirfnisse der pri-
vaten wie gewerblichen Kaufer zugeschnitten. Die
Angebote mUssen dabei nicht nur hinsichtlich Qualitat
und Sicherheit Gberzeugen. Auch die Sozial- und Um-
weltvertraglichkeit von Waren und Dienstleistungen -
von der Herstellung und Beschaffung Gber die Nut-
zungsphase bis hin zur Entsorgung - ist zunehmend
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entscheidend. Daher setzen wir konsequent auf MaB-
nahmen, mit denen wir Einfluss auf diese Produkt-
merkmale nehmen kénnen. Unsere Richtlinien flr den
nachhaltigen Einkauf bilden dazu die Grundlage. Ziel
ist es, Produkte zu beschaffen, die 6kologische, soziale
und wirtschaftliche Aspekte berlcksichtigen. Fur
Transparenz im Hinblick auf die genutzten Ressourcen
und die Beschaffung von Produkten sorgen wir zudem,
indem wir eng mit unseren Geschaftspartnern zusam-
menarbeiten. Auch unsere branchenulbergreifende
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internationale Ruckverfolgbarkeitslésung Pro Trace
tragt dazu bei. METRO hat sie gemeinsam mit weiteren
Handlern, namhaften Partnern und der Standardisie-
rungsorganisation GS1 Germany entwickelt. Sie ermo6g-
licht es, relevante Daten - etwa zu Produkten und
Lieferanten - elektronisch zu erfassen und Uber eine
Softwareplattform zusammenzuflhren. Unsere Pro
Trace App macht den Zugriff auf diese Informationen
fur Kunden und andere Nutzer deutlich einfacher und
zuverlassiger.

DarUber hinaus setzen wir zur besseren Kundenori-
entierung auf Labels, die fur die Zertifizierung nach
bestimmten Nachhaltigkeitsstandards blrgen. Auch
unsere Eigenmarken kennzeichnen wir entsprechend.
Begleitend stellen wir in unseren Markten Informatio-
nen, wie Flyer und Kundenbroschtren, zur Verfligung
und treten mit unseren Kunden in Dialog. So unterstit-
zen und férdern wir den verantwortungsbewussten
Konsum.

Im Sortiment unserer Vertriebslinien finden sich bei-
spielsweise Artikel aus fairem Handel sowie Lebensmit-
tel, die mit dem EU-Bio-Siegel gekennzeichnet sind. Im
Geschaftsjahr 2016/17 betrug der Umsatz von METRO
Cash & Carry und Real mit fair gehandelten Produkten
in Deutschland fast 16 Mio. €. In dieser Angabe sind
Artikel berlcksichtigt, die mit dem Fairtrade- oder
GEPA-Label gekennzeichnet sind. Mit Produkten, die
nach EU-Bio-Verordnung zertifiziert sind, setzten unse-
re Vertriebslinien deutschlandweit im gleichen Zeit-
raum knapp 140 Mio. € um. Ebenso bietet unser Sorti-
ment Erzeugnisse aus nachhaltiger Fischerei und
Aquakultur. Darunter fassen wir Produkte mit dem
Siegel des Marine Stewardship Council (MSC) und des
Aqguaculture Stewardship Council (ASC) sowie solche
mit dem EU-Bio-Label. Im Gesché&ftsjahr 2016/17
erwirtschafteten METRO Cash & Carry und Real in
Deutschland mit ihrem nachhaltigen Fischsortiment
einen Umsatz von mehr als 93 Mio. €. Um die Erwar-
tungen der Verbraucher zu erflllen und die regionale
Wirtschaft zu starken, bieten unsere Vertriebslinien
auch zunehmend regionale Produkte an. Einige METRO
Cash & Carry Landesgesellschaften kennzeichnen diese
Produkte bereits mit spezifischen Regionallabeln. Zu
den Haupteigenschaften dieser regionalen Produkte
gehért neben absoluter Frische und Qualitat auch die
N&he zum Lieferanten. Dies ist sowohl in geografischer
Hinsicht zu verstehen als auch in Bezug auf die part-
nerschaftliche Nédhe enger Lieferantenbeziehungen.
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Regionalitat bei Real bedeutet, dass die Produkte
in einem Umkreis von 100 km um den jeweiligen Markt
produziert wurden. Mit regionalen Produkten erwirt-
schaftete Real mehr als 440 Mio. € im abgelaufenen
Geschéaftsjahr. Verstarkt bieten die Vertriebslinien ihren
Kunden Produkte aus nachhaltiger Forstwirtschaft an.
Der Umsatz mit Produkten, die das Label des Forest
Stewardship Council (FSC®) oder des Programme for
the Endorsement of Forest Certification Schemes
(Programm flr die Anerkennung von Forstzertifizie-
rungssystemen, PEFC) tragen, lag in Deutschland bei
39 Mio. €. Unsere Kunden zeigen ein gesteigertes Inte-
resse an nachhaltigeren Produkten. Deshalb und auf-
grund der damit verbundenen Potenziale flr unser
Geschaft arbeiten wir weiter daran, die Anteile nach-
haltigerer Produkte in unserem Sortiment sowie das
Angebot an Geschéaftslésungen flr unsere Kunden zu
erhdhen. Real hat 2016/17 beispielsweise rund 1.500
nachhaltige Lebensmittelartikel mehr in seinen Regalen
als im Geschaftsjahr davor. Damit ist Real auf einem
guten Weg, sein Ziel zu erreichen, bis 2019 den Um-
satzanteil von nachhaltigeren Artikeln auf 30 % zu stei-
gern. Im Geschéftsjahr 2016/17 wurde bereits ein Anteil
von 26 % erreicht. Nachhaltigere Artikel sind solche,
die mit zertifizierten Siegeln oder Labeln versehen sind
oder ein Real eigenes bzw. gepriftes GUtekennzeichen
tragen. Auch erfasst sind regionale Artikel sowie das
Mehrwegsortiment und die Produkte, die aus Freiland-
haltung kommen. Ein besonderer Fokus fur die Errei-
chung des Ziels liegt auf regionalen Produkten, Waren
aus biologischem Anbau bis hin zu Obst und GemdUse aus
Permakultur sowie auf Projekten zum Thema Tierwohl.
Auch verantwortungsbewusster Konsum ist mit
dem Einsatz und Verbrauch von Ressourcen verbun-
den. Daher sehen wir es als unsere Aufgabe, die dar-
aus entstehenden Abfélle mdéglichst gering zu halten.
Uns ist es wichtig, innovative Fertigungs- und RUck-
gewinnungstechnologien zu férdern und dabei in
Kreislaufen zu denken. Da sich die Produkte und Ver-
packungen zum Ende ihrer Nutzungsphase bei unse-
ren Kunden befinden, beraten wir diese bei der Frage
der Entsorgung: Wir sensibilisieren unsere Kunden an
ausgewahlten Standorten fUr das Thema Ressourcen,
informieren Uber Abfallvermeidung und schaffen
Anreize und Méglichkeiten fur die fachgerechte Ent-
sorgung. Bei METRO Cash & Carry Frankreich nehmen
wir beispielsweise das Altél unserer Kunden zurlck. So
tragen wir dazu bei, dass Reststoffe wieder zu Roh-
stoffen werden.
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Status Status
Zieler- MaB-
Thema Ziele reichung MaBnahmen nahmen
NACHHALTIGE METRO initiiert und foérdert Nach erfolgreicher Implementierung der Ruck- ,24
BESCHAFFUNG die Entwicklung einer verfolgbarkeitslésung Pro Trace in den -
UND internationalen technischen Produktkategorien Fisch und Fleisch bei METRO
SORTIMENTS- Lésung zur Rickverfolg- Cash & Carry Deutschland startete Anfang 2015
GESTALTUNG / barkeit, die alle Branchen die EinflUhrung in weiteren Landern. Derzeit sind
NACHHALTIGER | einbezieht und alle Pro- verschiedene Lander sowie unsere internationalen
KONSUM dukte umfasst. Handelsbiros Teil des Projekts.
Real hat sich das Ziel Nach der Ausweitung auf L&nderebene in den ,24
1

gesetzt, bis 2019 den
Umsatzanteil des
nachhaltigen Sortiments
(Food und Near Food) auf
30% zu steigern.

Sortimentsbereichen Fisch und Fleisch haben wir
2016/17 den Ansatz optimiert, um kinftig auch
interne Verarbeitungsvorgange mit der Lésung
erfassen zu kénnen.

BranchenUbergreifend unterstltzt METRO die
internationale Initiative Global Dialogue on Seafood
Traceability (GDST). Ziel der Initiative ist es, Interoper-
abilitat in diesem wichtigen Bereich herzustellen.

Zur Erhebung des Status quo wurde eine solide
Datenbasis erstellt, auf deren Grundlage nun neue
Artikel eingelistet werden. Darlber hinaus werden
Schulungen durchgeflhrt und intensive Lieferanten-
gesprache gefuhrt. Wichtig sind vor allem die
Anderungen in den Regalplanogrammen mit dem
Hauptfokus auf nachhaltige Produkte.

Die Erlauterungen zu den Symbolen finden sich auf Seite 66.

Gesellschaftliches Engagement

METRO versteht soziales und 6kologisches Engagement
als eine Form von Wertschépfung. Denn es tragt dazu
bei, gesellschaftliche Herausforderungen anzugehen. Mit
unseren vielfaltigen Aktivitaten wollen wir daher den
interkulturellen Dialog férdern, unsere Standorte und die
dort lebenden Gemeinschaften unterstiitzen und Be-
durftigen gezielt helfen. Im Rahmen unseres Community-
Involvement-Programms We help konnten wir seit Auf-
lage des Programms mit 170 Projekten aus 9 Landern
vielen bedurftigen Menschen helfen. Mit unserer globa-
len Partnerschaft mit dem United Nations World Food
Programme (UN WFP) setzen wir uns im Kampf gegen
den Hunger ein. Die Kooperation wird auf die METRO

Gesellschaften ausgeweitet: So generieren wir mit unter-

schiedlichsten lokalen Aktivitdten Spenden und METRO

METRO GESCHAFTSBERICHT 2016/17

Kollegen bieten pro bono ihre Expertise an. Bis Ende
September 2017 arbeiteten bereits die METRO Landes-
gesellschaften Italien, Pakistan und Ukraine sowie
METRO SYSTEMS mit dem UN WFP zusammen.

INVESTITIONEN IN DAS GEMEINWESEN

in Tsd. € 2015/16 2016/17
Spenden fur wohltatige

Zwecke 783 1.121
Gesellschaftliche

Investitionen 2.809 2.345
Kommerzielle Initiativen 2.299 2.021
Gesamt 5.891 5.487
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Status Status
Zieler- MaB-
Thema Ziele reichung MaBnahmen nahmen
GESELLSCHAFT- | METRO baut das Engagement bei Lebensmittel- METRO Cash & Carry >:|<
LICHES spenden flr internationale Food-Bank-Initiativen kooperiert in 16 von —
ENGAGEMENT von aktuell 16 METRO Cash & Carry Landern auf 25 Landern mit Tafel- und
mindestens 17 Lander aus. Food-Bank-Initiativen. In den
Landern, in denen dies nicht
geschieht, erschweren
auBere Umstande eine
Zusammenarbeit. Dies sind
z. B. politische oder steuer-
liche Griinde.
METRO Cash & Carry fluhrt
aktuell Gesprache mit lokalen
Hilfsorganisationen und
Vertretern der Politik, um die
Kooperation auch in den
Landern voranzutreiben, in
denen duBere Umstande eine
Zusammenarbeit erschweren.
METRO hat das Community-Involvement-Programm Ausweitung des Programms ) <
We help ins Leben gerufen. Damit leistet METRO und Bewerbung im  —
unbUrokratische Hilfe, lindert akute Not und tragt zur Konzern online und offline
Integration von FlUchtlingen bei. Am Ende des haben METRO Kollegen
Geschéftsjahres 2015/16 soll die Summe von 1 Mio. € animiert, sich zu engagieren.
in Projekte zur FlUchtlingshilfe in Europa geflossen
sein. Das Budget fUr das Feld ,,Gesellschaftliche
Investitionen®“ (Corporate Citizenship) wurde somit um
1 Mio. € erhéht.
Aufgrund des groBen Erfolgs des Community- Ausweitung des neuen ,24
Involvement-Programms We help hat der Vorstand Programms auf den Konzern —
beschlossen, es im Geschéftsjahr 2016/17 weiter- und weitere Bewerbung
zufUhren. 2017 haben alle METRO Gesellschaften online und offline haben
die Méglichkeit, sich mit ihrem Engagement um METRO Kollegen animiert,
Unterstltzung zu bewerben. Jede Art des Ehrenamts sich zu engagieren.
ist hier willkommen. Die Bewerbungsunterlagen
wurden in alle METRO
Sprachen Ubersetzt.
2018 ist METRO zum 15. Mal Titelsponsor des Dussel- Verstarkte Bewerbung » E—
dorf-Marathons. Ziel des Sponsorings ist es u. a., die des METRO Marathons Gber —
Mitarbeiter an das Unternehmen zu binden. Das das soziale Intranet des
Engagement starkt das Wir-Gefuhl und férdert die Konzerns im In- und Ausland.
Gesundheit der Teilnehmer. Im Schnitt gehen knapp
700 Kollegen an den Start. Dieser Schnitt soll gehalten
bzw. gesteigert werden. 2017 waren 650 Laufer
unterwegs. Wir arbeiten daher weiter daran, die
Teilnehmerzahl zu steigern.
Bis Ende des Geschéaftsjahres 2017/18 soll die Schaffung eines vertrag- [E—
Kooperation mit dem UN WFP in 6 Landern bzw. lichen Rahmenwerks, um ) m—
Servicegesellschaften implementiert sein. lokale Vertrage leichter
ausarbeiten zu kénnen.
Die METRO AG fuhrt
intensive Kooperations-
gesprache mit den
Kollegen in den METRO
Gesellschaften.
Zielerreichungsgrad
—2 —— | — > E—
— r— = L
MaBnahme noch MaBnahme MaBnahme MaBnahme Ziel neu In Ziel Ziel nicht
nicht gestartet gestartet fortlaufend beendet implementiert Bearbeitung erreicht erreicht

METRO GESCHAFTSBERICHT 2016/17
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2.5 MITARBEITER

Nachhaltige Personalstrategie

Wir haben uns zum Ziel gesetzt, ein langfristig nach-
haltiges Wachstum bei Umsatz und Ergebnis sicherzu-
stellen und den Lebensmittel- und Gastronomiesektor
auf eine neue Ebene zu heben. Daflr bendtigen wir
engagierte Mitarbeiter, die unsere Strategie in ihrem
Arbeitsalltag mit Leben flllen. Wir sind Uberzeugt:
METRO kann nur dann wachsen, wenn wir unsere Mit-
arbeiter férdern. In unserer Personalstrategie konzent-
rieren wir uns dabei auf 2 Schwerpunkte: zum einen
auf das Personalmanagement, zu dem wir die Anwer-
bung, Bindung und Weiterentwicklung von Mitarbei-
tern zéhlen; zum anderen auf die Arbeitssicherheit und
das Gesundheitsmanagement. Ziel ist es, die besten
Mitarbeiter zu gewinnen, sie entsprechend ihrer Leis-
tungsbereitschaft und ihren Fahigkeiten zu férdern
und sie langfristig an unser Unternehmen zu binden.
Auf diese Weise wollen wir fur bestehende und kinf-
tige Mitarbeiter ein bevorzugter Arbeitgeber sein.

Anwerbung von Mitarbeitern

Im Wettbewerb um die besten Fach- und Fihrungs-
krafte setzen wir auf MaBnahmen, die unsere AufBen-
wahrnehmung bei potenziellen Bewerbern starken.
Dazu zahlt fUr uns auch die Ausbildung von Nach-
wuchskraften fUr den Handel, durch die wir Mitarbeiter
aus den eigenen Reihen rekrutieren kdnnen.

AUSBILDUNG BEI METRO

2015/16 2016/17
Anzahl der Auszubildenden
in Deutschland 2.188 2.064
Anzahl der Auszubildenden
international 1.222 1.241
Neu eingestellte Auszubildende
in Deutschland 783 820
Ausbildungsquote
(einschlieBlich Praktikanten
und Studenten) in Deutschland 4,8 % 4,6 %
Anteil Priflinge
mit erfolgreichem
Ausbildungsabschluss 92,2 % 92,1 %
Anteil der
Ausbildungsabsolventen
mit Anschlussvertrag 70,1 % 71,8 %

Wir achten in Deutschland auf eine bedarfsgerechte
Ausbildung, um einem GrofBteil der Absolventen eine
Ubernahme anbieten zu k&nnen. In einer entsprechen-
den Vereinbarung haben sich die Unternehmensleitung
und der Konzernbetriebsrat darauf verstandigt, Aus-
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zubildende, die ihre Ausbildung mit einer positiven
Eignungsbeurteilung abschlieBen, grundséatzlich in
Vollzeit und unbefristet zu tUbernehmen. Die konkreten
Anforderungen und etwaige Ausnahmen haben die
einzelnen METRO Gesellschaften in Deutschland indi-
viduell far sich festgelegt. Die Organisation und
DurchfUhrung der Ausbildung sowie die Festlegung
der Inhalte obliegen den Vertriebslinien. Sie bieten
verschiedene Projekte und Programme fUr ihre Nach-
wuchskrafte an und ermutigen ihre Auszubildenden
auch darin, frihzeitig Verantwortung zu Gbernehmen
und sich gesellschaftlich zu engagieren.

METRO Cash & Carry Deutschland veranstaltete
im Berichtsjahr beispielsweise fir alle 323 neuen Aus-
zubildenden regionale Azubi-Camps, bei denen neben
einem ersten Kennenlernen der Nachwuchskrafte un-
tereinander auch handelsspezifische Themen wie akti-
ves Verkaufen und der Umgang mit dem Kunden auf
dem Programm standen. Das Konzept der Azubi-Camps
ist darauf ausgerichtet, dass die Teilnehmer viele Be-
reiche selbst gestalten kénnen. Bei Real sind Kompe-
tenz- und Handlungsorientierung wichtige Ausbil-
dungselemente. Komplexe und ganzheitliche Ausbil-
dungsinhalte vermittelt beispielsweise praxisnah das
Projekt ,,Frisch vom Nachwuchs®: Im Januar 2017
Ubernahmen rund 35 Auszubildende flr eine Woche
die komplette Meistermetzgerei im Real Markt Karls-
ruhe mit allen dazugehoérigen Aufgaben von der Pro-
duktion Uber die Bedienung und die Kundenberatung
bis hin zur Auswertung. Dass Real zu den besten Aus-
bildern in der Branche gehért, wurde auch in diesem
Jahr durch eine unabhangige Fachjury bestatigt. Im
September 2017 wurde Real mit dem 2. Platz beim
Wettbewerb ,,Ausbilder des Jahres” in der Kategorie
,Handelszentralen” ausgezeichnet, vergeben durch die
Fachzeitschrift Lebensmittel Praxis. Damit wurde be-
reits zum 4. Mal das bundesweit hohe Ausbildungsen-
gagement gewdlrdigt.

Zuséatzlich zur dualen Berufsausbildung bietet
METRO jungen Menschen auch die Méglichkeit, ein
duales Studium mit Praxisanteilen aufzunehmen. Im
Berichtsjahr 2016/17 waren in Deutschland 81 Studie-
rende eingeschrieben.

Entwicklung von Nachwuchskraften

Seit Oktober 2014 bietet METRO Cash & Carry das
Programmm METRO Potentials in allen Landern an, in
denen die Vertriebslinie vertreten ist. Es richtet sich an
die weltweit besten Absolventen von Universitaten
und an junge Berufstatige mit 2 bis 3 Jahren Berufs-
erfahrung. Ziel ist es, kiinftige Manager und Geschafts-
fuhrer in ausreichender Zahl aufzubauen. Im Rahmen
des 2-jahrigen Traineeprogramms erweitern die Teil-
nehmer ihr Wissen in verschiedenen Praxisprojekten.
AuBerdem erhalten sie Coachings von ihrem lokalen
Mentor, einem Mitglied der zustandigen Landesge-
schaftsfihrung. Die Trainees durchlaufen verschiedene
Stationen im In- und Ausland sowie in der Zentrale in
DuUsseldorf. Nach Beendigung des Programms kénnen
sie eine Managementposition Ubernehmen, z. B. als
Marktleiter. Der Entwicklungspfad reicht aber weit
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dartber hinaus bis zu einer Position in der Geschafts-
fUhrung des jeweiligen Landes. Im Geschaftsjahr
2016/17 absolvierten 21 Trainees das Programm.

Arbeitgebermarke und Personalmarketing
Um die Arbeitgebermarke METRO gezielt bei Absol-
venten und (Young) Professionals zu starken, haben
wir 2016 gemeinsam mit der Ecole hoételiére de
Lausanne (EHL) einen Lehrstuhl fUr digitale Innovation
in den Bereichen Hotel, Restaurant und Catering
(HoReCa) gegrindet. Ziel des METRO Chair of Innova-
tion ist es, die Digitalisierung im HoReCa-Sektor in
SchlUsselmarkten wie Frankreich, Italien, Spanien,
Deutschland und Japan zu erforschen und die Lehre
auszubauen. METRO Cash & Carry hat 2017 erstmals
auch am Career Day der EHL teilgenommen und den
Studierenden Karrieremoglichkeiten aufgezeigt. Im
Geschéftsjahr 2016/17 haben wir uns zudem erneut an
der Arbeitgeberinitiative Fair Company beteiligt. Im
Rahmen der Initiative ermdglichen wir insbesondere
Praktikanten, Werkstudenten, Berufseinsteigern und
Trainees einen direkten Einstieg in den Arbeitsmarkt.
METRO Cash & Carry hat vermehrt in Personal-
marketing investiert und das Recruiting im Geschafts-
jahr 2016/17 eng an der Unternehmensstrategie ausge-
richtet. Im Fokus standen dabei vor allem Auszubil-
dende sowie Profis aus der Gastronomie und dem
Lebensmittelhandwerk. Insbesondere haben wir die
Sichtbarkeit in den sozialen Medien verbessert. Das
Unternehmen nutzt beispielsweise Netzwerke wie
Kununu, Xing, Linkedin, Hosco, das Linkedin flr Hospi-
tality-Profis, und Twitter. Als Corporate Partner von
CEMS, einer Kooperation international fihrender Wirt-
schaftshochschulen und Universitaten mit multinatio-
nalen Unternehmen und Nichtregierungsorganisationen,
hat METRO Cash & Carry zudem die Moglichkeit,
Top-Studenten und Absolventen von den fihrenden
Management-universitaten zu rekrutieren. Die jahrlich
verliehene Auszeichnung als Top Employer erhielten
2017 die METRO Cash & Carry Organisationen in Kroa-
tien, Frankreich, Portugal, Spanien, Belgien und Italien.
Auch Real fuhrt zahlreiche MaBnahmen im Rah-
men des Personalmarketings durch. Ein Beispiel sind
die Informationsveranstaltungen zur Berufswahl an
Schulen. Damit spricht Real nicht nur Schiler an, son-
dern auch die weiteren Akteure der Berufswahlvorbe-
reitung wie Lehrer und Berufsberater der Agentur
far Arbeit. Die Hypermarkte beteiligen sich auBer-
dem an Aktionstagen wie dem ,,Girls’Day” und dem
,Boys’Day*“: Im Berichtsjahr 2016/17 blickten rund
350 Jugendliche einen Tag lang hinter die Kulissen
des Unternehmens und machten sich ein Bild von den
Ausbildungsmoéglichkeiten. Um neue Talente anzu-
sprechen, setzt Real zudem auf weitere Formate, da-
runter Ausbildungsinformationen auf den Eigenmar-
kenprodukten, Beitradge auf der Karrierewebsite und
in den sozialen Netzwerken, Informationsstande auf
Ausbildungsmessen, sowie Erfahrungsberichte von
Auszubildenden und Banner auf Onlineplattformen zur
Berufswahlorientierung.
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Vergiitungsmodelle und Nachfolgeplanung

Mit unseren VergUtungsmodellen schaffen wir Anreize
fUr Mitarbeiter und FUhrungskréafte, leistungsorientiert
und geman unseren FlUhrungsgrundsatzen zu arbeiten.
Durch eine gezielte Nachfolgeplanung ermdglichen
wir unseren Fach- und FUhrungskraften eine attraktive
Karriere innerhalb unseres Unternehmens.

Leistungsorientierte Vergiitung fiir Filhrungskrifte
Unser Vergltungssystem Perform & Reward beinhaltet
eine feste monatliche Grundvergltung sowie 1-jadhrige
und mehrjahrige variable Gehaltsbestandteile, deren
Héhe im Wesentlichen von der wirtschaftlichen Ent-
wicklung unseres Unternehmens abhangt. Bei der
einjahrigen variablen Vergltung werden zudem die
individuelle Leistung, die Generierung von Kundenmehr-
wert sowie die Umsetzung unserer Fihrungsgrund-
satze im Arbeitsalltag berlcksichtigt. Die mehrjahrige
variable VerglUtung bezieht u. a. eine Nachhaltigkeits-
komponente mit ein.

Vergiitungsprinzipien

Das Vergltungsmodell flr die weltweit rund

350 METRO Top-Fuhrungskrafte beruht auf den
folgenden 4 Prinzipien:

=— Fair und konsistent nach innen

— |eistungsdifferenziert

=— Marktgerecht und angemessen

— Férderung von vorbildlichem FUhrungsverhalten

Im Berichtsjahr haben wir sowohl flr die 1-jahrige als
auch die mehrjahrige variable Vergltung die nachhal-
tige Entwicklung der Geschaftsfelder GroR3- bzw. Ein-
zelhandel jeweils als Bemessungsgrundlage festgelegt.
Das heif3t, die Fihrungskréafte partizipieren direkt am
Erfolg ihrer jeweiligen Einheit.

Bei der 1-jahrigen variablen Vergltung gilt flr bei-
de Geschaftsfelder eine Orientierung an Umsatz und
Gewinn. Zusatzlich ist im Bereich GroBhandel Kunden-
zufriedenheit eine relevante Steuerungsgréfe. Im
Rahmen der mehrjéhrigen variablen Vergltung (Long-
Term Incentive, LTI) wurde fUr die Top-FUhrungskrafte
des Konzerns jeweils ein spezifischer Plan begeben,
dessen Fokus auf der Wertgenerierung des jeweiligen
Geschaftsfelds liegt. In beiden Planen wird Nachhal-
tigkeit als Kennzahl eingesetzt.

Im Rahmen der konzernweiten Green Car Policy
sind Grenzwerte des CO,-AusstoBes in einem Bonus-
Malus-System festgelegt und Plug-in-, Hybrid- und
Elektrofahrzeuge als Dienstwagen zugelassen. Weiter-
hin besteht in Deutschland die Moglichkeit, ungenutz-
tes Leasingbudget flr Autos in betriebliche Altersver-
sorgung umzuwandeln. Darlber hinaus bieten wir eine
betriebliche Altersversorgung fur Top-FUhrungskrafte
mit einer beitrags- und einer leistungsorientierten
Komponente an. Die beschriebenen VerglUtungsprinzi-
pien werden analog in allen Landesorganisationen
umgesetzt. Dabei wird drauf geachtet, dass die lokalen
(arbeits-)rechtlichen Vorgaben eingehalten werden.
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Leistungsbeurteilung und Nachfolgeplanung

Die systematische FUhrungskrafteentwicklung ist eine
zentrale Aufgabe der Geschéaftsfihrungen der Kon-
zerngesellschaften sowie der strategischen Manage-
mentholding METRO AG. Auf diese Weise stellen wir
sicher, dass die Fahigkeiten und Kompetenzen unserer
Manager konsequent am Bedarf und an den strategi-
schen Zielen unseres Unternehmens ausgerichtet sind.
Zudem kdénnen wir unseren Flhrungskraften gezielt
internationale Karrierewege ero6ffnen - unabhangig
davon, bei welcher Vertriebslinie oder in welcher Ge-
sellschaft sie beschaftigt sind. Unsere Prozesse flr die
Karriereplanung ermdglichen es uns darUber hinaus,
geeignete Kandidaten fir Schllsselpositionen im Un-
ternehmen zu identifizieren und zu férdern. So stellen
wir sicher, dass frei werdende Positionen aus den ei-
genen Reihen besetzt werden kénnen. Im Berichtszeit-
raum lag die interne Nachbesetzungsquote fur Top-
FUhrungskrafte - also insbesondere Geschaftsflhrer
sowie Bereichsleiter bei METRO - bei 76,4 %.

Individuelle Leistungsbeurteilung

Einmal im Jahr fUhren wir fur alle Vertriebslinien indi-
viduelle Leistungsbeurteilungen im Rahmen des Re-
sults-&-Growth-Prozesses durch. Ziel ist es, Fortschrit-
te und Fahigkeiten besser einschatzen zu kénnen und
eine starke Feedbackkultur zu etablieren, die einen
Schwerpunkt auf individuelle Leistungen und persén-
liche Entwicklung legt. Zu Beginn eines jeden Geschafts-
jahres werden hierflr Prioritédten definiert, die im Rah-
men eines Halbjahresgesprachs erneut Uberprift und
gegebenenfalls angepasst werden kénnen. Zum Ende
eines jeden Geschéftsjahres erfolgt dann die Leis-
tungsbeurteilung inklusive eines Feedbackgesprachs.
Dieses hat sowohl die Erreichung der Prioritaten als
auch die Einhaltung der Fihrungsgrundsatze zum
Inhalt, berlcksichtigt aber auch die sonstigen Leistun-
gen in Bezug auf die Aufgabe.

Systematische Nachfolgeplanung

Im Rahmen des LTR-Prozesses (Leadership Talent
Review) werden einmal im Jahr die Nachfolgeplanun-
gen flr unsere SchllUsselpositionen besprochen. Dabei
berlcksichtigen wir die Kompetenzen, Fahigkeiten
und Erfahrungen jedes potenziellen Nachfolgekandi-
daten und stellen sie den Anforderungsprofilen der
entsprechenden Positionen gegenlber. Das Verfahren
unterstltzt unseren FlUhrungskreis dabei, geeignete
interne Kandidaten fur Schlisselpositionen frihzeitig
zu identifizieren und zu férdern. AnschlieBend bespre-
chen Mitarbeiter und Vorgesetzte gemeinsam die
weiteren Entwicklungsschritte sowie zielgerichtete
MaBnahmen. Das Leadership Talent Review ist somit
ein langfristig orientierter Entwicklungsprozess unserer
Kandidaten im Hinblick auf die Top-Positionen in unse-
rem Unternehmen. Dieser Prozess wird unterstltzt
durch weitere Methoden wie beispielsweise 360-Grad-
Feedback-Runden.
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Fiihrungskrafteentwicklung

Wir sind davon Uberzeugt, dass Wachstum nur dann
entsteht, wenn auch die Menschen, die fur uns arbeiten,
sich weiterentwickeln kdbnnen. Um die FUhrungsfah-
igkeit zu starken und als Unternehmen nachhaltig zu
wachsen, haben wir im Geschéaftsjahr 2016/17 bei
METRO Cash & Carry eine Initiative zur Fihrungs-
krafteentwicklung ins Leben gerufen. Das Programm
Lead & Win betrifft mehr als 15.000 FUhrungskrafte in
25 METRO Landern. Dieses integrierte Lernkonzept ist
unterteilt in 3 Lernpfade und bietet FUhrungskraften
die Méglichkeit, sich innerhalb von 6 bis 8 Monaten in
Lerngruppen mit den Themen ihrer jeweiligen FUh-
rungsebene auseinanderzusetzen. Ziel ist es, dass alle
FUhrungskrafte bis Ende 2019 das Programm durch-
laufen haben.

Im Geschéftsjahr 2016/17 haben mehr als 150 Fuh-
rungskrafte der Ebene 2 am Programm teilgenommen.
Mehr als 60 interne Trainer wurden bereits geschult,
um Lead & Win in ihren Landern an FlUhrungskrafte
der unteren Ebenen zu vermitteln.

Um das Thema Nachhaltigkeit bei METRO intensiv
voranzutreiben, wurde im Geschéftsjahr 2016/17 zum
dritten Mal das METRO Sustainable Leadership Pro-
gram fur junge FUhrungskrafte durchgefihrt. Im Rah-
men dieses Programms durchlaufen 27 internationale
Teilnehmer einen Programmzyklus von 1,5 Jahren, in
dessen Mittelpunkt die Entwicklung unternehmensin-
terner Nachhaltigkeitsprojekte steht. Die aktuellen
Projekte, die u. a. die Themen Verpackung, Menschen
und Mobilitat umfassen, sollen bis Mitte 2018 umge-
setzt werden.

Weiterentwicklung von Mitarbeitern

Wir haben es uns zum Ziel gesetzt, das kontinuierliche
Lernen unserer Mitarbeiter zu férdern, um den aktuel-
len und klnftigen Herausforderungen im Handel zu
begegnen. FUr die Managementholding METRO AG
sowie die Vertriebslinie METRO Cash & Carry bietet
der Bereich House of Learning maB3geschneiderte
PersonalentwicklungsmaBnahmen, Lernlésungen und
Dienstleistungen an. Im Fokus stehen dabei Mitarbeiter
und FUhrungskrafte aus den Bereichen Vertrieb, Au-
Bendienst, Belieferung, Einkauf und Finanzen. Die
Trainingsinhalte zielen auf die Umsetzung der METRO
Cash & Carry Unternehmensstrategie und der Flh-
rungsgrundsatze ab sowie auf die Férderung der
Handlungskompetenz und der persénlichen Entwick-
lung. Durch einen ausgereiften Kaskadierungsprozess
kénnen samtliche Trainingsprogramme Ubersetzt, an
lokale Gegebenheiten angepasst und - im Falle von
Seminaren und On-the-Job-Trainings - von internen
Voll- und Teilzeittrainern vermittelt werden.
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TRAININGS BEI METRO CASH & CARRY
UND DER METRO AG

Seminare,

On-the-Job-

Trainings,

E-Learning- Onlinekurse
Module und Webinare Gesamt
Anzahl 321.538 24.418 345.956
Teilnehmer 320.055 243.090 563.145
Teilnehmerstunden 205.130 2.778.332 2.983.462

Trainingskosten

(€/Teilnehmer) 4,04 82,04 37,71

Bei Real wurden im Berichtszeitraum insgesamt
28.811 Teilnehmer mithilfe von E-Learning-Modulen
geschult; dies entspricht 15.610 Lernstunden. DarUber
hinaus wurden insgesamt 4.575 Beschaftigte (exklusi-
ve der Auszubildenden) in insgesamt 60.164 Teilneh-
merstunden im Rahmen von Seminaren qualifiziert.

Durch die Digitalisierung von Lernarrangements
und der Trainingsadministration haben alle Mitarbeiter
der Managementholding METRO AG und der Vertriebs-
linie METRO Cash & Carry Zugang zu den digitalen
Lerninhalten. Die offene Lernplattform im sozialen
Intranet bietet E-Learning-Module, moderierte Exper-
ten- und Lerngruppen, thematisch geordnete Online-
lernguellen, eine digitale Bibliothek fir Zusammenfas-
sungen von Wirtschaftsliteratur und intern entwickelte
Onlinekurse zu unternehmensspezifischen Themen.
Hierdurch fordern wir aktiv das zeit- und ortsunab-
hangige selbst gesteuerte Lernen sowie den Aus-
tausch unserer Mitarbeiter. Das globale Lernmanage-
mentsystem SAP Learning Solution unterstitzt die
Trainingsadministration und das zugehdrige operative
und strategische Berichtswesen bei der Planung und
Kontrolle der internen Weiterbildung. Zur effizienten
Realisierung digitaler Lernangebote und eines schlan-
ken Prozessablaufs fur die SAP Learning Solution ko-
operiert das House of Learning eng mit einem Team
von METRO Global Business Services in Pune, Indien.

FUr Lernangebote, die sich didaktisch nicht fur
eine digitale Bereitstellung eignen, haben wir im
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Berichtsjahr 2016/17 neue Trainingsflachen am Stand-
ort Albertussee, DUsseldorf, erdffnet. Eine abwechs-
lungsreiche, informelle und flexible Einrichtung fordert
hier den Austausch der internationalen Seminarteil-
nehmer.

Im Geschéftsjahr 2016/17 wurden fir METRO
Cash & Carry Weiterbildungsangebote zur Unterneh-
mensstrategie konzipiert und umgesetzt. Dazu geh6-
ren u. a. Qualifizierungsinitiativen zu den Themen
Belieferung und HoReCa-Kundenservice sowie flr das
interdisziplinare Verstandnis von Finanzzusammen-
hangen. Ein zentraler Schwerpunkt fur die Weiterbil-
dung in allen Vertriebslinien ist die Digitalisierung der
Arbeitswelt. METRO Cash & Carry Deutschland hat
beispielsweise die Trainings fUr Auszubildende Uber-
arbeitet. Die Azubi-Trainings 2.0 vermitteln wichtige
Lerninhalte zur Warenwirtschaft jeweils durch eine
Onlinelernphase mit Erfolgskontrolle, auf die Prasenz-
phasen - virtuell in Form von Onlinemeetings und
physisch in Form von Workshops - folgen. Ein weiterer
Schwerpunkt ist bei METRO Cash & Carry Deutschland
die Vermittlung von agilen Arbeitsmethoden. Sukzes-
sive und konsequent sollen geeignete Methoden wie
beispielsweise Design-Thinking Uber die Fihrungskrafte
in die Organisation getragen werden. Im Berichtsjahr
begann dieser Prozess beim Top-Management.

Mitarbeiterengagement

Ein wichtiges Instrument, um den Engagementwert
der Belegschaft und die Bindung an unser Unterneh-
men zu ermitteln, ist unsere globale Mitarbeiterbefra-
gung METRO Voice. Wir fihren sie in den Landern, in
denen METRO Cash & Carry vertreten ist, in den Ser-
vicegesellschaften sowie in der METRO AG regelméaBig
durch. Unter dem Motto ,,Eure Meinung. Unser Dia-
log.” waren im Berichtszeitraum knapp 104.000 Mitar-
beiter aufgerufen teilzunehmen. 89 % der Mitarbeiter
der befragten Unternehmenseinheiten beteiligten sich
an der Umfrage. Der Engagementwert, der den Grad
der Verbundenheit, den Stolz auf das Unternehmen,
die Loyalitat und die Leistungsbereitschaft angibt,
steigerte sich im Berichtsjahr um 1 %-Punkt auf 76 %.
Damit liegt er weit Uber dem Global Retail Benchmark
von Aon Hewitt (64 %) und setzt den positiven Trend
seit vielen Jahren fort (siehe Grafik).
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ENTWICKLUNG DES ENGAGEMENTWERTS

in%

70
66

60
58 58 58 56 58 56 58

45

37

2010 2011 2012 2013

75 75 76
72

64 g3

60

58 58 59 60 60

2014 2015 2016 2017

— Engagement Score METRO
—_— Global Retail Benchmark
— Global All Industries Benchmark

Die positive Entwicklung lasst sich zum einen auf
einen intensiven Nachfolgeprozess zurickfihren: Die
FUhrungskrafte erhalten einen detaillierten Einblick

in die Befragungsergebnisse und besprechen diese
gemeinsam mit ihren Teams, um entsprechende Maf3-
nahmen zur Steigerung des Engagementwerts zu
entwickeln. Zum anderen haben wir konzernweit Initi-
ativen etabliert, mit denen wir verstarkt den Umgang
mit innovativen Ideen sowie die Wertschatzung und
Anerkennung unserer Mitarbeiter fordern.

Arbeitssicherheit und
Gesundheitsmanagement

Als internationales Handelsunternehmen stehen wir
vor verschiedenen Herausforderungen im Personalbe-
reich, wie dem Wettbewerb um gute Arbeitskrafte in
der Handelsbranche, aber auch der demografischen
Entwicklung der Gesellschaft sowie unserer Beleg-
schaft. Mit diesem Bewusstsein gewinnen die Schwer-
punkte Arbeitssicherheit und Gesundheitsmanage-
ment sowie praventive MaBBnahmen fir unsere Mitar-
beiter noch gréBere Bedeutung fur METRO. Um Berei-
che mit hohen Unfallraten oder besonders gefahrdete
Personengruppen zu identifizieren, Unfallursachen zu
evaluieren und gezielt GegenmaBnahmen zu definie-
ren, haben METRO GroBhandelsgesellschaft mbH,
Real SB-Warenhaus GmbH, METRO AG, METRO
Services GmbH, METRO LOGISTICS Germany GmbH,
METRO SYSTEMS GmbH sowie METRO PROPERTIES
GmbH & Co. KG ein entsprechendes Reporting imple-
mentiert, das im Berichtszeitraum 97 % der Mitarbeiter
der deutschen METRO Gesellschaften abdeckt. Fur
die genannten Gesellschaften konnte gegentber dem
vergleichbaren Vorjahreszeitraum eine Verringerung
der Unfallzahlen verzeichnet werden. FUr das Geschafts-
jahr 2016/17 wurde fir diese Gesellschaften eine 1.000-
Mann-Quote von 31,1 (2015/16: 30,9) ermittelt. Fur die
1.000-Mann-Quote werden Arbeitsunfalle - ausgenom-
men Wegeunfalle - erfasst mit einer Ausfallzeit von
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mehr als 3 Tagen. Der Wert gibt die relative Unfallh&u-
figkeit pro 1.000 Vollzeitmitarbeiter an und entspricht
1.341 gemeldeten Unféllen (2015/16: 1.401).

Um den international gangigen Berichtsstandards
zu entsprechen, wird die 1.000-Mann-Quote klUnftig
durch die Lost Time Injury Frequency Rate (LTIFR)
ersetzt. Hierbei wird die Anzahl der Unfalle mit min-
destens 1 Tag Ausfallzeit ohne den Unfalltag pro 1 Mio.
Arbeitsstunden erfasst. Todesfélle und anhaltende
Arbeitsunfahigkeit bzw. Behinderung sind hierbei
ebenfalls eingeschlossen, Wegeunfalle jedoch nicht.
Die LTIFR flr die oben aufgeflhrten Gesellschaften
betrdgt 45,0 fur das Geschéaftsjahr 2016/17.

Bei einer angenommenen Mindestabwesenheit
von 3 Tagen pro meldepflichtigem Unfall ist somit der
durchschnittliche Produktivitatsverlust fur die oben
aufgeflhrten Gesellschaften von rund 806.300 € im
Vorjahr auf rund 763.200 € im Berichtsjahr gesunken.

Um das Bewusstsein unserer Mitarbeiter daflr zu
scharfen, dass Arbeitssicherheit auch in der Mitver-
antwortung jedes einzelnen Mitarbeiters liegt, beteili-
gen wir uns am World Day for Safety and Health at
Work, einer Initiative der International Labour Orga-
nization (ILO), die jahrlich am 28. April stattfindet.

Als grundlegendes Instrument fUr Gesundheits-
management und Arbeitssicherheit haben wir im Be-
richtsjahr eine Standardprozessbeschreibung flr
METRO Cash & Carry, METRO AG, METRO PROPERTIES,
METRO SYSTEMS und METRO LOGISTICS eingefthrt.
Darin sind eindeutige Verantwortlichkeiten, Aufbau
und Tatigkeitsbereiche flr Arbeitssicherheit und ein
aktives Gesundheitsmanagement dokumentiert sowie
Mindeststandards gesetzt. Auch auf nationaler und
lokaler Ebene realisierten unsere Gesellschaften im
Geschéftsjahr 2016/17 zahlreiche Projekte zu den The-
men Arbeitssicherheit und Gesundheitsmanagement:
Real hat gemeinsam mit der Berufsgenossenschaft
Handel und Warenlogistik das Projekt ,Gesunde Arbeit
im Handel”“ mit dem Schwerpunkt psychische Belastun-
gen abgeschlossen.
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Die METRO AG sowie einige Servicegesellschaften mit
Sitz in DUsseldorf haben sich auf einen einheitlichen
Prozess fur die Gefahrdungsbeurteilung der psychi-
schen Belastungen am Arbeitsplatz verstandigt. Im
Rahmen eines Pilotprojekts unter Fihrung der

METRO AG erfolgte die Gefahrdungsbeurteilung zeit-
gleich in allen beteiligten Gesellschaften: Alle Mitarbei-
ter wurden mittels eines Onlinefragebogens Uber
mogliche Faktoren psychischer Belastung am Arbeits-
platz befragt.

Real hat in Zusammenarbeit mit der Berufsgenos-
senschaft Handel und Warenlogistik (BGHW) an der
Entwicklung der PegA-Instrumente (PegA: Psychische
Belastung erfassen, gesunde Arbeit gestalten) zur
Gefahrdungsbeurteilung von psychischen Belastungen
am Arbeitsplatz mitgewirkt. Ein fir Real spezifisch
entwickeltes Instrument, die Gesundheitswerkstatt,
wurde in den Berichtsjahren 2015/16 und 2016/17 bis-
lang in insgesamt 15 Real Markten getestet und durch-
gefUhrt. Zuséatzlich wurde im Geschéftsjahr 2016/17 in
einem weiteren Real Markt eine Version getestet, die
starker an den BedUrfnissen der Branche ausgerichtet
und mit weniger Aufwand verbunden ist. Real verfolgt
das langfristige Ziel, die Unfallzahlen weiter zu reduzie-
ren, und will dauerhaft 25% unter dem Durchschnitts-
wert in der Gefahrenklasse Einzelhandel bleiben. Derzeit
liegt Real rund 15% unter dem Durchschnittswert. Um
dieses Ziel zu erreichen, will Real FiUhrungskrafte
starker in die Verantwortung flr den Arbeitsschutz
einbinden. Zudem sollen klinftig aktuelle Arbeitsunfalle
als fester Tagesordnungspunkt in die Arbeitsschutz-
Ausschusssitzungen integriert und der Betriebsarzt
soll in die Auswertung von Arbeitsunfallen eingebun-
den werden. Weitere MaBnahmen sind in der Planung.
Im Geschaftsjahr 2017/18 will Real den Prozess der
Gefahrdungsbeurteilungen weiterentwickeln und dazu
ein Onlinetool der zustandigen Berufsgenossenschaft
BGHW testen.
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Diversity-Management

2015/16 2016/17

Durchschnittsalter Belegschaft
(Jahre) 40,4 40,6

Neueinstellungen von
Mitarbeitern der Altersgruppe
50 plus in Deutschland 458 678

Neueinstellungen von
Mitarbeitern der Altersgruppe
50 plus, international 848 954

Anteil von Mitarbeitern
der Altersgruppe 50 plus
an der Gesamtbelegschaft
in Deutschland 42,4 % 43,5 %

Anteil von Mitarbeitern
der Altersgruppe 50 plus
an der Gesamtbelegschaft,
international 13,4 % 13,6 %

Beschaftigte mit anerkannter
Schwerbehinderung oder ihnen
Gleichgestellte in Deutschland 4.182 4.124

Beschaftigte mit anerkannter
Schwerbehinderung oder ihnen
Gleichgestellte, international 1.353 1.317

Es ist unsere feste Uberzeugung, dass Inklusion und
Diversitat zu besseren Geschaftsergebnissen flr
METRO fUhren - durch bessere Reprasentation unserer
Kunden im Unternehmen, durch den Zugang zu einem
Mehr an Talenten und durch ein starkeres Engagement
und die Weiterentwicklung unserer Mitarbeiter. Uber die
geschlechtsspezifische Vielfalt hinaus verfolgen wir mit
diesem Ansatz das Ziel, eine integrative Arbeitsum-
gebung und eine offene Arbeitskultur zu schaffen, in
der individuelle Unterschiede geachtet, geschatzt und
geférdert werden, um eine vielfaltige Belegschaft
aufzubauen, in der jeder Einzelne seine individuellen
Potenziale und Starken voll entfalten und nutzen kann.

Im Geschaftsjahr 2016/17 hat METRO eine inter-
nationale Diversity-Strategie entwickelt, um Inklusion
und Vielfalt kiinftig noch starker zu férdern. Als Teil
dieser Strategie werden beispielsweise mit Fihrungs-
kraften kinftig Ziele zum Themenfeld Inclusion & Diver-
sity vereinbart. Die Strategie weiten wir auf die METRO
Lander aus. Zudem wird ein Mentorenprogramm fur
Frauen im operativen Tatigkeitsfeld aufgelegt.

METRO beschéaftigt sich im Rahmen ihres Diversity-
Managements ebenfalls mit dem Thema Inklusion und
beschaftigt Menschen mit Behinderungen in einer
Anzahl, die Uber das gesetzliche Mindestmal hinaus-
geht. Die Quote der Schwerbehinderten oder der
ihnen Gleichgestellten bei METRO liegt lUber 5%.

Im Themenfeld Inclusion & Diversity ist METRO in
verschiedenen Initiativen aktiv. Dazu zahlen beispiels-
weise die Charta der Vielfalt, das LEAD Network und
Prout at Work. Die Mitarbeiternetzwerke WiT Women
in Trade und METRO Pride engagieren sich ebenfalls
im Themenfeld.
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Karriereperspektiven fiir

benachteiligte Jugendliche

Unsere Vertriebslinie Real hat auch Zielgruppen im
Blick wie Lernbeeintrachtigte, sozial Benachteiligte
und Jugendliche, die keine Ausbildungsstelle finden
konnten oder noch nicht Uber die entsprechende Aus-
bildungseignung verfligen. So bietet Real u. a. die M6g-
lichkeit, an der betrieblichen Einstiegsqualifizierung (EQ)
teilzunehmen, und unterstltzt Angebote wie Azubi-
Speeddatings flr benachteiligte junge Menschen in
Zusammenarbeit mit der Bundesagentur flr Arbeit. Real
wurde flr dieses vielseitige Engagement bei der Be-
schaftigung von Menschen mit Behinderung bereits 2015
mit dem Inklusionspreis ausgezeichnet - verliehen durch
das UnternehmensForum unter der Schirmherrschaft
des Bundesministeriums flr Arbeit und Soziales.

Chancengleichheit im Beruf

Im Rahmen unseres Diversity-Managements férdern
wir die berufliche Chancengleichheit von Mannern und
Frauen. Entsprechend ist es Ziel von METRO, den
Anteil von Frauen in FUhrungspositionen weiter aus-
zubauen. Bis Juni 2022 sollen in der ersten Fihrungs-
ebene unterhalb des Vorstands 20 % Frauen beschéftigt
sein und in der 2. Fihrungsebene unterhalb des Vor-
stands 35%. Darlber hinaus hat sich METRO freiwillig
eine ZielgréRe flir den Frauenanteil in FUhrungspositi-
onen bei METRO Cash & Carry gesetzt. Danach soll bis
Juni 2022 der Anteil von Frauen in FUhrungspositionen
bei METRO Cash & Carry weltweit 25% betragen. Diese
Ziele werden wir bei der Nachfolgeplanung und Rekrutie-
rung berutcksichtigen. Zudem soll nach der Zielsetzung
des Aufsichtsrats fir den Vorstand bis Juni 2022 dem
Vorstand der METRO AG mindestens eine Frau angehé-
ren. Dies entspricht bei der aktuellen Besetzung mit 4
Personen einer Quote von 25%.

Die Férderung von weiblichen Talenten und das
Angebot von attraktiven Karriereperspektiven fir
Frauen ist seit vielen Jahren auch fester Bestandteil
des Talent-Managements von Real. Real bietet fur
Mitarbeiterinnen individuelle Regelungen und auf die
einzelne Situation abgestimmte MaBnahmen, um Fa-
milie und Beruf besser vereinbaren zu kdnnen. Dazu
gehdéren Themen wie Ausbildung in Teilzeit, Elternzeit
und Frauen in Fihrungspositionen.

Far vorbildliches Engagement wurde Real im Ge-
schéaftsjahr 2016/17 als erstes Einzelhandelsunterneh-
men mit dem goldenen Signet ,,top4women” ausge-
zeichnet. Honoriert wurden u. a. der ganzheitliche
Ansatz, die Bindung weiblicher Potenzialtréger an das
Unternehmen und Angebote langfristiger Karriereper-
spektiven fUr Frauen.

Lebensphasenorientierte Angebote
zur Vereinbarkeit von Beruf und Familie
Unsere Konzernzentrale in Dusseldorf stellt in 3 Kinder-
garten 242 Vollzeitplatze fur Kinder ab 4 Monaten zur
Verflgung. Die Kinder werden in deutscher und engli-
scher Sprache bilingual betreut.

Die Teilzeitquote bei METRO ist gegenlber dem
Vorjahreszeitraum leicht auf 26,3% gesunken. (2015/16:
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27,1%). In Deutschland arbeiteten 52,5% (2015/16:
52,8 %) unserer Mitarbeiter in Teilzeit, international
11,6 % (2015/16: 12,2 %). METRO méchte Mitarbeiter in
allen Lebensphasen unterstitzen - das schlie3t die
Pflege von Angehdrigen mit ein. Mitarbeiter kénnen
sich rund um dieses Thema beraten lassen.

Arbeitgeber-Arbeitnehmer-Beziehungen

Unser Ziel ist es, langfristig und nachhaltig gute Arbeits-
bedingungen zu schaffen. Deshalb haben wir die Grund-
satze zu fairen Arbeitsbedingungen und zur Sozial-
partnerschaft definiert. Sie basieren auf den UN-Leit-
prinzipien fur Wirtschaft und Menschenrechte, den
Kernarbeitsnormen der Internationalen Arbeitsorgani-
sation (ILO) sowie den 3 Hauptgrundsatzen der Con-
sumer Goods Forum Resolution on Forced Labour und
vertiefen gleichzeitig unser Geschaftsprinzip, ein ver-
antwortlicher Arbeitgeber zu sein. Unsere Grundsatze
umfassen Prinzipien zur Gewerkschaftsfreiheit sowie
das Recht auf Kollektivvereinbarungen, das Verbot
von Zwangsarbeit, Kinderarbeit und Diskriminierung,
strukturierte Arbeitszeiten und Ldhne, Arbeitssicher-
heit und Gesundheitsmanagement.

Um sicherzustellen, dass unsere Vertriebslinien und
ihre Landesgesellschaften den Prinzipien zu fairen
Arbeitsbedingungen entsprechen, prifen wir unsere
Headoffices, Markte und Logistikzentren und erar-
beiten mit den Kollegen vor Ort einen gemeinsamen
MaBnahmenplan. Im Geschéftsjahr 2016/17 fanden
ausflhrliche Prifungen zur Einhaltung der METRO
Grundsétze in den METRO/MAKRO Cash & Carry
Landesgesellschaften Pakistan, Bulgarien, China, Japan
und Ungarn statt. Die Ergebnisse waren in vielen Be-
reichen gut, zeigten aber auch Verbesserungspoten-
zial, insbesondere im Bereich Arbeitssicherheit. Die
Prifungen vor Ort wurden alle mit einem ausfthrlichen
Training zu den METRO Grundséatzen zu fairen Arbeits-
bedingungen abgeschlossen. Fur das Geschaftsjahr
2017/18 sind Priufungen in 6 weiteren METRO/MAKRO
Cash & Carry Landesgesellschaften vorgesehen.

Wir legen groBen Wert auf einen funktionierenden
und offenen Dialog zwischen unseren Mitarbeitern,
Mitarbeitervertretern und dem Management. Aus die-
sem Grund beteiligt sich METRO aktiv am jahrlichen
Treffen der UNI Global METRO Alliance, das im Novem-
ber 2016 in Nyon am Hauptsitz der UNI Global Union
stattfand. Auch dieses Mal trafen Arbeitnehmervertreter
mit Vertretern des METRO Managements zusammen,
um ihre Ansichten Uber die Entwicklungen in den ver-
schiedenen METRO Landern auszutauschen.

Es ist geplant, ein neues Gremium einzufUhren, das
die Funktion des europaischen Betriebsrats erflllen
soll. Das Abkommen soll durch ein Verhandlungsgre-
mium, bestehend aus gewahlten Betriebsratsvertretern
der EU-Lander, in denen METRO tatig ist, sowie Ver-
tretern von Gewerkschaften und Management, ge-
schlossen werden. Eine erste Verhandlungsrunde kam
im September 2017 zusammen.



74

Zusammengefasster Lagebericht

Auch national hat METRO den sozialen Dialog mit Be-
triebsraten und Gewerkschaften weitergefthrt und das
Management darin bestéarkt, einen kontinuierlichen Dia-
log mit unseren Mitarbeitern und ihren Vertretern zu
fUhren, sie Uber das Geschaft zu informieren und um ihr
Feedback zu bitten. So tragen wir dazu bei, eine offene
und vertrauensvolle Arbeitsumgebung zu schaffen, in
der unsere Mitarbeiter ihre Ideen und Winsche mitteilen
kénnen. Das Ergebnis dieses Dialogs waren vielfach
kollektive Arbeitsvertrage auf Ebene von Geschéftsein-
heiten, Ldndern oder Markten - abhangig von der Ge-
setzgebung vor Ort und von géngigen Praktiken. Von
derzeit 25 METRO/MAKRO Cash & Carry Landesgesell-
schaften haben 22 Lander Mitarbeiter, die in Gewerk-
schaften aktiv sind. In 15 Landern wurden Tarifvertrage
abgeschlossen. Zudem sind in allen Real Markten ge-
wahlte und organisierte Betriebsrate tatig.

Entwicklung der Mitarbeiterzahlen

Im Berichtszeitraum beschaftigte METRO durch-
schnittlich 137136 (2015/16: 138.089) Mitarbeiter auf
Vollzeitbasis. Das sind 0,7 % weniger als im Vorjahres-
zeitraum. Der groBte Teil unserer Mitarbeiter ist auBer-
halb unseres Heimatmarkts Deutschland beschaftigt.
In Westeuropa (ohne Deutschland), Osteuropa und
Asien hatten wir mit 92.611 Mitarbeitern auf Vollzeit-
basis 0,2% mehr als im gleichen Zeitraum des Vorjahres.
In Deutschland ist die Zahl der Mitarbeiter auf Voll-
zeitbasis auf 44.525 (2015/16: 45.702) gesunken. Im
Segment METRO Wholesale waren im Berichtszeitraum
im Durchschnitt 102.368 Mitarbeiter auf Vollzeitbasis
beschaftigt. Das entspricht einem Anstieg um 0,3%
gegenlber dem Vorjahreszeitraum. Bei Real verringer-
te sich die Zahl der Mitarbeiter auf Vollzeitbasis um
2,5% auf 26.601. Die Zahl der Vollzeitkrafte im Segment
Sonstige ging um 7,1% auf 8.167 Beschéaftigte zurlck.

MITARBEITERENTWICKLUNG VON METRO
Durchschnitt

Mitarbeiterzahl nach Képfen

56.012 97.430
2015/16
Gesamt 153.442
54.461 97.316
2016/17

Gesamt 151.777

— Deutschland
— International
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MITARBEITER NACH REGIONEN

auf Vollzeitbasis

D
A
Cc
B
A 32,5% Deutschland
B 17,7% Westeuropa (ohne D)
C 34,5% Osteuropa
D 15,4% Asien
MITARBEITER NACH SEGMENTEN
auf Vollzeitbasis
Cc
B
A

A 74,6% METRO Wholesale
B 19,4% Real
C 6,0% Sonstige

Fluktuationsrate der Mitarbeiter

Im Berichtszeitraum lag die durchschnittliche Betriebs-
zugehorigkeit bei 10,3 Jahren (2015/16: 10,3 Jahre). Die
Fluktuationsraten unterscheiden sich stark je nach Re-
gion. In der Grafik sind zum Vergleich die Entwicklun-
gen der Fluktuationsraten nach Regionen dargestellt.
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FLUKTUATION METRO

nach Regionen

Deutschland 8,3 %

7,8 %

Westeuropa — 16,4 %
(ohne D) — 14,5 %

Osteuropa 30,4 %
31,1%
Asien — 19,8%
— 17,8 %
METRO —_— 19,0%
18,5 %
—_— 2015/16

— 2016/17
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Entwicklung des Personalaufwands

Unsere Personalaufwendungen sanken gegenUber
dem Vorjahreszeitraum um 5,1 % auf 4,0 Mrd. €
(2015/16: 4,2 Mrd. €). Davon entfielen 3,2 Mrd. €
(2015/16: 3,4 Mrd. €) auf Léhne und Gehalter, ein-
schlieBlich Lohnsteuer und Arbeitnehmeranteil an der
Sozialversicherung. Der Rest entfiel auf soziale Ab-
gaben sowie auf Aufwendungen flr Altersversorgung
und fur Unterstltzung. Wir férdern den Aufbau der
privaten Altersvorsorge unserer Mitarbeiter. Unser
konzernweites Zukunftspaket bietet ihnen freiwillige
Leistungen, die Uber branchenlbliche tarifliche Stan-
dards hinausgehen. Im Berichtsjahr haben 31.517 Mit-
arbeiter in Deutschland dieses Angebot in Anspruch
genommen (2015/16: 32.034 Mitarbeiter). Das entspricht
einer Quote von 63,1% (2015/16: 61,3%).
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MITARBEITERENTWICKLUNG NACH LANDERN UND SEGMENTEN
nach Képfen zum Stichtag 30.9.

METRO Wholesale Sonstige METRO
2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017

Deutschland 14.656 14.105 35.121 34.195 5.842 5.832 55.619 54.132
Belgien 3.072 2.897 3.072 2.897
Frankreich 8.493 10.151 0 1 8.493 10.152
Italien 4.233 4.225 4.233 4.225
Niederlande 3.660 3.523 11 3 3.671 3.526
Osterreich 2.101 2.037 0 8 2.101 2.045
Portugal 939 976 939 976
Schweiz 80 84 78 67 158 151
Spanien 3.690 3.714 3.690 3.714
Westeuropa

(ohne D) 26.268 27.607 0 0 89 79 26.357 27.686
Bulgarien 2.240 2.268 2.240 2.268
Kasachstan 827 930 827 930
Kroatien 1.085 943 1.085 943
Moldawien 609 603 609 603
Polen 5.521 5.401 370 371 5.891 5.772
Rumaé&nien 3.906 3.842 1.450 764 5.356 4.606
Russland 17.571 16.053 2 0 17.573 16.053
Serbien 1.229 1.237 1.229 1.237
Slowakei 1.257 1.292 1.257 1.292
Tschechien 3.464 3.339 3.464 3.339
Turkei 4.294 4.376 86 74 4.380 4.450
Ukraine 2.828 2.768 2.828 2.768
Ungarn 2.587 2.558 5 3 2.592 2.561
Osteuropa 47.418 45.610 0 0 1.913 1.212 49.331 46.822
China* 12.142 12.520 383 334 12.525 12.854
Indien 4.624 5.101 687 724 5.311 5.825
Japan 1.137 1.166 1.137 1.166
Myanmar 0 7 0 7
Pakistan 1.837 1.891 1.837 1.891
Asien 19.740 20.685 0 0 1.070 1.058 20.810 21.743
USA? 5 o 5 o
International 93.431 93.902 0 0 3.072 2.349 96.503 96.251
METRO 108.087 108.007 35.121 34.195 8.914 8.181 152.122 150.383

1 Die gesamten Mitarbeiter von Classic Fine Foods sind der Region Asien (China) zugeordnet.

2 Beschéftigte in den USA waren Mitarbeiter des Boston Trading Office (BTO), das zum 28. Februar 2017 aufgeldst wurde.
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MITARBEITERENTWICKLUNG NACH LANDERN UND SEGMENTEN

auf Vollzeitbasis zum Stichtag 30.9."

METRO Wholesale Sonstige METRO
2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017

Deutschland 12.697 12.153 27.087 26.460 5.729 5.694 45.512 44.307
Belgien 2.601 2.437 2.601 2.437
Frankreich 8.192 9.777 0 1 8.192 9.778
Italien 3.702 3.710 3.702 3.710
Niederlande 2.162 2.097 11 3 2.172 2.100
Osterreich 1.915 1.869 0 6 1.915 1.875
Portugal 899 935 899 935
Schweiz 78 80 73 64 151 144
Spanien 3.323 3.344 3.323 3.344
Westeuropa

(ohne D) 22.871 24.249 0 0 83 74 22.954 24.323
Bulgarien 2.235 2.259 2.235 2.259
Kasachstan 820 929 820 929
Kroatien 1.077 938 1.077 938
Moldawien 609 603 609 603
Polen 4.877 5.254 368 368 5.245 5.622
Rumaé&nien 3.874 3.809 1.444 762 5.318 4.571
Russland 17.319 15.905 1 0 17.320 15.905
Serbien 1.229 1.237 1.229 1.237
Slowakei 1.245 1.277 1.245 1.277
Tschechien 3.227 3.082 3.227 3.082
Turkei 4.149 4.220 86 74 4.235 4.294
Ukraine 2.782 2.694 2.782 2.694
Ungarn 2.549 2.517 5 3 2.554 2.520
Osteuropa 45.993 44.724 0 0 1.903 1.207 47.896 45.930
China?® 12.137 12.518 379 331 12.516 12.849
Indien 4.610 5.021 686 723 5.296 5.744
Japan 826 846 826 846
Myanmar 0 7 0 7
Pakistan 1.813 1.884 1.813 1.884
Asien 19.386 20.276 0 0 1.065 1.054 20.451 21.330
USA® 5 o 5 o
International 88.254 89.248 0 0 3.052 2.334 91.306 91.582
METRO 100.950 101.402 27.087 26.460 8.781 8.028 136.818 135.890

1 Rundungsdifferenzen maoglich.

2Die gesamten Mitarbeiter von Classic Fine Foods sind der Region Asien (China) zugeordnet.
3 Beschéftigte in den USA waren Mitarbeiter des Boston Trading Office (BTO), das zum 28. Februar 2017 aufgeldst wurde.
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2.6 MERKMALE DES RECHNUNGS-
LEGUNGSBEZOGENEN
INTERNEN KONTROLL- UND
RISIKOMANAGEMENTSYSTEMS
SOWIE ERLAUTERNDER
BERICHT DES VORSTANDS

Das rechnungslegungsbezogene interne Kontroll- und
Risikomanagementsystem von METRO besteht aus
Instrumenten und MaBnahmen, mit denen wir Risiken
koordinieren, verhindern bzw. rechtzeitig erkennen,
bewerten und steuern. Der Bereich Corporate Accoun-
ting der METRO AG ist daflir verantwortlich, die In-
strumente und MaBnahmen im Konzern umzusetzen.
Die Gesamtverantwortung flr alle Prozesse zur
Erstellung des Konzern- bzw. Jahresabschlusses sowie
des zusammengefassten Lageberichts der METRO AG
liegt im Ressort des Finanzvorstands der METRO AG,
Herrn Christian Baier. Die eigentliche Aufstellung der
AbschllUsse sowie des zusammengefassten Lagebe-
richts im rechtlichen Sinn obliegt jedoch dem Gesamt-
vorstand der METRO AG. Wahrend und nach der
Erstellung pruft der Abschlussprifer die Ordnungs-
maRigkeit der Rechnungslegung und erteilt fir den Kon-
zern- bzw. Jahresabschluss sowie den zusammenge-
fassten Lagebericht einen Bestatigungsvermerk. An-
schlieBend findet eine Erdrterung und Prifung durch
den Aufsichtsrat der METRO AG statt. Bei dieser Auf-
sichtsratssitzung ist der Abschlussprifer anwesend.
Er berichtet Uber die wesentlichen Ergebnisse seiner
Prifung und steht fUr ergédnzende Ausklnfte zur Ver-
flgung. Sofern der Aufsichtsrat keine Einwendungen
erhebt, billigt er die Abschllsse sowie den zusam-
mengefassten Lagebericht. Der Jahresabschluss der
METRO AG ist mit dieser Billigung festgestellt.

Konzernweites Rahmenwerk

Aufbauend auf dem Konzept ,Internal Control - In-
tegrated Framework” des Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission (COSO)
hat der Bereich Corporate Accounting der METRO AG
konzernweite Mindestvorgaben zur Ausgestaltung des
rechnungslegungsbezogenen internen Kontrollsystems
fur die METRO AG, die Vertriebslinien und die wesent-
lichen Servicegesellschaften definiert. Durch diese
Vorgaben soll insbesondere sichergestellt werden,
dass die relevanten Rechnungslegungsvorschriften
sowie die entsprechenden internen Richtlinien, z. B.
die IFRS-Bilanzierungsrichtlinie, eingehalten werden.
Diese Vorgaben umfassen u. a. das Kontrolldesign,
die Kontrollausfihrung, die Uberprifung der Wirk-
samkeit der Kontrollen und die Berichterstattung Uber
die Wirksamkeitsanalysen.
=— Kontrolldesign: Fir wesentliche finanz- und rech-
nungslegungsbezogene Prozesse wurden im Rahmen
eines Top-down-Ansatzes Risiken flr signifikante
Fehler im Hinblick auf die Finanzberichterstattung
identifiziert. Zudem hat der Bereich Corporate
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Accounting konzernweit verbindliche Kontrollziele
vorgegeben, die die Konzerngesellschaften durch
gesellschaftsspezifische Kontrollaktivitdten abde-
cken mussen.

— Kontrollausfiihrung: Die Ausfihrung dieser Kon-
trollen ist durch die Konzerngesellschaften zu
dokumentieren. Dies schafft die Voraussetzung flr
eine unabhangige Uberpriufung der Effektivitat
der Kontrollen durch den Bereich Group Internal
Audit und den Abschlussprifer.

— Wirksamkeit der Kontrollen: Die wesentlichen
Konzerngesellschaften sind verpflichtet, die Effek-
tivitat der Kontrollen jeweils zum Ende eines Ge-
schéaftsjahres zu evaluieren (Selbsteinschatzung).
Hierzu wird eine konzernweit einheitliche Methodik
durch den Bereich Corporate Accounting vorgege-
ben. AuBerdem ist die Wirksamkeit der Kontrollen
Gegenstand der risikoorientierten, unabhangigen
PrUfungen des Bereichs Group Internal Audit.

— Berichterstattung: Die Ergebnisse der Selbstein-
schatzungen sind in einem standardisierten Be-
richtsformat an den Bereich Corporate Accounting
zu melden. Dabei sind die Konzerngesellschaften
verpflichtet zu bestéatigen, dass die Selbsteinschat-
zungen geman der vorgegebenen Methodik erfolgt
sind. Neben den Kontrollaktivitdten umfasst die
Berichterstattung auch Aussagen zu den Ubrigen
4 Komponenten des COSO-Rahmenwerks: Kon-
trollumfeld, Risikobeurteilung, Information und
Kommunikation sowie Uberwachung. Die Einzelbe-
richte der Gesellschaften werden von dem Bereich
Corporate Accounting validiert und zu einem Ge-
samtbericht Uber das rechnungslegungsbezogene
interne Kontrollsystem von METRO zusammen-
gefasst. Dieser wird an das Governance, Risk, and
Compliance Committee (GRCC) sowie den Vorstand
der METRO AG berichtet.

Seit dem Geschaftsjahr 2014/15 werden diese 4 Pha-
sen des internen Kontrollzyklus von allen METRO Ver-
triebslinien, den Dienstleistungszentren und wesent-
lichen Servicegesellschaften sowie der METRO AG in
der RSA-Archer-GRC-Software abgebildet. Im Folgen-
den werden die zentralen Vorgaben (z. B. die IFRS-
Bilanzierungsrichtlinie), die Rechnungslegungsprozes-
se, einzelne Kontrollen sowie die unabhangige Uber-
prifung durch den Bereich Group Internal Audit und
den Abschlussprifer ndher erlautert.

IFRS-Bilanzierungsrichtlinie

Die unterjahrigen Konzernzwischenabschllsse und der
Konzernabschluss der METRO AG werden gemaf den
International Financial Reporting Standards (IFRS)
aufgestellt, wie sie in der Europaischen Union anzu-
wenden sind. Mit einer konzernweit glltigen und von
allen in den Konzernabschluss einbezogenen Gesell-
schaften verpflichtend anzuwendenden IFRS-Bilanzie-
rungsrichtlinie stellen wir fir den gesamten METRO
Konzern die einheitliche Bilanzierung im Einklang mit
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den IFRS sicher. Die Richtlinie erlautert den Konzern-
gesellschaften die Regelungen der IFRS und macht
Vorgaben fur die Bilanzierung. Die Geschaftsfihrung
jedes wesentlichen Konzernunternehmens ist dazu
verpflichtet, zu jeder Berichterstattung in einer ent-
sprechenden Erklarung (Letter of Representation) zu
bestatigen, dass die IFRS-Bilanzierungsrichtlinie ein-
gehalten wurde. Die IFRS-Bilanzierungsrichtlinie deckt
alle fur die METRO AG relevanten IFRS ab und bezieht
sich nicht nur auf bestimmte Bilanzierungssachverhal-
te. FUr den Richtlinieninhalt ist der Bereich Corporate
Accounting der METRO AG zusténdig. Anderungen
der IFRS flieBen kontinuierlich in die IFRS-Bilanzie-
rungsrichtlinie ein und werden allen in den Konzern-
abschluss einbezogenen Gesellschaften mitgeteilt.

Rechnungslegungsprozesse
der in den Konzernabschluss
einbezogenen Unternehmen

Die Einzelabschlusserstellung der einbezogenen Un-
ternehmen nach den IFRS fur Konsolidierungszwecke
erfolgt grundsatzlich in SAP-basierten Rechnungsle-
gungssystemen (SAP FI). Durch die organisatorische
Trennung von Haupt- und Nebenbuchhaltungen, wie
z. B. die Anlagen-, Debitoren- und Kreditorenbuchhal-
tung, stellen wir zum einen die klare Zustandigkeit fur
die einzelnen Abschlusserstellungstatigkeiten sicher.
Zum anderen ist eine Funktionstrennung gegeben,
durch die Kontrollprozesse wie beispielsweise ein
4-Augen-Prinzip gewahrleistet sind. In diesen Systemen
werden die EinzelabschlUsse eines GroBteils der Kon-
zernunternehmen unter Zugrundelegung eines zentral
gepflegten Kontenplans nach einheitlichen Buchungs-
vorgaben erstellt.

Die ZusammenfUhrung der rechnungslegungsbe-
zogenen Geschaftsdaten im Rahmen der Konzernbe-
richterstattung erfolgt durch ein zentrales Konsolidie-
rungssystem (CCH Tagetik), in das ausnahmslos alle
konsolidierten Konzernunternehmen von METRO ein-
gebunden sind. In diesem System ist ein einheitlicher
Kontenplan hinterlegt, der von allen einbezogenen
Unternehmen unter BerlUcksichtigung der IFRS-Bilan-
zierungsrichtlinie anzuwenden ist. Die Kontenpléane flr
die IFRS-Einzelabschlisse und den Konzernabschluss
sind miteinander verknipft.

AuBer aus der Nichteinhaltung von Bilanzierungs-
regeln kénnen Risiken auch aus der Missachtung for-
maler Fristen und Termine entstehen. Zur Vermeidung
dieser Risiken wie auch zur Dokumentation der im
Rahmen der Einzel- und Konzernabschlusserstellung
nach den IFRS zwingend durchzuflUhrenden Arbeits-
ablaufe, deren zeitlicher Abfolge und der hierflr ver-
antwortlichen Personen wurde ein onlinebasiertes
Planungswerkzeug eingefihrt. Mit diesem werden die
Arbeitsablaufe zur Einzel- und Konzernabschlusser-
stellung nach den IFRS inhaltlich und zeitlich Gber-
wacht. Somit ist fir Ubergeordnete Konzerneinheiten
die Statusverfolgung sichergestellt, um Risiken frih-
zeitig zu erkennen und zu beseitigen.
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Das Planungswerkzeug gliedert den Erstellungsprozess
des Einzelabschlusses in wesentliche Meilensteine, die
wiederum in einzelne Aktivitaten unterteilt sind. Inhalt-
lich orientieren sich diese Meilensteine und Aktivitaten
an der IFRS-Bilanzierungsrichtlinie von METRO und
spiegeln somit ihre Umsetzung wider. Die darUber
hinaus fur Zwecke der Strukturierung und Koordinati-
on der Konzernabschlusserstellung im Planungswerk-
zeug zentral vorgegebenen Termine und Meilensteine
Uberwacht der Bereich Corporate Accounting der
METRO AG hinsichtlich ihrer Einhaltung. Die Terminie-
rung und Kontrolle der notwendigen Meilensteine und
Aktivitdten im Rahmen der Einzelabschlusserstellung
liegen in der Verantwortung der Geschaftsfihrung
der jeweiligen Einzelgesellschaft.

Im Anschluss an die Ubertragung der Einzelabschluss-
daten nach den IFRS in das Konsolidierungssystem
werden die Daten dort einer automatisierten Plausibi-
litatsprifung vor dem Hintergrund rechnungswesen-
spezifischer Zusammenhange und Abhangigkeiten
unterzogen. Sollte das System im Rahmen dieser Vali-
dierungen Fehler- oder Warnmeldungen erzeugen,
sind diese vom Einzelabschlussverantwortlichen vor
Weitergabe der Daten an die Konsolidierungsstelle
entsprechend zu bearbeiten.

Ein weiteres Kontrollinstrument stellt der von allen
wesentlichen Konzernunternehmen anlasslich der Ein-
zelabschlusserstellung an die METRO AG weiterzulei-
tende Report dar, in dem die wesentlichen Positionen
der Bilanz und der Gewinn- und Verlustrechnung den
Werten der Vorperiode gegenibergestellt und im Falle
nennenswerter Abweichungen kommentiert werden.

Um die Sicherheit der Informationstechnik (IT) zu
gewahrleisten, sind Zugriffsregelungen in den rech-
nungslegungsbezogenen EDV-Systemen (SAP FI)
definiert. Jedes in den Konzernabschluss einbezogene
Unternehmen unterliegt den Regeln der IT-Sicherheit,
die in einer entsprechenden Richtlinie zusammenge-
fasst sind und deren Einhaltung der Bereich Group
Internal Audit der METRO AG konzernweit Gberwacht.
Dadurch wird sichergestellt, dass die Nutzer der Sys-
teme nur auf die Informationen und Systeme Zugriff
haben, die sie zur Erfullung ihrer Aufgaben bendtigen.

Rechnungslegungsprozesse
im Rahmen der Konsolidierung

Das zur Kontrolle der Rechnungslegungsprozesse der
in den Konzernabschluss einbezogenen Unternehmen
eingesetzte Planungswerkzeug gliedert auch den Pro-
zess der Konzernabschlusserstellung in wesentliche
Meilensteine, Aktivitaten und Termine. Hierbei stellen
die typischen Tatigkeiten zur Erstellung des Konzern-
abschlusses spezifische abzuarbeitende Meilensteine
dar. Zu diesen Meilensteinen gehéren beispielsweise
die Vollstandigkeitsprifung des Konsolidierungskreises,
die Uberpriifung der plinktlichen, vollstdndigen und
korrekten Datenabgabe, die typischen Konsolidierungs-
schritte - darunter z. B. die Umsatzeliminierung, die
Aufwands- und Ertrags- sowie die Schulden- und
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Kapitalkonsolidierung sowie letztendlich die Fertig-
stellung des Geschaftsberichts. Die personellen Ver-
antwortlichkeiten fUr die oben genannten Meilensteine
sind unter Berlcksichtigung einer Vertretungsregelung
dokumentiert.

UnterstUtzende Tatigkeiten im Umfeld des Erstel-
lungsprozesses fur den Konzernabschluss werden auch
von externen Dienstleistungsunternehmen ausgefihrt.
Diese Dienstleistungen beziehen sich im Wesentlichen
auf die Bewertung von Immobilien, Pensionsverpflich-
tungen sowie aktienorientierten Vergltungen.

Die zur Erstellung des Konzernabschlusses durch-
zufihrenden Konsolidierungsschritte werden diversen
systemtechnischen wie auch manuellen Kontrollen
unterzogen. FUr die KonsolidierungsmaBnahmen gelten
die gleichen automatisierten Plausibilitatsprifungen
(Validierungen) wie fur die Einzelabschlussdaten.
Weitere Kontrollmechanismen auf Konzernebene sind
Soll-Ist-Vergleiche sowie Analysen der inhaltlichen
Zusammensetzung und von Veranderungen der ein-
zelnen Positionen in der Bilanz und in der Gewinn- und
Verlustrechnung. Der Bereich Group Internal Audit der
METRO AG prift regelméBig, ob interne Kontrollen
Uber den Erstellungs- und Buchungsprozess im Rahmen
der Konzernabschlusserstellung eingehalten werden.

Zur Gewahrleistung der Einhaltung von Regeln der
IT-Sicherheit sind Zugriffsregelungen im Konsolidie-
rungssystem in Kraft gesetzt (Schreib- und Lesebe-
rechtigungen). Die Berechtigungen zur Nutzung des
Konsolidierungssystems werden zentral bei der
METRO AG verwaltet. Die Freigabe erfolgt nur durch
die Bereiche Corporate Accounting und Corporate
Controlling & Finance und stellt sicher, dass der Nutzer
nur Zugriff auf die Daten hat, die er zur Erflllung sei-
ner Aufgaben bendtigt.
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Unabhéngige Priifung/Kontrolle

Group Internal Audit (Konzernrevision)
Der Bereich Group Internal Audit der METRO AG er-
bringt unabhéngige und objektive Prifungs- und Bera-
tungsleistungen bei METRO und unterstltzt den Vor-
stand der METRO AG und die Geschaftsfihrungen der
Konzerngesellschaften durch die potenzialorientierte
Bewertung der wesentlichen Flihrungs- und Geschafts-
prozesse dabei, ihre Ziele zu erreichen. In Abstimmung
mit dem Vorstand und den Konzerngesellschaften
entwickelt der Bereich Group Internal Audit einen
risikoorientierten jahrlichen Prifungs- und Projektplan.
Auf Basis der beschriebenen Grundsatze nimmt
der Bereich Group Internal Audit unabhangige Pri-
fungen der Kontrollen der Abschlusserstellungspro-
zesse, der Anwendung der IFRS-Bilanzierungsrichtlinie
und der Konzernrechnungslegungsprozesse innerhalb
von METRO vor. Hierbei werden im Rahmen der risiko-
orientierten Jahresrevisionsplanung Schwerpunktthemen
definiert.

Externe Priifung

Der Abschlussprifer des Konzernabschlusses prift
die IFRS-Bilanzierungsrichtlinie und stellt sie den
Abschlussprifern der in den Konzernabschluss einbe-
zogenen Gesellschaften zur Verfigung. Diese wiede-
rum bestatigen die vollstandige Anwendung der IFRS-
Bilanzierungsrichtlinie durch die in den Konzernab-
schluss einbezogenen Gesellschaften.

Dariber hinaus prifen und kontrollieren die jewei-
ligen Wirtschaftspruifer sowohl die von den wesent-
lichen Konzerngesellschaften fir Konsolidierungszwecke
erstellten Einzelabschlisse nach den IFRS als auch
den Konzernabschluss sowie den zusammengefassten
Lagebericht der METRO AG daraufhin, ob die anzu-
wendenden Rechnungslegungsvorschriften sowie
weitere relevante Vorschriften eingehalten wurden.
Dalbei unterziehen sie den Halbjahresfinanzbericht einer
priferischen Durchsicht und prifen den Konzern-
abschluss zum Jahresende. Die abschlieBende prufe-
rische Beurteilung des Konzernabschlusses wird in
Form eines Bestatigungsvermerks im Geschaftsbericht
veroffentlicht.
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3 WIRTSCHAFTSBERICHT

3.1 GESAMTWIRTSCHAFTLICHE
UND BRANCHENBEZOGENE
RAHMENBEDINGUNGEN'

Weltwirtschaft

Die Entwicklung der Weltwirtschaft verlief im Ge-
schéaftsjahr 2016/17 positiver und einheitlicher als im
vergangenen Jahr. In Westeuropa setzte sich fast
ausnahmslos der moderate Aufschwung fort. Dabei
wurden die Volkswirtschaften durch die nach wie vor
niedrigen Zinsen und nur maBig ansteigenden Preise
gestltzt. Die Entwicklung in Osteuropa verlief eben-
falls wieder etwas einheitlicher: Die zentraleuropdischen
Lander wuchsen weiterhin stabil. Die Lander Osteuro-
pas, insbesondere die russische Wirtschaft, zeigten
Anzeichen flr eine wirtschaftliche Erholung. In Asien
pendelte sich das Wachstum in China auf etwas nied-
rigerem Niveau im Vergleich zu den Vorjahren ein. Die
Gesamtregion wies aber nach wie vor das starkste
Wachstum auf und die konjunkturellen Risiken nahmen
ab. Insgesamt verbesserte sich die Wachstumsdyna-
mik der Weltwirtschaft im abgelaufenen Geschaftsjahr
gegenlber dem Vorjahrszeitraum weiter.

Deutschland

Deutschland entwickelte sich im Geschéaftsjahr 2016/17
weiterhin branchenUbergreifend solide. Aufgrund der
nach wie vor guten Arbeitsmarktentwicklung unter-
sttzten auch Konsum und Handel die deutsche Kon-
junktur, allerdings in etwas geringerem Umfang als im
Vorjahr. Zusatzlich belebte der anziehende Welthandel
die Exporte und wirkte sich dadurch ebenfalls positiv
auf die Konjunktur aus.

Westeuropa

In Westeuropa setzte 2016/17 eine Wachstumsbele-
bung ein, die insbesondere auf eine Verbesserung der
Arbeitsmarktentwicklung sowie der Exporttatigkeit
zurUckzufUhren ist. Zudem wurden in einigen Landern
die Belastungen zur Haushaltskonsolidierung zurlck-
gefahren - mit positiven Auswirkungen auf die Kon-
junktur. Der Handel profitierte von einer Verbesserung
des privaten Konsums bei nur leicht steigenden Prei-
sen im abgelaufenen Geschaftsjahr. Die positivste
wirtschaftliche Entwicklung in Westeuropa verzeich-
nete 2016/17 erneut Spanien.

1 Die im Kapitel Gesamtwirtschaftliche Rahmenbedingungen genannten Zahlen zur BIP-
Entwicklung beziehen sich jeweils auf die Gesamtjahre 2016 und 2017. Dementsprechend
handelt es sich bei den 2017er-Werten um Prognosen. Die qualitativen Aussagen im
Text beziehen sich hingegen, soweit nicht anders angegeben, auf den Berichtszeitraum.
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Osteuropa

Die Wirtschaft in Osteuropa war im Geschaftsjahr
2016/17 durch einen soliden Aufschwung gekenn-
zeichnet, der sich gegen Ende des Geschéftsjahres
immer weiter verbesserte. Insgesamt entwickelten sich
die Lander Zentraleuropas etwas stabiler, aber auch
das Wachstum in Osteuropa zog wieder an. Insbeson-
dere die russische Wirtschaft zeigte sich preisbereinigt
wieder auf verhaltenem Wachstumskurs. Ausschlag-
gebend daflr waren die deutliche Rubelstabilisierung
und der damit verbundene Inflationsrickgang. Von
diesem RUckgang der Teuerungsrate und der Stabili-
sierung des Arbeitsmarkts profitierten auch die Han-
delsumsatze. Sie stiegen in der 2. Halfte des Geschafts-
jahres 2016/17 erstmals preisbereinigt wieder leicht an.

Asien

Die Wirtschaft Asiens wies auch im Geschaftsjahr
2016/17 stabil hohe Wachstumsraten auf. China und
Indien entwickelten sich etwas schwacher als im Vor-
jahr, befanden sich mit jeweils gut 6,5% Wachstum
jedoch weiterhin auf stabilem Wachstumskurs. Japans
Wirtschaft entwickelte sich zuletzt wieder etwas star-
ker, wenngleich das Wachstum weiterhin auf niedri-
gem Niveau verharrte. Der Inlandsumsatz und das
Handelswachstum in den asiatischen Landern folgten
der guten Wirtschaftsleistung und waren durchweg
positiv zu bewerten.

ENTWICKLUNG DES BRUTTOINLANDSPRODUKTS
WICHTIGER WELTREGIONEN UND DEUTSCHLANDS

Verdanderungen zum Vorjahr in %

2016" 2017*
Welt 3,2 3,6
Deutschland 1,9 2,0
Westeuropa 1,8 2,0
Osteuropa 1,2 2,8
Asien 53 51

Quelle: Feri

1 Vorjahreswerte kénnen gegentber dem Geschaftsbericht 2015/16 abweichen,
da bei dessen Fertigstellung finale Zahlen noch nicht vorlagen und 2017
eine Umstellung auf kaufkraftbereinigte Werte erfolgte.

2 Prognose.
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Branchenentwicklung
SelbstbedienungsgroBhandel

Weltweit entwickelten sich die Umsatze des Selbst-
bedienungsgroBhandels insgesamt gut, aber in den
Regionen, in denen METRO tatig ist, unterschiedlich.
Im deutschen SelbstbedienungsgroBhandel war
der Umsatz im Geschéaftsjahr 2016/17 leicht riuckldufig;
die Entwicklung blieb damit etwas hinter der des
Lebensmitteleinzelhandels zurlick, der erneut ein leichtes
Plus verzeichnete. Positiv wirkte sich im Berichtsjahr
allerdings die gute Umsatzentwicklung bei der Kun-

dengruppe der Gastgewerbetreibenden (HoReCa) aus.

In Westeuropa verzeichnete der Selbstbedienungs-
groBhandel analog zur wirtschaftlichen Entwicklung
ein leichtes Wachstum. Vor allem in Portugal und
Spanien trug die positive Entwicklung des HoReCa-
Sektors zu diesem Trend mafBgeblich bei.

In den zentral- und osteuropdischen Landern ins-
gesamt entwickelte sich der Selbstbedienungsgrof3-
handel ebenfalls leicht positiv. Der tlrkische Markt ist
trotz stagnierender Hotel- und Gastgewerbebranche
und steigender Inflation preisbereinigt gewachsen. In
Russland erholte sich die Branche aufgrund der sin-
kenden Inflation und der allgemein zu verzeichnenden
wirtschaftlichen Belebung. In den zentraleuropaischen
Landern zeigte sich eine differenzierte Wachstums-
entwicklung.

Die asiatischen Markte, in denen METRO aktiv ist,
wiesen eine stabile Entwicklung auf. Positiv entwickel-
te sich insbesondere Indien. China entwickelte sich im
Vergleich zu den Wachstumsraten der vergangenen
Jahre etwas verhaltener. Nach wie vor blieb hier das
Belieferungsgeschéft ein Wachstumstreiber.
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Real: Branchenentwicklung
im Lebensmitteleinzelhandel

Im Geschéftsjahr 2016/17 stagnierte der Lebensmit-
teleinzelhandel (ohne Discounter) mit einem leichten
nominalen Umsatzrickgang von -0,4 %.

Die groBen Gewinner in den vergangenen 5 Jahren
waren Super- und Verbrauchermarkte mit einer brei-
ten Sortimentsvielfalt sowie Biomarkte. Der Betriebs-
typ Discounter konnte eine kleine Schwacheperiode
Uberwinden und seine Umsatze wieder steigern.

Bei den Selbstbedienungswarenhausern halt der ein-
geschlagene Restrukturierungsprozess der bundes-
weit agierenden Betreiber weiterhin an. Die kleinen
Lebensmittelgeschéafte verlieren mehr und mehr an
Bedeutung.

Das Onlinegeschaft mit Lebensmitteln spielt nach
wie vor eine untergeordnete, dennoch stark wachsen-
de Rolle. 2016 lag der Onlineumsatzanteil von Lebens-
mitteln bei ca. 1%, das Wachstum gegenlber dem
Vorjahreszeitraum betrug allerdings 11 %.
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3.2 VERMOGENS-, FINANZ-
UND ERTRAGSLAGE

Gesamtaussage des Vorstands der
METRO AG zum Geschiaftsverlauf und
zur Lage von METRO

Im Geschéftsjahr 2016/17 prasentierte sich das globale
Wirtschaftswachstum deutlich solider und verbesserte
sich leicht gegenlber dem Vorjahr. Dennoch bestehen
Unsicherheiten bezlglich der zukinftigen Entwick-
lung, insbesondere auch im politischen Bereich.

Der Vorstand blickt auf ein insgesamt gutes Ge-
schaftsjahr zurtick. Das Ubergangsjahr wurde erfolg-
reich abgeschlossen und das Geschaft durch die
Aufteilung der bisherigen METRO GROUP fokussiert
aufgestellt. Mit dem Bo6rsengang der neuen METRO
am 13. Juli wurde ein Meilenstein erreicht. Die Kunden-
orientierung steht fUr die neue METRO an erster Stelle.
Mit tragféahigen Geschaftsmodellen und digitalen
Lésungen wollen wir Mehrwert fUr unsere Kunden
schaffen und auf dieser Grundlage einen Wertzuwachs
fur unsere Aktionare erreichen.

Insgesamt ist der Vorstand mit der Geschéaftsent-
wicklung zufrieden. Dementsprechend wird den Akti-
onaren wieder ein attraktiver Dividendenvorschlag
unterbreitet.

FINANZ- UND VERMOGENSLAGE

Finanzmanagement

Grundsitze und Ziele der Finanzaktivitdten
Uber unser Finanzmanagement stellen wir sicher, dass
unser Unternehmen dauerhaft liquide ist, reduzieren
finanzielle Risiken soweit wirtschaftlich sinnvoll und
vergeben Kredite an die Konzerngesellschaften. Die
METRO AG erbringt und steuert diese Aufgaben
zentral fUr den Gesamtkonzern. Ziel ist es, den Finanz-
bedarf der Gesellschaften in ausreichender Form
kostenglinstig und méglichst Gber die internationalen
Kapitalmarkte zu decken. Dies gilt sowohl fir das
operative Geschéaft als auch fr Investitionen. Bei der
Auswahl der Finanzprodukte orientiert sich die
METRO AG grundsatzlich an der Fristigkeit des zu-
grunde liegenden Geschafts.

Durch den konzerninternen Finanzausgleich
(Cash-Pooling) kbnnen Konzernunternehmen die
Liquiditatstberschisse anderer Unternehmens-

einheiten nutzen, um ihren Liquiditatsbedarf zu decken.

Dies verringert das Fremdfinanzierungsvolumen und
somit den Zinsaufwand. Grundlage flr unsere Finanz-
aktivitaten ist die Konzernfinanzplanung, die alle
wesentlichen Gesellschaften berlcksichtigt.

Das aktuelle Rating durch Standard & Poor’s im
Investment-Grade-Bereich von langfristig BBB- bzw.
kurzfristig A-3 unterstltzt den Zugang zu den interna-
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tionalen Geld- und Kapitalmarkten, den wir im Rahmen
unseres Commercial Paper Programme sowie unseres
Anleiheemissionsprogramms bei entsprechendem
Bedarf nutzen.

Unterstltzt wird der Kapitalmarktzugang durch
unseren regelmaBigen Dialog mit Kreditinvestoren und
-analysten. Das Creditor-Relations-Team prasentiert
unser Unternehmen im Rahmen von Roadshows auf
allen wichtigen europdaischen Finanzmarkten. Ergdnzend
dazu kénnen sich Kreditinvestoren und -analysten im
Rahmen bilateraler Gesprache und Betriebsfilhrungen
von der Leistungskraft von METRO Uberzeugen. Bei
samtlichen Finanzaktivitadten gelten konzernweit die
folgenden Grundséatze:

FINANZIELLE EINHEIT

Um einen permanenten Zugang zu den wichtigsten
Finanzinstrumenten an den Geld- und Kapitalmarkten
zu attraktiven Konditionen zu ermdéglichen, tritt METRO
nach auBen als finanzielle Einheit auf.

FINANZIELLER HANDLUNGSSPIELRAUM

Bei finanzwirtschaftlichen Entscheidungen wahren wir
im Verhaltnis zu Banken oder Geschaftspartnern

stets unseren Handlungsspielraum, um unabhangig zu
bleiben. Im Rahmen der Bankenpolitik sind Limits so
definiert, dass der Konzern einen Finanzpartner jeder-
zeit durch einen anderen ersetzen kann.

ZENTRALES FINANZRISIKOMANAGEMENT

Uber Finanzinstrumente an den internationalen Geld-
und Kapitalmarkten decken wir zum einen unseren
Finanzbedarf. Zum anderen sichern wir dartber
Grundgeschéafte ab, die mit Zins- und Wahrungsrisiken
behaftet sind. Die METRO AG Uberwacht zentral das
Gesamtportfolio aller Finanzinstrumente von METRO.

ZENTRALE RISIKOUBERWACHUNG

Veranderte finanzwirtschaftliche Rahmenbedingun-
gen, darunter beispielsweise Zinssatz- oder Devisen-
kursanderungen, kénnen sich auf die Finanzierung von
METRO auswirken. Die damit verbundenen Risiken
quantifiziert die METRO AG mittels regelméaBiiger Sze-
narioanalysen. Offene Risikopositionen - wie etwa der
Abschluss von Finanzinstrumenten ohne korrespon-
dierendes Grundgeschaft - dirfen nur nach entspre-
chender Freigabe durch den Vorstand der METRO AG
gehalten werden.

GENEHMIGTE VERTRAGSPARTNER

FUr Finanzinstrumente kommen ausschlie3lich Vertrags-
partner infrage, die von der METRO AG zugelassen sind.
Die Bonitat dieser Vertragspartner wird anhand ihres
Ratings und der Beobachtung von Kreditrisikokenn-
ziffern (im Wesentlichen Credit-Default-Swap-Analysen)
taglich Uberprift. Auf dieser Basis Uberwacht das
Treasury Controlling der METRO AG zudem fortlaufend
die Einhaltung der freigegebenen Limits.
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FREIGABEPFLICHT

Finanzinstrumente der METRO Konzerngesellschaften
werden grundsatzlich mit der METRO AG abgeschlos-
sen. Ist dies aus rechtlichen Grinden nicht moglich,
werden sie in Abstimmung mit der METRO AG im
Namen der Konzerngesellschaft oder direkt zwischen
der Konzerngesellschaft und dem externen Vertrags-
partner vereinbart.

REVISIONSSICHERHEIT

In unserem Unternehmen gilt das 4-Augen-Prinzip.
Ablaufe und Verantwortlichkeiten sind in konzernweit
geltenden Richtlinien festgelegt. Der Abschluss von
Finanzinstrumenten ist organisatorisch von Abwick-
lung und Kontrolle getrennt.

— Informationen zu den Risiken aus Finanzinstrumenten
und Sicherungsbeziehungen finden sich im
Konzernanhang - Nr. 43 Management der finanz-
wirtschaftlichen Risiken.

Rating

Ein Rating bewertet in standardisiertem Format die
Fahigkeit eines Unternehmens, seinen finanziellen Ver-
pflichtungen nachzukommen. Es dokumentiert damit
unabhangig und o6ffentlich die derzeitige Kreditwirdig-
keit gegenlber seinen Vertragspartnern. Zudem kann
ein Rating den Zugang zu den internationalen Geld-
und Kapitalmarkten und die damit verbundene Nut-
zung wichtigster Finanzinstrumente erleichtern. Die
METRO AG hat Standard & Poor’s mit der Erstellung
und Uberwachung eines Ratings beauftragt.
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ENTWICKLUNG VON RATING UND AUSBLICK

Langfristig
stabil stabil stabil stabil stabil
\ \ \ \ \
BBB-
Kurzfristig
A-3
\ \ \ \ \
2013 2014 2015 2016 2017

—_— Standard & Poor’s

Die aktuelle Einstufung des Ratings von METRO durch
Standard & Poor’s lautet wie folgt:
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Kategorie 2017
Langfristig BBB-
Kurzfristig A-3
Ausblick stabil

Mit diesen Ratings stehen METRO alle Finanzmaérkte
offen.

FinanzierungsmaBnahmen

Die Deckung des mittel- bis langfristigen Finanzierungs-
bedarfs erfolgt Uber ein kapitalmarktfahiges Anleihe-
emissionsprogramm, das Uber ein maximales Volumen
von 6 Mrd. € verfligt. Am 22. Februar 2017 wurde der
fallige Rest aus der Anleihe Gber rund 622 Mio. € mit
einem Coupon von 4,25 % und am 27. Juli 2017 die falli-
ge Anleihe Gber 50 Mio. € mit einer variablen Verzinsung
fristgerecht zurtickgezahlt. Das Anleiheemissionspro-
gramm wurde zum 30. September 2017 mit insgesamt
2,451 Mrd. € in Anspruch genommen.

Die Deckung des kurzfristigen Finanzierungsbe-
darfs erfolgt sowohl Uber das Euro Commercial Paper
Programme als auch Uber ein auf franzdsische Inves-
toren ausgerichtetes weiteres Commercial Paper Pro-
gramme. Beide Programme verfligen Uber ein maxi-
males Volumen von jeweils 2 Mrd. €. Das auf franzosi-
sche Investoren ausgerichtete Commercial Paper
Programme wurde aufgrund des geringeren Bedarfs
nicht mehr verlangert. 2016/17 wurde ausschlieBlich
das Euro Commercial Paper Programme genutzt. Im
Durchschnitt wurde das Programm im Berichtszeit-
raum mit 658 Mio. € in Anspruch genommen. Zum
30. September 2017 betrug die Inanspruchnahme
754 Mio. € (zum 30.9.2016: nicht genutzt).

Zum 30. September 2017 wurden bilaterale Kredit-
linien in HBhe von insgesamt 281 Mio. € genutzt. Als
Liquiditatsreserve wurden 2 syndizierte Kreditlinien
in Hohe von insgesamt 1.750 Mio. € sowie zusatzlich
mehrjahrige bilaterale Kreditlinien in Hohe von 250 Mio. €
abgeschlossen, die zu keinem Zeitpunkt in Anspruch
genommen wurden. Diese Liquiditatsreserve wurde
nach Eintragung der Spaltung an das zuklnftig erfor-
derliche Volumen angepasst.

— Weitere Informationen zu Finanzierungsprogrammen
und Kreditlinien finden sich im Anhang - Nr. 36
Finanzschulden.

Neben den etablierten Emissionsprogrammen stand
dem Konzern somit zu jedem Zeitpunkt ausreichende
Liquiditat zur Verfligung. Die freien Kreditlinien sind
im Anhang unter Nr. 36 Finanzschulden dargestellt.
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Investitionen/Desinvestitionen

Im Geschéftsjahr 2016/17 hat METRO 827 Mio. € inves-
tiert und liegt damit deutlich unter dem Investitions-
volumen des Vorjahres. Wahrend wir einerseits durch
das laufende Kapitaleffizienzprogramm bei der Ex-
pansion sowie bei Konzept- und Modernisierungs-
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maBnahmen Investitionen eingespart haben, haben
wir andererseits mit der Akquisition von Pro a Pro den
Ausbau unseres Belieferungsgeschafts weiter voran-
getrieben. Die starkere Fokussierung unserer Expansi-
onstatigkeit zeigt sich insgesamt in der geringeren
Anzahl von 13 Neueréffnungen im Geschéftsjahr 2016/17
(2015/16: 22 Neuerdffnungen).

INVESTITIONEN VON METRO

Veranderung
Mio. € 2015/16 2016/17 absolut %
METRO Wholesale 614 547 -66 -10,8
Real 260 131 -129 -49,6
Sonstige 133 149 15 11,4
METRO 1.007 827 -180 -17,9

Im Segment METRO Wholesale haben wir im Ge-
schéaftsjahr 2016/17 547 Mio. € investiert. Die Investi-
tionen liegen damit um 66 Mio. € unter dem Wert des
Vorjahreszeitraums. Nach Akquisition der Beliefe-
rungsspezialisten Classic Fine Foods (2014/15) und
Rungis Express (2015/16) in den Vorjahren haben wir
mit Pro & Pro (2016/17) unser Belieferungsnetz erneut
deutlich erweitert und starken so unsere Kompetenz
im Bereich Food Service Distribution im franzdsischen
GroBhandel. Auch inklusive der Investitionen fur
diese Ubernahme konnten wir im Segment METRO
Wholesale die Investitionsprozesse gezielt optimie-
ren und insgesamt einen Investitionsriickgang ver-
zeichnen. Méglich war dies durch internationale Prio-
risierung sowie die Steigerung der Effizienz im Rah-
men unseres laufenden Kapitaleffizienzprogrammes,
das z. B. neue kleinere und kostenglnstigere Formate
beinhaltet. Der Expansionsschwerpunkt lag im
Geschéaftsjahr 2016/17 auf den L&dndern China und
Frankreich. Dort haben wir das bestehende Netz um
5 bzw. 3 neue METRO Cash & Carry Méarkte erweitert.
Zusatzlich haben wir auch die Expansion in Indien
vorangetrieben und dort 2 neue METRO Cash & Carry
Markte erdffnet. Darlber hinaus wurde in der Turkei,
Italien und Japan das Standortnetz um jeweils 1 neuen
METRO Cash & Carry Markt erweitert. In Deutschland
wurden 2 Standorte und in China, Indien, Serbien und
der Ukraine wurde jeweils 1 Standort geschlossen.

Real investierte im Geschaftsjahr 2016/17 131 Mio. €
und somit 129 Mio. € weniger als im Vorjahreszeitraum.
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Der Investitionsrickgang resultiert im Wesentlichen
aus der Verlangerung von Finanzierungsleasingvertra-
gen fur 4 Real Standorte im Vorjahr. Im Rahmen einer
Konzeptumstellung bzw. Modernisierung eroéffnete
Real mit der Markthalle in Krefeld den ersten Markt

nach dem neuen Food-Lover-Konzept. Real hat im Ge-
schéftsjahr 2016/17 in Deutschland insgesamt 3 Markte
geschlossen.

Die Investitionen im Segment Sonstige beliefen
sich im Geschéftsjahr 2016/17 auf 149 Mio. € (2015/16:
133 Mio. €). Die Investitionen entfielen priméar auf
Modernisierungsmafnahmen sowie immaterielle Ver-
mdgenswerte. Hierzu zéhlen insbesondere Investitio-
nen in Digitalisierung und IT sowie flr die Modernisie-
rung des Logistiknetzwerks in Deutschland. DarUber
hinaus zahlen auch Investitionen in Start-ups wie
z. B. Planday zu den Investitionen dieses Segments.

Aus Desinvestitionen (einschlieBlich Unternehmens-
verauBerungen, jedoch ohne Geldanlagen) sind
METRO Zahlungsmittel in H6he von 221 Mio. € (2015/16:
642 Mio. €) zugeflossen, die im Wesentlichen aus der
VerauBerung von Immobilien resultieren. Im Vorjahr
wirkte sich hier insbesondere die VerauBerung der viet-
namesischen GroBhandelsaktivitdten aus.

— Weitere Informationen zu Desinvestitionen finden sich
im Konzernabschluss - Kapitalflussrechnung sowie im
Anhang - Nr. 41 Erlduterungen zur Kapitalflussrechnung.
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Liquiditat (Kapitalflussrechnung)

Die Liquiditat von METRO wird anhand der Kapital-
flussrechnung hergeleitet. In ihr wird der Zahlungs-
mittelfluss berechnet und dargestellt, den METRO im
Geschaftsjahr aus der betrieblichen Tatigkeit sowie
der Investitions- und Finanzierungstatigkeit erwirt-
schaftet oder verwendet hat. AuBerdem beschreibt sie
die Gesamtveranderung der Zahlungsmittel und Zah-
lungsmittelaquivalente zwischen dem Beginn und dem
Ende des Geschéftsjahres.

Aus der betrieblichen Tatigkeit wurde im Geschafts-
jahr 2016/17 ein Mittelzufluss von 1.027 Mio. € (2015/16:
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+1.173 Mio. €) generiert. Aus dem Bereich der Inves-
titionstatigkeit ist ein Mittelabfluss von 601 Mio. €
(2015/16: +512 Mio. €) zu verzeichnen. Daraus ergibt
sich gegenlber dem Vorjahreszeitraum eine Reduk-
tion des Cashflows vor Finanzierungstatigkeit um
1.259 Mio. € auf 426 Mio. €. Der Cashflow aus Finan-
zierungstatigkeit weist einen Mittelabfluss von

438 Mio. € (2015/16: -3.513 Mio. €) auf.

— Erlauterungen finden sich im Konzernabschluss -
Kapitalflussrechnung sowie im Anhang - Nr. 41
Erlduterungen zur Kapitalflussrechnung.

KAPITALFLUSSRECHNUNG"

Mio. € 2015/16 2016/17
Cashflow aus der betrieblichen Tatigkeit 1.173 1.027
Cashflow aus Investitionstatigkeit 512 -601
Cashflow vor Finanzierungstatigkeit 1.685 426
Cashflow aus Finanzierungstatigkeit -3.513 -438
Summe der Cashflows -1.828 -12
Wechselkurseffekte auf die Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente -11 -25
Gesamtverdnderung der Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente -1.839 -37

L verkirzte Fassung. Die vollstandige Fassung ist im Konzernabschluss enthalten.

Kapitalstruktur

Vor dem Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Ausglie-
derung und Abspaltung von der CECONOMY AG am
12. Juli 2017 war die METRO AG noch kein Konzern im
Sinne des IFRS 10. Dementsprechend wurde fir den
Borsenprospekt der METRO AG noch ein kombinierter
Abschluss der MWFS GROUP aufgestellt. Das Eigen-
kapital im Kombinierten Abschluss war dabei die Resi-
dualgréBe aus den Kombinierten Vermdbgenswerten
und Schulden der MWFS GROUP. Nach der Spaltung
wurde METRO ein eigenstandiger Konzern mit der
METRO AG als bérsennotiertem Mutterunternehmen.
Daher wird das Eigenkapital im Konzernabschluss
nach den gesetzlichen Anforderungen gegliedert.
Dabei wurden das gezeichnete Kapital und die Kapital-
rdcklage mit den Buchwerten aus dem handels-
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rechtlichen Jahresabschluss der METRO AG zum
30. September 2017 angesetzt. Dazu erfolgte eine
Umbuchung von der zum 1. Oktober 2016 ausgewiese-
nen Eigenkapitalposition Nettovermdgen entfallend
auf die ehemalige METRO GROUP des Kombinierten
Abschlusses der MWFS GROUP. Der verbleibende
negative Betrag dieser Eigenkapitalposition wurde in
die Gewinnrtcklagen umgegliedert. Er ist nicht auf
eine Verlusthistorie zurlckzufthren. Darlber hinaus
wurde die Bewertung einer mit der Spaltung wirksam
gewordenen Verkaufsoption eines Minderheitsgesell-
schafters in Hohe von 53 Mio. € im Rahmen der Auftei-
lung des Nettovermdgens gemanR rechtlicher Struktur
mindernd von den Gewinnrlcklagen abgesetzt.

Die Eigenkapitalguote betragt 20,3 % (30.9.2016:
18,3 %).
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Mio. € Anhang Nr. 30.9.2016 30.9.2017
Eigenkapital 31 2.924 3.207
Nettovermdgen

entfallend auf

die ehemalige

METRO GROUP 3.748 0
Sonstige

Bestandteile

des Eigenkapitals -860 0
Gezeichnetes

Kapital 0 363
Kapitalrtcklage 0 6.118
GewinnrUcklagen 0 -3.320
Anteile nicht

beherrschender

Gesellschafter 36 46
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— Weitere Informationen zum Eigenkapital finden sich im
Anhang unter der in der Tabelle angegebenen Nummer.

Die Nettoverschuldung hat sich um 0,1 Mrd. € leicht
erhéht und betragt zum 30. September 2017 3,1 Mrd. €
(30.9.2016: 3,1 Mrd. €). Sie wird ermittelt durch Saldie-
rung der Finanzschulden inklusive Finanzierungs-
Leasingverhaltnissen in Hohe von 4,7 Mrd. € (30.9.2016:
4,7 Mrd. €) mit den Zahlungsmitteln und Zahlungsmit-
telaquivalenten geman Bilanz in Hohe von 1,6 Mrd. €
(30.9.2016: 1,6 Mrd. €) sowie den Geldanlagen in H6he
von 5 Mio. € (30.9.2016: 90 Mio. €). Im Berichtsjahr
verringerten sich die kurzfristigen Geldanlagen durch
Umschichtung eines Betrags in Héhe von 85 Mio. € in
den Cashpool der METRO AG.
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Mio. € 30.9.2016 30.9.2017
Zahlungsmittel und

Zahlungsmittelaquivalente

geman Bilanz 1.599 1.559
Kurzfristige Geldanlagen? 90 5
Finanzschulden

(inkl. Finanzierungs-

Leasingverhaltnissen) 4.740 4.706
Nettoverschuldung 3.051 3.142

1In der Bilanz in den Sonstigen finanziellen und
anderen Vermogenswerten (kurzfristig) enthalten.

Die langfristigen Schulden betragen zum 30. Sep-
tember 2017 4,2 Mrd. € (30.9.2016: 5,0 Mrd. €). Die
Verminderung um 0,8 Mrd. € ist im Wesentlichen auf
den RlUckgang von langfristigen Finanzschulden auf
3,1 Mrd. € (30.9.2016: 3,8 Mrd. €) aufgrund der Ruck-
fuhrung aus einem Anleihenemissionsprogramm
zurlckzuflhren. DarUber hinaus gingen die RlUckstel-
lungen fur Pensionen und &hnliche Verpflichtungen
um 89 Mio. € auf 0,6 Mrd. € (30.9.2016: 0,6 Mrd. €)
zurlck.

Zum 30. September 2017 hatte METRO kurzfristige
Schulden in H6he von 8,4 Mrd. € (30.9.2016:

8,1 Mrd. €). Die Erhéhung lasst sich im Wesentlichen
begrinden mit der Erhéhung der kurzfristigen Finanz-
schulden um 667 Mio. € auf 1,6 Mrd. € (30.9.2016:

0,9 Mrd. €), bedingt durch die Neuaufnahme aus einem
Commercial Paper Programme. Gegenlaufig haben
sich die sonstigen finanziellen und anderen Verbind-
lichkeiten um 0,2 Mrd. € auf 1,3 Mrd. € (30.9.2016:

1,6 Mrd. €) verringert. Dies resultiert aus der im Vorjahr
in dieser Position enthaltenen Verbindlichkeit im Zu-
sammenhang mit der anfanglichen Liquiditatsausstat-
tung von CECONOMY in Héhe von 221 Mio. €, welche
im Geschaftsjahr beglichen wurde.

Gegenlber dem 30. September 2016 ist die Fremd-
kapitalguote um 2,0 %-Punkte auf 79,7 % gesunken.
Der Anteil der kurzfristigen Schulden am gesamten
Fremdkapital ist mit 66,6 % - nach 62,1 % zum 30. Sep-
tember 2016 - angestiegen.

— Weitere Angaben zur Filligkeits-, Wahrungs- und Zins-
struktur der finanziellen Schulden sowie zu Kreditlinien
finden sich im Konzernanhang - Nr. 36 Finanzschulden.
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Mio. € Anhang Nr. 30.9.2016 30.9.2017 Mio. € Anhang Nr. 30.9.2016 30.9.2017
Langfristige Langfristige
Schulden 4.954 4.197 Vermdgenswerte 9.434 9.225
Ruckstellungen Geschafts- oder
fr Pensionen Firmenwerte 18 852 875
und &hnliche T ol
Verpflichtungen 32 646 557 Sonstige immaterielle

Vermbdgenswerte 19 420 473
Sonstige
Ruckstellungen 33 297 283 Sachanlagen 20 6.979 6.822
Finanzschulden 34,36 3.796 3.095 Als Finanzinvestition

gehaltene Immobilien 21 163 126
Sonstige ]
finanzielle und Finanzanlagen 22 89 92
andere Nach der Equity-
Verbindlichkeiten 34, 37 127 162 Methode bilanzierte
Latente Beteiligungen 22 183 183
Steuerschulden 24 88 100 Sonstige finanzielle
Kurzfristige und a?dere
Schulden 8.114 8.376 Vermbdgenswerte 23 239 217
Verbindlichkeiten Latente

. Steueransprlche 24 509 439
aus Lieferungen
und Leistungen 34, 35 4.892 4.782
Ruckstellungen 33 559 456 — Weitere Informationen zur Entwicklung der langfris-
Finanzschulden 34, 36 944 1.611 tigen Vermégenswerte finden sich im Anhang unter
. den in der Tabelle angegebenen Nummern.

Sonstige
finanzielle
und andere Die kurzfristigen Vermdgenswerte blieben auf Vor-
Verbindlichkeiten 34, 37 1.591 1.345 jahresniveau. Erhdhungen von Forderungen aus
Ertragsteuer- Lleferungen und Leistungen - im Wesentlichen
schulden 34 128 167 aus Pro a Pro - und von Ertragsteuererstattungsan-
Schuldeni. Z. m. spruc.hen wurder.1 dur.ch gggenuber ?Iem Vorjahr
2ur VerauBerung niedrigere Sonstige finanzielle Vermdgenswerte und
vorgesehenen Zahlungsmittel kompensiert.
Vermdgenswerten 30 0 15

— Weitere Informationen zur Entwicklung der Schulden
finden sich im Anhang unter den in der Tabelle angege-
benen Nummern. Angaben zu Eventualverbindlichkeiten
sowie sonstigen finanziellen Verpflichtungen finden sich
im Konzernanhang - Nr. 44 Eventualverbindlichkeiten
und Nr. 45 Sonstige finanzielle Verpflichtungen.

Vermoégenslage

Im Geschéftsjahr 2016/17 verringerte sich die Bilanz-
summe um 213 Mio. € auf 15,8 Mrd. € (30.9.2016:
16,0 Mrd. €).

Bei den langfristigen Vermdgenswerten war im
Geschaftsjahr 2016/17 ein geringer Rickgang von
0,2 Mrd. € auf 9,2 Mrd. € (30.9.2016: 9,4 Mrd. €) zu
verzeichnen.

METRO GESCHAFTSBERICHT 2016/17

Mio. € Anhang Nr.  30.9.2016 30.9.2017
Kurzfristige

Vermdgenswerte 6.558 6.554
Vorrate 25 3.063 3.046
Forderungen aus

Lieferungen und

Leistungen 26 493 575
Finanzanlagen 0 1
Sonstige finanzielle

und andere

Vermbdgenswerte 23 1.280 1.214
Ertragsteuerer-

stattungsanspriche 123 148
Zahlungsmittel

und Zahlungs-

mitteldquivalente 29 1.599 1.559
Zur VerauBerung

vorgesehene

Vermdgenswerte 30 0 11

— Weitere Informationen zur Entwicklung der
kurzfristigen Vermégenswerte finden sich im Anhang
unter den in der Tabelle angegebenen Nummern.
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ERTRAGSLAGE

Geschaftsverlauf des Konzerns
im Uberblick

Der berichtete Umsatz von METRO stieg im Geschafts-
jahr 2016/17 um 1,6 % auf 371 Mrd. €, auch unterstitzt
durch positive Wechselkurseffekte und die Akquisition
von Pro a Pro. In lokaler Wahrung stieg der Umsatz um
1,1 %. Der flachenbereinigte Umsatz von METRO stieg
um 0,5 %. Insbesondere METRO Wholesale entwickelte
sich gut, wahrend der Umsatz bei Real nach einem
schwierigen 1. Halbjahr racklaufig war.

Das EBIT vor Sonderfaktoren erreichte mit 1106 Mio. €
das Niveau des Vorjahres (2015/16: 1.106 Mio. €). Darin
enthalten sind Ertrage aus ImmobilienverauBBerungen
in Héhe von 175 Mio. € (2015/16: 153 Mio. €). 2016/17
waren im Wesentlichen 3 Immobilientransaktionen
im EBIT enthalten, davon 2 in China mit einem
Ergebnisbeitrag von etwa 110 Mio. € und eine Trans-
aktion in Deutschland mit Ergebniseffekt von ca.

40 Mio. €. Bereinigt um positive Wechselkurseffekte
in Hohe von 37 Mio. € lag das EBIT vor Sonderfaktoren
mit 37 Mio. € unter dem Vorjahreswert.

Das berichtete Konzern-EBIT erreichte im Ge-
schéaftsjahr 2016/17 insgesamt 852 Mio. € (2015/16:
1.219 Mio. €). Dieser Rickgang ist insbesondere auf
Ertrage aus dem Verkauf der Aktivitaten in Vietnam
(446 Mio. €) im Vorjahr zurlckzuflhren. Bereinigt um
den Einmalertrag aus Vietnam im Vorjahr bewegen
sich die Sonderfaktoren aufgrund geringerer Restruk-
turierungsaktivitaten unterhalb des Vorjahresniveaus.

METRO GESCHAFTSBERICHT 2016/17

Vergleich der Prognose mit der
tatsachlichen Geschaftsentwicklung

Fur das Geschéftsjahr 2016/17 besteht keine Prognose,
weil Spaltung und Borsenzulassung der METRO Aktien
erst Mitte Juli 2017 erfolgt sind.

Umsatzentwicklung nach Regionen

In Deutschland lag der berichtete Umsatz mit 12,0 Mrd. €
2,6 % unter dem Vorjahreswert. Flachenbereinigt

sank der Umsatz um 1,7 %. Nach einem schwierigen

1. Halbjahr mit deutlichen Umsatzrickgéngen bei
METRO Wholesale und Real hat sich der Trend in der

2. Jahreshalfte deutlich verbessert.

Im internationalen Geschaft stieg der berichtete
Umsatz um 3,7 % auf 25,2 Mrd. €. Dies ist insbesondere
auf Standorteréffnungen und die Akquisition von Pro a
Pro, aber auch auf Wechselkurseffekte zurtckzufiuhren.
In lokaler Wahrung stieg der internationale Umsatz um
3,0%. Der flachenbereinigte Umsatz wuchs um 1,6 %.
Der internationale Anteil am Gesamtumsatz lag
bei 67,8% (2015/16: 66,4 %).

In Westeuropa (ohne Deutschland) stieg der be-
richtete Umsatz um 3,6 % auf 10,5 Mrd. €. Dies ist vor
allem auf die Akquisition von Pro a Pro zurlckzufth-
ren. Flachenbereinigt ging der Umsatz leicht um 0,3 %
zurick.

In Osteuropa stieg der berichtete Umsatz um 4,5%
auf 10,3 Mrd. €. Hier machten sich vor allem positive
Wechselkurseffekte in Russland bemerkbar. Positiv
entwickelte sich der Umsatz vor allem in der Turkei. In
lokaler Wahrung stieg der Umsatz um 1,8 %. Flachen-
bereinigt wuchs der Umsatz um 2,3%.

In Asien stieg der berichtete Umsatz um 2,3%. Zu
dieser positiven Entwicklung trugen alle Lander bei.

In lokaler Wahrung stieg der Umsatz sogar um 4,2 %.
Der flachenbereinigte Umsatz stieg um 4,7 %.
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UMSATZENTWICKLUNG VON METRO

nach Segmenten und nach Regionen

Veranderung zum Vorjahreszeitraum in %

Wechselkurs- flachen-
2015/16 2016/17 in Konzern- effekte in %- in lokaler bereinigt
Mio. € Mio. € wahrung (€£) Punkten?® Waéahrung (lokale Wéahrung)
METRO Wholesale 29.000 29.866 3,0 0,7 2,3 0,9
Real 7.478 7.247 -3,1 0,0 -3,1 -1,0
Sonstige 72 27 -62,4 -0,3 -62,1 -
METRO 36.549 37.140 1,6 0,5 1,1 0,5
davon Deutschland 12.279 11.962 -2,6 0,0 -2,6 -1,7
davon international 24.270 25.177 3,7 0,8 3,0 1,6
Westeuropa
(ohne Deutschland) 10.173 10.543 3,6 0,0 3,6 -0,3
Osteuropa 9.828 10.266 4,5 2,7 1,8 2,3
Asien 4.269 4.368 2,3 -1,9 4,2 4,7
1 Der Wechselkurseffekt errechnet sich aus dem Vergleich des berichteten Umsatzes des aktuellen Geschéaftsjahres in Euro
mit dem Umsatz der Vorperiode, umgerechnet zum Durchschnittskurs des aktuellen Geschaftsjahres.
Die Uberleitung vom berichteten Umsatz zum flachen- KONZERNUMSATZ METRO 2016/17
und wahrungsbereinigten Umsatz ist im Folgenden nach Regionen
dargestellt:
D
. A
Mio. € 2015/16 2016/17
Umsatz
gesamt in €
(wie berichtet) 36.549 37.140
Umsatz
gesamt
wahrungs-
bereinigt? 36.735 37.140
Umsatze A 32,2% Deutschland
in Filialen, B 28,4% Westeuropa (ohne D)
die 2016/17 C 27,6% Osteuropa
nicht zum D 11,8% Asien
Like-for-
Like-Panel
gehérten? 2.356 2.584
Umsatz ENTWICKLUNG DES KONZERN-EBIT
flachen- und UND DES EBIT DER SEGMENTE
wdéhrungs-
bereinigt 34.378 34.555 EBIT
1 Der wahrungsbereinigte Umsatz des Vorjahres ermittelt sich durch Umrechnung X
des im Vorjahr berichteten Umsatzes zum Durchschnittskurs des aktuellen Geschéftsjahres. Mio. € 2015/16 2016/17
2 Nicht zum Like-for-Like-Panel zahlen u. a. Neuerdffnungen, Anlauffilialen,
SchlieBungen, Servicegesellschaften und wesentliche Umbauten. METRO Wholesale 1.048 1.114
Real 105 80
Sonstige -43 -86
Konsolidierung -5 -1
METRO 1.106 1.106

METRO GESCHAFTSBERICHT 2016/17

1 Vor Sonderfaktoren.
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Umsatz- und Ergebnisentwicklung
der Segmente

METRO Wholesale (vormals METRO Cash & Carry)
METRO Cash & Carry hat im Geschéftsjahr 2015/16 zur
besseren Steuerung des Geschéafts das New Operating
Model eingeflhrt. Die einzelnen METRO Cash & Carry
Lander sind im Rahmen dieser Einflhrung in die Clus-
ter HoReCa, Multispecialist, Trader und Sonstige aufge-
teilt worden.

Der berichtete Umsatz von METRO Wholesale
stieg im Geschaftsjahr 2016/17 um 3,0 % auf
29,9 Mrd. €, u. a. gestltzt durch positive Wechselkur-
se. Seit der Akquisition im Februar 2017 trug zudem
Pro a Pro mit rund 470 Mio. € zum Umsatz bei. Das
Unternehmen gehért in Frankreich zu den wichtigsten
Anbietern von Food Service Distribution (FSD). In
lokaler Wahrung wuchs der Umsatz um 2,3%. Zudem
stieg der flachenbereinigte Umsatz um 0,9 %. Dabei
konnte der flachenbereinigte Umsatz in allen Quarta-
len gesteigert werden und stieg nunmehr Uber 4 Jahre
in Folge in jedem Quartal.

Das Belieferungsgeschaft von METRO Wholesale
entwickelte sich weiterhin sehr dynamisch und der
Umsatz im Geschaftsjahr 2016/17 stieg um Uber 25%
auf mehr als 4,6 Mrd. €. Damit betrdgt der Umsatzan-
teil des Belieferungsgeschéfts fur das Gesamtjahr
15,6 %. Beigetragen hat dazu auch die Akquisition von
Pro a Pro.

3 Wirtschaftsbericht

UMSATZ METRO WHOLESALE 2016/17

nach Clustern

A 48,3% HoReCa

B 41,9% Multispecialist
C 9,7% Trader

D 0,1% Sonstige

METRO GESCHAFTSBERICHT 2016/17

Der berichtete Umsatz im Cluster HoReCa wuchs

im Geschaéftsjahr 2016/17 um 3,1%. In lokaler Wahrung
stieg der Umsatz um 4,5%. Flachenbereinigt wuchs
der Umsatz leicht um 0,3%. Insbesondere die Turkei
trug zum flachenbereinigten Umsatzplus bei, wahrend
der Umsatz in Deutschland rUcklaufig war.

Im Cluster Multispecialist stieg der berichtete
Umsatz im Geschéftsjahr 2016/17 um 3,7 %. In lokaler
Wahrung stieg er um 0,5%. Der flachenbereinigte
Umsatz stieg leicht um 0,5 %. Insbesondere Russland
und die Niederlande verzeichneten Umsatzrickgange,
wahrend der Umsatz in China, Pakistan und Indien
deutlich zulegte.

Im Cluster Trader stieg der berichtete Umsatz im
Geschéftsjahr 2016/17 um 3,3 %. In lokaler W&hrung
wuchs er im Cluster Trader um 3,9 %. Flachenbereinigt
stieg er sogar um 5,5%. AuBer in Polen legte der fla-
chenbereinigte Umsatz in allen Landern zu.

Das EBIT vor Sonderfaktoren betrug 1.114 Mio. €
(2015/16: 1.048 Mio. €), unterstitzt durch positive
Wechselkurseffekte in Hohe von 37 Mio. €. Bereinigt
um diese Effekte hat sich das Ergebnis vor Sonderfak-
toren um 29 Mio. € verbessert. Hierin enthalten sind
insbesondere 2 Immobilientransaktionen in China
mit einem Ergebnisbeitrag von rund 80 Mio. € im
2. Quartal und rund 30 Mio. € im 4. Quartal, wahrend
im Vorjahr lediglich 34 Mio. € enthalten waren. Vor
diesen Immobilientransaktionen und Wechselkurseffek-
ten lag das EBIT vor Sonderfaktoren 47 Mio. € unter
Vorjahr. Dieser Rickgang ist insbesondere auf die Ent-
wicklung in Russland, den Niederlanden und Belgien
zurlckzufihren, die durch Ergebnisverbesserungen
in den meisten der GUbrigen METRO Cash & Carry Ge-
sellschaften nicht kompensiert werden konnte.

Das EBIT von METRO Wholesale erreichte im Ge-
schaftsjahr 2016/17 1.035 Mio. € (2015/16: 1.271 Mio. €).
Dieser RUckgang ist insbesondere auf Ertrdge aus dem
Verkauf der Aktivitaten in Vietnam (446 Mio. €) im
Vorjahr zurGckzufthren. Bereinigt um den Einmalertrag
aus Vietnam im Vorjahr bewegen sich die Sonder-
faktoren aufgrund geringerer Restrukturierungsaktivi-
taten deutlich unterhalb des Vorjahresniveaus.

METRO Wholesale war am 30. September 2017 in
25 Landern mit 759 Standorten vertreten, davon 104 in
Deutschland, 239 in Westeuropa (ohne Deutschland),
283 in Osteuropa und 133 in Asien. DarUber hinaus
waren Classic Fine Foods und Rungis Express in weite-
ren Landern aktiv. Insgesamt ist METRO Wholesale in
35 Landern tatig.
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KENNZAHLEN METRO WHOLESALE 2016/17

im Vorjahresvergleich

Veranderung zum Vorjahreszeitraum in %

Wechselkurs- flachen-

2015/16 2016/17 in Konzern- effekte in in lokaler bereinigt

Mio. € Mio. € wahrung (£) %-Punkten? Wahrung (lokale Wahrung)

Umsatz 29.000 29.866 3,0 0,7 2,3 0,9
HoReCa 13.993 14.429 31 -1,4 4,5 0,3
Multispecialist 12.066 12.518 3,7 3,3 0,5 0,5
Trader 2.802 2.895 3,3 -0,5 3,9 5,5
Sonstige 138 23 - - - -
EBIT? 1.048 1.114 - - - -
EBIT-Marge (%) 3,6 3,7 - - - -
Standorte (Anzahl) 752 759 - - - -
Verkaufsflache (1.000 m2) 5.380 5.307 - - - -

1 Der Wechselkurseffekt errechnet sich aus dem Vergleich des berichteten Umsatzes des aktuellen Geschéaftsjahres in Euro mit dem Umsatz der Vorperiode,

_ umgerechnet zum Durchschnittskurs des aktuellen Geschaftsjahres.
“Vor Sonderfaktoren.
*Vor Sonderfaktoren; die EBIT-Marge stellt das Verhaltnis von EBIT zu Umsatz dar.

Real

Der berichtete Umsatz von Real ging im Geschaftsjahr

2016/17 insbesondere bedingt durch Standortabgaben

gegenlber dem Vorjahreszeitraum um 3,1 % auf

7,2 Mrd. € zurlick. Flachenbereinigt sank der Umsatz

um 1,0 %. Dabei zeigte sich nach einem schwierigen

1. Halbjahr im weiteren Verlauf des Geschaftsjahres eine

Stabilisierung der Umsatzentwicklung: Nach einem

Wachstum im 3. Quartal konnte auch im 4. Quartal der

flachenbereinigte Umsatz um 0,6 % gesteigert werden.
Sehr positiv entwickelte sich weiterhin der Online-

umsatz. Er stieg im Geschéaftsjahr 2016/17 wieder sehr

deutlich um Uber 50 % auf 105 Mio. €. Diese positive

Entwicklung wurde getrieben durch die Integration

des Ubernommenen Marktplatzes Hitmeister.

METRO GESCHAFTSBERICHT 2016/17

Das EBIT vor Sonderfaktoren sank von 105 Mio. €
auf 80 Mio. €. Dies ist zurlckzufthren auf den Umsatz-
rickgang sowie erhéhte Kosten fir WerbemafBnah-
men und den Ausbau des Onlinegeschafts. Die Ent-
wicklung in vielen Lebensmittelwarengruppen war
auBerdem weiterhin durch eine hohe Wettbewerbs-
intensitat gekennzeichnet; gegenlaufig haben sich
gesunkene Personalkosten ausgewirkt.

Das EBIT erreichte im Geschaftsjahr 2016/17
19 Mio. € (2015/16: 108 Mio. €). Dieser Riickgang ist im
Wesentlichen zurlckzuflhren auf Belastungen durch
Restrukturierungen der Hauptverwaltung.

Im Geschéftsjahr 2016/17 verringerte sich das Stand-
ortnetz von Real in Deutschland um 3 auf nunmehr
282 Standorte.
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KENNZAHLEN REAL 2016/17

im Vorjahresvergleich

Veranderung zum Vorjahreszeitraum in %

Wechselkurs- flachen-

2015/16 2016/17 in Konzern- effekte in in lokaler bereinigt

Mio. € Mio. € wahrung (£) %-Punkten Wahrung (lokale Wahrung)

Umsatz 7.478 7.247 -3,1 0,0 -3,1 -1,0
Deutschland 7.478 7.247 -3,1 0,0 -3,1 -1,0
EBIT! 105 80 - - - -
EBIT-Marge (%)° 14 1,1 - - - -
Standorte (Anzahl) 285 282 - - - -
Verkaufsflache (1.000 m?) 1.967 1.941 - - - -

1 Vor Sonderfaktoren.
2 Vor Sonderfaktoren; die EBIT-Marge stellt das Verhaltnis von EBIT zu Umsatz dar.

Sonstige

Das Segment Sonstige enthalt neben der METRO AG
als strategischer FUhrungsholding des METRO Kon-
zerns u. a. die Einkaufsorganisation in Hongkong, die
auch fur fremde Dritte tétig ist, sowie die Logistik-
dienstleistungen und auBerdem die Immobilienaktivi-
taten von METRO PROPERTIES, die nicht den Vertriebs-
linien zugeordnet sind. Dazu zahlen beispielsweise
Fachmarktzentren, Lager und Hauptverwaltungen.

Der Umsatz im Segment Sonstige erreichte im
Geschaftsjahr 2016/17 insgesamt 27 Mio. € (2015/16:
72 Mio. €). Der Rickgang ist insbesondere auf die
VerauBerung von 4 Real Standorten in Rumanien zu-
rackzuflUhren. Der Umsatz enthalt u. a. Provisionen fir
das Geschéaft mit Dritten Uber die Einkaufsorganisati-
on von METRO in Hongkong.

Das EBIT lag im Geschéftsjahr 2016/17 bei -201 Mio. €
(2015/16: -156 Mio. €). Die Sonderfaktoren betrugen
115 Mio. € (2015/16: 112 Mio. €) und betreffen insbe-
sondere Einmalaufwendungen im Zusammenhang
mit der Aufteilung der METRO GROUP. Das EBIT
vor Sonderfaktoren erreichte -86 Mio. € (2015/16:
-43 Mio. €). Diese Entwicklung ist getrieben durch
um 60 Mio. € niedrigere Immobilienertrage.

METRO GESCHAFTSBERICHT 2016/17

Finanzergebnis und Steuern

Mio. € 2015/16 2016/17
Betriebliches Ergebnis

EBIT 1.219 852
Ergebnisanteil aus nicht

operativen nach der Equity-

Methode einbezogenen

Unternehmen 3 (V]
Sonstiges

Beteiligungsergebnis -3 -11
Zinsertrag/-aufwand

(Zinsergebnis) -211 -156
Ubriges Finanzergebnis -114 -37
Finanzergebnis =325 -204
Ergebnis vor Steuern EBT 894 649
Steuern vom Einkommen

und vom Ertrag -375 -304
Periodenergebnis 519 345

Finanzergebnis

Das Finanzergebnis setzt sich im Wesentlichen aus
dem Zinsergebnis in Héhe von -156 Mio. € (2015/16:
-211 Mio. €) und dem Ubrigen Finanzergebnis in Héhe
von -37 Mio. € (2015/16: -114 Mio. €) zusammen. Das
Zinsergebnis verbesserte sich insbesondere durch das
geringere Zinsniveau. Die Verbesserung des Ubrigen
Finanzergebnisses um 77 Mio. € resultiert im Wesent-
lichen aus negativen Effekten aus der im Vorjahr erfolg-
ten Entkonsolidierung von METRO Cash & Carry Viet-
nam und gesunkenen negativen Wechselkurseffekten
im Berichtsjahr, vornehmlich aus Kasachstan. Im gesun-
kenen Sonstigen Beteiligungsergebnis spiegelt sich
insbesondere die Abschreibung der Anteile an der real,-
Digital Payment & Technology Services GmbH wider.
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— Weitere Angaben zum Finanzergebnis finden sich im
Anhang unter Nr. 6 Ergebnisanteil aus operativen /
nicht operativen nach der Equity-Methode einbezoge-
nen Unternehmen, Nr. 7 Sonstiges Beteiligungsergebnis,
Nr. 8 Zinsertrag / Zinsaufwand und Nr. 9 Ubriges
Finanzergebnis.

Steuern

Der ausgewiesene Ertragsteueraufwand von

304 Mio. € (2015/16: 375 Mio. €) liegt um 71 Mio. €
unter dem Vorjahresniveau und entfallt im Wesent-
lichen auf die tatsé&chlichen Steuern.

Mio. € 2015/16 2016/17
Tatsachliche Steuern 271 222
davon Deutschland (32) (27)
davon international (239) (195)
davon Steuerauf-
wand/-ertrag der
laufenden Periode (316) (217)
davon Steueraufwand/
-ertrag aus Vorperioden (-45) (5)
Latente Steuern 104 82
davon Deutschland (77) 1)
davon international (27) (81)
375 304

Im Berichtszeitraum betragt die Konzernsteuerguote
46,9 % (2015/16: 42,0 %). Die vergleichsweise niedrige
Steuerquote des Vorjahres ist im Wesentlichen auf die
VerduBerung von METRO Cash & Carry Vietnam zu-
rackzuflhren. Vor Sonderfaktoren liegt die Steuerquote

3 Wirtschaftsbericht

bei 34,9 % (2015/16: 38,7 %). Bereinigt um den latenten
Steuerertrag aus der Auflésung einer passiven laten-
ten Steuer im Zusammenhang mit der Reallokation
von Firmenwerten betragt die Steuerquote vor Son-
derfaktoren im Berichtszeitraum 39,8 %. Die Konzern-
steuerquote bildet das Verhéaltnis zwischen dem
ausgewiesenen Ertragsteueraufwand und dem Vor-
steuerergebnis ab.

— Weitere Erlauterungen zu Steuern vom Einkommen
und vom Ertrag finden sich im Anhang - Nr. 11 Steuern
vom Einkommen und vom Ertrag.

Periodenergebnis und Ergebnis je Aktie

Das Periodenergebnis erreichte im Geschaftsjahr
2016/17 345 Mio. € und lag damit um 174 Mio. € nied-
riger als im Vorjahreszeitraum (2015/16: 519 Mio. €).

Nach Abzug der Anteile nicht beherrschender Gesell-
schafter verbleibt ein auf die Aktionare der METRO AG
entfallendes Periodenergebnis von 325 Mio. €
(2015/16: 506 Mio. €). Dies entspricht einer Verringe-
rung um 181 Mio. €.

METRO erzielte im Geschéftsjahr 2016/17 ein Ergeb-
nis je Aktie von 0,89 € (2015/16: 1,39 €). Der Berech-
nung war eine gewichtete Anzahl von 363.097.253
Aktien zugrunde zu legen. Auf diese Aktienanzahl
wurde das den Anteilseignern der METRO AG zuzu-
rechnende Periodenergebnis von 325 Mio. € verteilt.
Ein Verwasserungseffekt aus sogenannten potenziel-
len Aktien war weder im Geschéftsjahr 2016/17 noch
im Vorjahr gegeben.

Das Ergebnis je Aktie vor Sonderfaktoren liegt mit
1,55 € um 0,22 € Uber dem Vorjahreswert (2015/16:
1,33 €). Dieses Ergebnis bildet die Basis flr den Dividen-
denvorschlag.

Veranderung

2015/16 2016/17 absolut %
Periodenergebnis Mio. € 519 345 -174 -33,5
Den Anteilen nicht beherrschender
Gesellschafter zuzurechnendes
Periodenergebnis Mio. € 13 20 7 53,9
Den Anteilseignern der
METRO AG zuzurechnendes Periodenergebnis Mio. € 506 325 -181 -35,8
Ergebnis je Aktie (unverwassert =
verwassert)® € 1,39° 0,89 -0,50 -36,0
Ergebnis je Aktie vor Sonderfaktoren® € 1,332 1,55 0,22 16,5

I Nach Anteilen nicht beherrschender Gesellschafter.
2 Pro-forma-Angabe der Combined Financial Statements.
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Sonderfaktoren'

SONDERFAKTOREN

nach Segmenten

2015/16 2016/17 2015/16 2016/17 2015/16 vor 2016/17 vor
Mio. € wie berichtet wie berichtet Sonderfaktoren Sonderfaktoren Sonderfaktoren Sonderfaktoren
EBITDA 1.918 1.611 =127 199 1.791 1.810
davon METRO Wholesale 1.700 1.528 -236 25 1.464 1.553
Real 250 159 -3 60 247 219
Sonstige -23 =73 112 115 89 41
Konsolidierung -9 -3 0 V] -9 -3
EBIT 1.219 852 -113 254 1.106 1.106
davon METRO Wholesale 1.271 1.035 -222 79 1.048 1.114
Real 108 19 -3 61 105 80
Sonstige -156 -201 112 115 -43 -86
Konsolidierung -5 -1 0 0 -5 -1
Finanzergebnis -325 -204 27 -7 -298 =210
EBT 894 649 -86 247 808 896
Steuern vom Einkommen
und vom Ertrag -375 -304 63 -9 -313 -313
Periodenergebnis 519 345 =23 239 495 583
Den Anteilen nicht
beherrschender Gesellschafter
zuzurechnendes Periodenergebnis 13 20 0 V] 13 20
Den Anteilseignern der METRO AG
zuzurechnendes Periodenergebnis 506 325 -23 238 483 563
Ergebnis je Aktie in €
(unverwissert = verwissert) 1,392 0,89 -0,06 0,66 1,332 1,55

1 Erlduterungen zu Sonderfaktoren finden sich im Kapitel 2 Grundlagen des Konzerns - 2.2 Steuerungssystem.

Pro-forma-Angabe der Combined Financial Statements.

METRO GESCHAFTSBERICHT 2016/17
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SONDERFAKTOREN

nach Regionen

2015/16 2016/17 2015/16 2016/17 2015/16 vor 2016/17 vor
Mio. € wie berichtet wie berichtet Sonderfaktoren Sonderfaktoren Sonderfaktoren Sonderfaktoren
EBITDA 1.918 1.611 =127 199 1.791 1.810
davon Deutschland 151 167 169 162 320 329
Westeuropa
(ohne Deutschland) 380 464 106 -4 487 460
Osteuropa 738 698 42 35 780 733
Asien 650 273 -445 6 205 279
Konsolidierung -1 9 0 0 -1 9
EBIT 1.219 852 -113 254 1.106 1.106
davon Deutschland -182 -165| 170 164 -12 -1
Westeuropa
(ohne Deutschland) 258 291 114 33 372 324
Osteuropa 561 527 48 39 610 566
Asien 582 190 -445 18 137 208
Konsolidierung -1 9 0 0 -1 9
Finanzergebnis -325 =204 27 -7 -298 =210
EBT 894 649 -86 247 808 896
Steuern vom Einkommen
und vom Ertrag -375 =304 63 -9 -313 =313
Periodenergebnis 519 345 =23 239 495 583
Den Anteilen nicht
beherrschender Gesell-
schafter zuzurechnendes
Periodenergebnis 13 20 0 0 13 20
Den Anteilseignern
der METRO AG
zuzurechnendes
Periodenergebnis 506 325 -23 238 483 563
Ergebnis je Aktie in €
(unverwissert = verwéssert) 1,39 0,89 -0,06 0,66 1,33 1,55

1 Pro-forma-Angabe der Combined Financial Statements.
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2015/16 Sonderfaktoren
Restruktu- Risikovor-
rierungs- und sorgen und
Effizienz- Wertminderungen
Portfolio- steigerungs- auf Geschéafts- Ubrige vor
Mio. € wie berichtet maBnahmen maBnahmen oder Firmenwerte Sonderfaktoren Sonderfaktoren
EBITDA 1.918 -454 283 - 45 1.791
EBIT 1.219 -454 296 - 45 1.106
Finanzergebnis -325 27 - - - -298
EBT 894 -427 296 - 45 808
Steuern vom Einkommen
und vom Ertrag -375 78 -12 - -3 -313
Periodenergebnis 519 -349 284 - 42 495
Den Anteilen nicht
beherrschender Gesellschafter
zuzurechnendes
Periodenergebnis 13 - - - - 13
Den Anteilseignern der
METRO AG zuzurechnendes
Periodenergebnis 506 -349 284 - 42 483
2016/17 Sonderfaktoren
Restruktu- Risikovor-
rierungs- und sorgen und
Effizienz- Wertminderungen
Portfolio- steigerungs- auf Geschéfts- librige vor
Mio. € wie berichtet maBnahmen maBnahmen oder Firmenwerte  Sonderfaktoren  Sonderfaktoren
EBITDA 1.611 6 88 - 105 1.810
EBIT 852 6 124 19 104 1.106
Finanzergebnis -204 -7 - - - =210
EBT 649 -1 124 19 104 896
Steuern vom Einkommen und
vom Ertrag -304 1 -9 - -1 =313
Periodenergebnis 345 0 116 19 103 583
Den Anteilen nicht
beherrschender Gesell-
schafter zuzurechnendes
Periodenergebnis 20 - - - - 20
Den Anteilseignern der
METRO AG zuzurechnendes
Periodenergebnis 325 0 116 19 103 563

METRO GESCHAFTSBERICHT 2016/17
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Wertorientiertes Management

Die Leistungsstarke von METRO zeigt sich u. a. in ihrer
Fahigkeit, den Unternehmenswert durch Wachstum
und operative Effizienz kontinuierlich zu steigern und
dabei das Geschaftsvermdgen optimal einzusetzen.
Um eine nachhaltige Wertsteigerung sicherzustellen,
setzen wir daher seit vielen Jahren wertorientierte
Kennzahlen zur Konzernsteuerung ein.

Die Verwendung wertorientierter Kennzahlen er-
moglicht generell, sich auf die wesentlichen und vom
Management beeinflussbaren Treiber des operativen
Geschafts zu konzentrieren: wertsteigerndes Wachs-
tum, Steigerung der operativen Ertragskraft und Op-
timierung der Kapitalbindung. Wertsteigerndes
Wachstum erreichen wir durch unsere Strategie, uns in
den bestehenden Markten auf Umsatzsteigerungen auf
vergleichbarer Flache zu konzentrieren, das stationare
Geschaft durch neue Absatzkanéle wie Belieferungs-
service und Onlinehandel gezielt zu ergénzen sowie
die Expansion in ausgewahlten Landern fortzuflhren.
In diesem Zusammenhang haben wir unser Beliefe-
rungsgeschaft im Geschaftsjahr 2016/17 beispielsweise
Uber den Zukauf von Pro a Pro weiter gestéarkt.

Far uns steht der Kunde stets im Mittelpunkt un-
seres Denkens und Handelns. So erhéhen wir bei-
spielsweise den Kundennutzen flUr unsere Zielkunden-
gruppen HoReCa, Trader und SCO durch das Angebot
von mafigeschneiderten digitalen und operativen L6-
sungen. Eine wichtige Rolle spielt in diesem Kontext u. a.
ein kundenorientiertes Warengruppenmanagement, das
sich an den konkreten Bedurfnissen hinsichtlich Sorti-
ment, Preisgruppen, Verpackung und Vermarktung orien-
tiert. Ergénzend verfolgen wir weiterhin MaBnahmen
zur Sicherung der Effizienz im operativen und admi-
nistrativen Bereich und treiben die Optimierung des
Kapitaleinsatzes voran. Letzteres erreichen wir bei-
spielsweise durch landerindividuelle Investitionsstrate-
gien, die bedarfsorientierte Gestaltung unserer Markt-
formate sowie durch Kooperationen im Einkauf und
bei administrativen Funktionen.

Zur Beurteilung des operativen Geschafts wird
zum Beispiel die Renditekennzahl Return on Capital
Employed (RoCE) herangezogen. Der RoCE misst die
in einer betrachteten Periode erzielte Rendite auf das
eingesetzte Geschaftsvermodgen und ermdoglicht so
auch eine Beurteilung des Geschaftserfolgs der unter-
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schiedlichen Segmente. Flr diesen Vergleich der
Segmente beinhaltet das Geschéaftsvermdgen zudem
Mietbarwerte, um den unterschiedlichen Eigentums-
verhaltnissen im Hinblick auf das Immobilienvermégen
Rechnung zu tragen. Bei der Berechnung des RoCE
stellen wir auf das EBIT vor Sonderfaktoren ab, da dieses
die operative Ertragskraft der Einheiten losgeldst

von Einflissen der Sonderfaktoren angemessen wider-
spiegelt. Entsprechend der Vorgehensweise beim Ge-
schaftsvermdgen wird auch das EBIT mit Blick auf die
Finanzierungskomponente in den Mieten angepasst.

RoCE = EBIT' / Geschaftsvermdgen

* EBIT vor Sonderfaktoren.

Das Geschaftsvermdgen stellt das zu verzinsende Ver-
mogen dar. Es setzt sich aus dem Segmentvermdgen
zuzlglich der operativen Kasse und abzuglich der Ver-
bindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen sowie
weiterer operativer Verbindlichkeiten und passiver Rech-
nungsabgrenzungsposten zusammen. Dabei wird auf
Durchschnittswerte auf Basis von Quartalsbilanzen abge-
stellt, um auch unterjadhrige Entwicklungen des Ge-
schaftsvermogens in die Kalkulation einflieBen zu lassen.

Der so ermittelte RoCE wird dem jeweiligen seg-
mentspezifischen Kapitalkostensatz vor Steuern
gegenlbergestellt, da dieser eine auf Basis von Kapital-
marktmodellen abgeleitete marktgerechte Mindest-
verzinsung auf das eingesetzte Kapital darstellt.

Ein weiteres wichtiges Einsatzgebiet flr wertorien-
tierte Kennzahlen bei METRO ist die Beurteilung ge-
planter und getétigter Investitionen. Entsprechend
setzen wir neben dem Discounted-Cashflow-Verfahren
die Kennzahl Economic Value Added (EVA) sowie
liguiditatsorientierte Kennzahlen wie die Amortisati-
onsdauer fUr Investitionsentscheidungen ein.

Im Rahmen der weiteren Ausrichtung des Kon-
zerns auf wertsteigerndes Wachstum wurden im Ge-
schéaftsjahr 2015/16 sogenannte Wertschaffungspléne
(Value Creation Plans) als Schlisselinstrument imple-
mentiert. Sie stellen einen langfristig verbindlichen
Bezugspunkt fUr das Management im Hinblick auf die
Strategie, wesentliche Werttreiber und daraus abgelei-
tete Finanzziele auf Einzellanderebene dar und dienen
auch als Anknidpfungspunkt im Rahmen des Vergi-
tungssystems. Im abgelaufenen Geschaftsjahr haben
die Landeseinheiten die Umsetzung der verabschie-
deten Wertschaffungsplane weiter vorangetrieben.
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4 NACHTRAGS- UND
PROGNOSEBERICHT

NACHTRAGSBERICHT

Ereignisse nach dem Bilanzstichtag

Zwischen dem Bilanzstichtag (30. September 2017)
und dem Zeitpunkt der Aufstellung des Konzernab-
schlusses (30. November 2017) ist kein zu berichten-
des Ereignis eingetreten.

PROGNOSEBERICHT

Der Prognosebericht von METRO berlcksichtigt rele-
vante Fakten und Ereignisse, die zum Zeitpunkt der
Aufstellung des Konzernabschlusses bekannt waren
und die zuklnftige Geschéftsentwicklung beeinflussen
kédnnen. Trotzdem ist es moglich, dass unbekannte
Risiken, Ungewissheit und andere Faktoren dazu flih-
ren kdnnen, dass die tatsachlichen Markt- und Bran-
chenentwicklungen von den in diesem Abschnitt an-
gegebenen abweichen kénnen. Der Prognosebericht
zu den wirtschaftlichen Rahmenbedingungen basiert
auf der Auswertung von Primardaten zur Friherken-
nung. Hauptqguelle fur die Prognosen der wirtschaft-
lichen Rahmenbedingungen ist Feri Trust. Die im
Folgenden getroffenen Aussagen spiegeln ein mittle-
res Erwartungsszenario wider. Bei allen Beschrei-
bungen dieses Abschnitts handelt es sich um zukunfts-
gerichtete Aussagen.

Gesamtwirtschaftliche Rahmenbedingungen

Weltwirtschaft

Das globale Wirtschaftswachstum prasentierte sich
im Geschéaftsjahr 2016/17 deutlich stabiler und nahm
etwas mehr Fahrt auf als in den Jahren zuvor. Diese
Erholung wird sich auch im Geschéftsjahr 2017/18
weiter fortsetzen, da insbesondere die USA und wich-
tige Schwellenlander wie z. B. Russland und Brasilien
aufgrund der Erholung des Olpreises in die Wachs-
tumszone zurlckgekehrt sind und auch im Geschafts-
jahr 2017/18 weiterhin positive Wachstumsimpulse
setzen werden. Auch die europaischen Lander zeigen
sich wirtschaftlich stabiler und profitieren weiterhin
von einem nur schleichenden Ausstieg der Europai-
schen Zentralbank (EZB) aus dem Anleihenkaufpro-
gramm (Quantitative Easing), bei gleichzeitig nur
leicht ansteigender Inflation. Nichtsdestotrotz wird die
kUnftige Entwicklung von vielen wirtschaftlichen und
politischen Einflussfaktoren bestimmt, die das Welt-
wirtschaftswachstum auch negativ beeinflussen kén-
nen. Zu nennen sind hier beispielsweise: der Austritt
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GroBbritanniens aus der Europaischen Union, weiter
bestehende Sanktionen gegenlber Russland aufgrund
des Russland/Ukraine-Konflikts, eine weiterhin unvor-
hersehbare Wirtschafts- und Handelspolitik in den
USA, das Abkuhlen der chinesischen Wirtschaft und
weltweite politische Unruhen.

Alles in allem prognostizieren wir flr das Jahr 2018
ein preisbereinigtes Weltwirtschaftswachstum in ahn-
licher Hohe wie 2017 von ungefahr 3,7 %.

Deutschland

Die solide Entwicklung der deutschen Wirtschaft im
Geschaftsjahr 2016/17 wird sich auch weiterhin fort-
setzen. Flr 2018 rechnen wir nur mit einer leichten
Wachstumsabschwéachung auf +1,8 %, da der momen-
tane Wirtschaftsaufschwung von verschiedenen Fak-
toren getragen wird, die sich vermutlich nur wenig
andern werden. Die nach wie vor positive Arbeitsmark-
tentwicklung in Deutschland beeinflusst den privaten
Konsum positiv. AuBerdem wird die Exporttatigkeit
der deutschen Wirtschaft auch im kommenden Jahr
von einem Anziehen des Welthandels profitieren. Das
Einzelhandelsumsatzwachstum wird sich in Deutsch-
land 2018 leicht abschwachen, der Zuwachs wird
real bei knapp 2% liegen, da ein vermuteter Anstieg
der Inflation zu einer Reallohnsenkung fihren kénnte.

Westeuropa

In Westeuropa setzte im Geschéaftsjahr 2016/17 eine
wirtschaftliche Erholung ein. Fur 2018 erwarten wir ein
Wachstum von 1,8 % und sehen damit einem weiteren
Jahr stabilen Wachstums entgegen, da sich die Ar-
beitsmarkterholung und die gute Konsumstimmung
fortsetzen sollten. Allerdings bestehen derzeit in Spa-
nien und Italien weitere politische Risiken, die einer
Wachstumsbelebung in dieser H6he entgegenwirken
kénnen. Die aktuellen Entscheidungen der EZB zur
Geldpolitik sprechen hingegen fur nur langsam stei-
gende Zinsen, die auch weiterhin positive Wachstums-
treiber fUr die Volkswirtschaften Europas darstellen.
Das Wachstum der Einzelhandelsumsatze wird in einer
ahnlichen GréBenordnung wie im Vorjahr liegen und
preisbereinigt leicht positiv sein.

Osteuropa

Die Wirtschaft in Osteuropa war im Geschéftsjahr 2016/17,
vor allem zum Ende hin, durch einen soliden Auf-
schwung gekennzeichnet. Dieser positive Trend wird
sich auch im Jahr 2018 nicht abschwéchen und wir
rechnen preisbereinigt mit 2,7 % Wirtschafts- und
Einzelhandelsumsatzwachstum fur die Region. Wir
prognostizieren, dass sich die russische Wirtschaft wei-
ter erholt und 2018 noch weiter wachsen wird. Auch fur
die Ukraine erwarten wir eine wieder anziehende Kon-
junktur, wohingegen die tlrkische Wirtschaft aufgrund
der politischen Lage und der zunehmenden Isolierung
das Niveau der positiven Entwicklung von 2017 im Jahr
2018 nicht ganz erreichen wird. Die Lander Zentral-
europas zeigen sich mit leichten Divergenzen, aber auch
hier sorgt insbesondere die durchweg gute Arbeits-
marktentwicklung fur einen positiven Ausblick auf 2018.
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Asien

Die asiatische Wirtschaft zeigte sich im Geschaftsjahr
2016/17 weiterhin auf dynamischem Wachstumskurs.
Insbesondere die chinesische Wirtschaft wuchs auf
solidem Niveau und Japan zeigte ebenfalls Anzeichen
fUr eine wirtschaftliche Entspannung. FUr die Region
prognostizieren wir auch fur das Jahr 2018 ein preis-
bereinigtes Wachstum von gut 5%, eine dhnliche
GréBenordnung wie fir 2017, Indien wird mit einem
Wachstum von annadhernd 8 % vermutlich auch klnftig
einer der Wachstumstreiber der Region sein. Die Ein-
zelhandelsumsatze werden sich 2018 zwar ebenfalls
positiv entwickeln, allerdings nicht ganz so stark
wachsen wie die Wirtschaft insgesamt.

Kiinftige Branchensituation

Selbstbedienungsgrohandel

Die weltweite Entwicklung des Selbstbedienungs-
groBhandels im Geschéaftsjahr 2016/17 war zufrieden-
stellend und regional unterschiedlich zu bewerten.
Diese Aussage wird auch im Geschéaftsjahr 2017/18
Gultigkeit behalten.

Im Geschéftsjahr 2017/18 rechnen wir im Vergleich
zum Berichtszeitraum fir die in Deutschland tatigen
Unternehmen mit einer nur leicht verbesserten Bran-
chenumsatzentwicklung. Allerdings sehen wir im
Bereich der Lebensmittelzustellung noch Wachstums-
potenzial. Insbesondere fur den HoReCa-Bereich,
der eine bedeutende Kundengruppe fir METRO
Cash & Carry darstellt, wird ein weiteres umsatz-
starkes Jahr prognostiziert.

Der SelbstbedienungsgroBhandel in Westeuropa
wird nach leichtem Wachstum im Geschéftsjahr 2016/17
im Prognosejahr nominal etwas deutlicher zulegen,
allerdings nicht ganz so stark in den Landern, in denen
METRO Cash & Carry tatig ist. Die positive Prognose
fUr Westeuropa stltzt sich insbesondere auf die wei-
terhin stabile gesamtwirtschaftliche Lage in wichtigen
Landern sowie die voraussichtlich bessere bzw. sta-
bilere Entwicklung des Hotel- und Gastgewerbes in
beispielsweise Frankreich und Portugal.

In den zentral- und osteuropéischen Landern wird
sich der SelbstbedienungsgroBhandel im Geschafts-
jahr 2017/18 ein weiteres Jahr stabil positiv entwickeln
und vermutlich starker wachsen als in Westeuropa.
Insbesondere im russischen und im ukrainischen Markt
sowie in einigen zentraleuropaischen Landern werden
die Umsatze der deutlich verbesserten Wirtschaftslage
folgen.

Die asiatischen Markte des Selbstbedienungsgrofi3-
handels weisen voraussichtlich auch im Geschaftsjahr
2017/18 eine stabile Dynamik auf, insbesondere in
Indien, aber auch in China und Pakistan. Nach wie vor
wird das Belieferungsgeschaft in dieser Region ein
positiver Wachstumstreiber sein.
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Lebensmitteleinzelhandel

Laut Feri Trust werden die Konsumausgaben der pri-
vaten Haushalte in Deutschland im Jahr 2018 real um
1,8 % steigen. Damit tragt der private Konsum weiterhin
Zu einer positiven gesamtwirtschaftlichen Entwicklung
bei. Zusammen mit einem anhaltend positiven Wirt-
schaftswachstum und sinkender Arbeitslosigkeit sowie
einem Anstieg der verfugbaren Einkommen wird der
private Konsum eine wichtige Stlutze fur die Konjunk-
tur in Deutschland bleiben. Auch der Einzelhandel
wird von den steigenden Konsumausgaben profitieren
und 2018 preisbereinigt in dhnlicher GréBenordnung
wachsen wie der private Konsum. FUr den Lebensmit-
teleinzelhandel erwartet Planet Retail einen nominalen
Anstieg von 2,5% fur 2018.

Erwartete Ertragslage:
Ausblick fiir METRO

Die Prognose erfolgt unter der Annahme von stabilen
Wechselkursen ohne Portfolioanpassungen. METRO
wird zukUnftig als Grundlage flur die Ergebnisentwick-
lung das EBITDA ohne Ergebnisbeitrdge aus Immobi-
lientransaktionen berichten, um die Transparenz der
operativen Leistungsfahigkeit von METRO weiter zu
erhéhen. Des Weiteren wird die Berichterstattung der
Sonderfaktoren entfallen, da die Restrukturierungs-
mafBnahmen im Zusammenhang mit der Transforma-
tion weitestgehend abgeschlossen sind. Zudem wird
von einer unverandert komplexen geopolitischen
Lage ausgegangen.

Umsatz

Fur das Geschéftsjahr 2017/18 erwartet METRO - trotz
des weiterhin herausfordernden wirtschaftlichen Um-
felds - wieder ein positives Wachstum fir den Gesam-
tumsatz. Die Wachstumsrate soll dabei mindestens
auf dem Niveau des Geschéftsjahres 2016/17 von
1,1% liegen. Dies soll hauptsachlich durch METRO
Wholesale getrieben werden.

Beim flachenbereinigten Umsatzwachstum geht
METRO nach einem Zuwachs von 0,5 % im Berichts-
jahr 2016/17 von einer im Vergleich zum Vorjahr leicht
héheren Wachstumsrate aus. Dazu wird METRO
Wholesale Uberproportional beitragen.

Ergebnis

METRO ist zuversichtlich, das Ergebnis signifikant zu
steigern. Das EBITDA ohne Ergebnisbeitrdge aus
Immobilientransaktionen soll etwa 10 % gegenUber
dem Vorjahreswert (1.436 Mio. €) steigen. Beide Seg-
mente sollen hierzu beitragen.
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Risiko- und Chancenmanagementsystem

In einem dynamischen Marktumfeld ist es eine grund-
legende unternehmerische Aufgabe, Chancen frih-
zeitig zu erkennen und konsequent zu nutzen. Dies ist
die Voraussetzung fur den langfristigen Erfolg unseres
Unternehmens. Wir sind zudem standig Risiken aus-
gesetzt, die es uns erschweren kdnnen, unsere kurz-
und mittelfristigen Ziele zu erreichen oder langfristige
Strategien umzusetzen. Zum Teil mUssen wir be-
herrschbare Risiken sogar bewusst eingehen, um
Chancen gezielt zu nutzen. Als Risiken verstehen wir
interne oder externe Ereignisse, die sich aus der Un-
gewissheit im Hinblick auf zuklUnftige Entwicklungen
ergeben und sich negativ auf die Erreichung der Un-
ternehmensziele auswirken kénnen. Chancen definie-
ren wir als mogliche Erfolge, die Uber die festgelegten
Ziele hinausgehen und so unsere Geschéaftsentwick-
lung beglnstigen kénnen. Risiken und Chancen sind
fUr uns untrennbar miteinander verbunden. So kénnen
beispielsweise Risiken aus verpassten oder nur schlecht
genutzten Chancen entstehen. Umgekehrt ist etwa die
Wahrnehmung von Chancen in dynamischen Wachs-
tumsmarkten oder neuen Geschéaftsfeldern stets mit
Risiken verbunden.

In diesem Sinne verstehen wir unser Risiko- und
Chancenmanagement als ein Instrument, das dazu
beitragt, die Unternehmensziele zu erreichen. Es ist ein
systematischer Prozess, der den ganzen Konzern um-
fasst. Er unterstitzt das Management dabei, Risiken
und Chancen zu identifizieren, zu klassifizieren und zu
steuern. Risiko- und Chancenmanagement bilden so-
mit eine Einheit. Das Risikomanagement macht
Entwicklungen und Ereignisse, die sich negativ auf
die Erreichung unserer Geschaftsziele auswirken kén-
nen, frihzeitig sichtbar und analysiert ihre Auswirkun-
gen. So kénnen wir gezielt und zeitnah geeignete
MaBnahmen zur Bewaltigung einleiten. Gleichzeitig
ermoglicht uns dieser Prognoseprozess, sich ergeben-
de Chancen gezielt zu nutzen.

Zentrale Steuerung und effiziente Organisation
Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten fUr das
Risiko- und Chancenmanagement sind im Konzern
eindeutig geregelt und spiegeln unsere Unterneh-
mensstruktur wider. Wir verbinden die zentrale Kon-
zernsteuerung durch die Managementholding
METRO AG mit der dezentralen Verantwortung der
Vertriebsgesellschaften flUr das operative Geschaft.

Der Vorstand der METRO AG ist daflr verantwort-
lich und rechtlich dazu verpflichtet, ein Governance-
System fUr METRO zu organisieren. Das Risikomanage-
ment-, das interne Kontroll- und das Compliance-Man-
agementsystem sowie die interne Revision verstehen
wir als Teile des Governance-, Risiko- und Compliance-
Systems (GRC-System). Diese Organisation orientiert
sich an den in §107 Abs. 3 AktG sowie im Deutschen
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Corporate Governance Kodex benannten Governance-
Elementen. Die Grundprinzipien des GRC-Systems
sind in der Richtlinie fir Governance, Risiko und Com-
pliance geregelt und dokumentiert. Ziel ist es, Struktu-
ren und Prozesse transparenter zu machen sowie die
Teilsysteme ablauforganisatorisch zu harmonisieren.
Auf dieser Basis wollen wir zudem die Effizienz des
GRC-Systems erhdhen und dessen Wirksamkeit kon-
tinuierlich verbessern.

Im Konzernkomitee flr Governance, Risiken und
Compliance (GRC-Komitee) unter Leitung des Finanz-
vorstands der METRO AG erfolgt regelméBig ein Aus-
tausch Uber die Methoden und die Weiterentwicklun-
gen der GRC-Teilsysteme. Das Gremium bespricht
zudem regelmaBig die aktuelle Risiko- und Chancen-
situation. Standige Mitglieder sind Vertreter der Kon-
zernbereiche Corporate Accounting (einschlieBlich
Risk Management, Internal Control Finance und Inter-
nal Control Operations), Corporate Legal Affairs & Com-
pliance sowie Group Internal Audit. Ergdnzend nehmen
Vertreter der Konzernbereiche Corporate Control-
ling & Finance, Corporate Treasury, Group Strategy
sowie Corporate Communications & Public Policy teil.
Bei Bedarf werden weitere Experten eingeladen.

Risikomanagement

Der Vorstand der METRO AG sorgt fur die Effektivitat
des Risikomanagementsystems als Teil des GRC-
Systems. Die Konzerngesellschaften sind verantwort-
lich fur die Identifikation, die Bewertung und das
Management der Risiken. Zentrale Elemente der inter-
nen Uberwachung sind die Selbsteinschdtzung der
Wirksamkeit durch die GeschaftsfiUhrungen sowie die
Prifung der Effektivitat durch die interne Revision.

Der Aufsichtsrat der METRO AG Uberwacht eben-
falls die Effektivitat des Risikomanagements. Geman
den Vorschriften des Gesetzes zur Kontrolle und
Transparenz im Unternehmensbereich (KonTraG)
unterzieht der Abschlussprifer das Risikofriherken-
nungssystem als Teil des Risikomanagementsystems
einer periodischen Beurteilung. Das Ergebnis dieser
Prifung legt er Vorstand und Aufsichtsrat vor.

Das Mandat fur die Steuerung und Entwicklung
unseres Risikomanagementsystems obliegt dem Cor-
porate Risk Management. Dieses gehért zur Abteilung
Group Governance des Bereichs Corporate Accoun-
ting der METRO AG. Ansatz, Methoden und Standards
des Risikomanagements werden in Abstimmung mit
dem GRC-Komitee festgelegt. Das Corporate Risk
Management koordiniert den zugrunde liegenden
Prozess, stellt den Informationsaustausch innerhalb
unseres Unternehmens sicher und unterstitzt die
Weiterentwicklung des Risikomanagements in samt-
lichen Konzerngesellschaften und Zentralbereichen.
In diesem Zusammenhang informiert das GRC-Komi-
tee den Vorstand der METRO AG zeitnah und konti-
nuierlich Gber wesentliche Entwicklungen im Risiko-
management.

Das Risikomanagementsystem ist als Regelkreislauf
organisiert. Damit stellen wir die Wirksamkeit des
Designs im Hinblick auf die definierten Regeln zum
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Risikomanagement sicher. AuBerdem kénnen wir auf
diese Weise eine effektive Umsetzung sowie die konti-
nuierliche Verbesserung des Systems auf Basis der
Ergebnisse und Erfahrungen gewéhrleisten.

— Weitere Informationen finden sich im Kapitel 2
Grundlagen des Konzerns - 2.6 Merkmale des
rechnungslegungsbezogenen internen
Kontroll- und Risikomanagementsystems.

Chancenmanagement

Chancen systematisch zu identifizieren und zu kom-
munizieren, ist integraler Bestandteil des Steuerungs-
und Controllingsystems von METRO. Bei Chancen
kann es sich um interne oder externe Ereignisse und
Entwicklungen handeln, die unsere Geschéaftsent-
wicklung positiv beeinflussen kénnen. Grundsatzlich
streben wir ein ausgewogenes Verhaltnis zwischen
Chancen und Risiken an.

Wir fUhren makrodkonomische Untersuchungen
durch, analysieren die relevante Trendlandschaft und
werten Markt-, Wettbewerbs- sowie Standortanalysen
aus. Zudem befassen wir uns mit den kritischen Er-
folgsfaktoren unserer Geschaftsmodelle und mit rele-
vanten Kostentreibern unseres Unternehmens. Die
daraus abgeleiteten Markt- und Geschéaftschancen
sowie Potenziale zur Effizienzsteigerung konkretisiert
der Vorstand der METRO AG im Rahmen der strategi-
schen sowie der kurz- und mittelfristigen Planung.
Dazu sucht er den engen Austausch mit dem Manage-
ment der Konzerngesellschaften und zentralen Holding-
einheiten. Als Unternehmen verfolgen wir bei diesem
Prozess insbesondere markt- und kundengetriebene
Geschéftsansatze. Die Elemente unserer Strategie
des langfristig nachhaltigen Wachstums Uberprifen
wir laufend.
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Berichtswesen

Zentrales Element der internen Risiko- und Chancen-
kommunikation ist das Konzernberichtswesen. Es wird
durch das Berichtswesen zum Risiko- und Chancen-
management erganzt. Ziel ist es, die strukturierte und
kontinuierliche Auseinandersetzung mit Risiken und
Chancen zu erméglichen und gemal den gesetzlichen
und regulatorischen Anforderungen zu dokumentieren.

Einmal im Jahr fihren wir eine Risikoinventur
durch. Wir erfassen und beschreiben unternehmens-
weit systematisch alle wesentlichen Risiken und be-
werten diese anhand quantitativer und qualitativer
Indikatoren in den Dimensionen Schadensausmal und
Eintrittswahrscheinlichkeit nach einheitlichen MaR-
staben. Die Ergebnisse der Risikoinventur sowie das
Risikoportfolio aktualisieren wir regelmafig.

Die in fachlicher Hinsicht verantwortlichen Risiko-
koordinatoren, etwa flr Einkauf, Vertrieb oder admi-
nistrative Funktionen, validieren die von den Konzern-
gesellschaften und Zentralbereichen gemeldeten
Ergebnisse. In einem 2. Schritt fassen sie diese in einem
funktionalen Risikoprofil mit detaillierter Beschreibung
der wesentlichen Einzelrisiken zusammen. Wesentliche
Themen werden dann in direkter Interaktion mit dem
GRC-Komitee validiert und konkrete Handlungsmaf-
nahmen zur verbesserten Risikosteuerung abgeleitet.

DarUber hinaus betrachten wir die im Kontext des
strategischen Planungsprozesses erstellten Analysen
der Starken, Schwachen, Chancen und Risiken. Ergan-
zend beziehen wir die Analysen der Berichte ein, die
wir im Rahmen von Mittelfristplanungen und Hoch-
rechnungen erstellen. AuBerdem berlcksichtigen wir
relevante Ergebnisse aus dem internen Kontroll- und
dem Compliance-Managementsystem, dem Issues-
Managementsystem, dem Chancenmanagement-
system sowie der internen Revision.
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RISIKOMANAGEMENT ALS REGELKREISLAUF

WIRKSAMKEIT DES

DESIGNS
AN VERTRIEBS-
METRO A AV v LINIEN/
AV SEGMENTE

WIRKSAMKEIT DER
IMPLEMENTIERUNG

®

Regeln definieren

- Definition Prinzipien und -
Strategie

- Ableitung Risikofelder aus -
Ziel- und Steuerungssystem -

- Definition Prozesse und
Organisation

- Bereitstellung Trainings- - Organisation Trainings
materialien und Wissenstransfer

®

Einfiihrung und Umsetzung
EinfUhrung Risikomanage-
mentsystem

Umsetzung Prozesse
Erstellung Risikoberichte
durch Einheiten und
Funktionen

- Konzernberichtswesen

®

Uberwachung/Kontrolle
(dezentral)

O

Uberwachung/Kontrolle

(zentral)

- Selbsteinschatzung - Validierung Risikoinventar
Wirksamkeit des Risiko- - Prufung Effektivitat durch

managements interne Revision

- Interne Kontrollen Risiko- - Interne Kontrollen Risiko-
management managementsystem

- Bestatigung durch
Management

Das schlieBlich aus allen Erkenntnissen abgeleitete
Ubergreifende Risiko- und Chancenportfolio fir METRO
ermoglicht uns eine sehr gute Gesamtbetrachtung der
Risiko- und Chancensituation unseres Unternehmens.
Der sogenannte GRC-Bericht beschreibt den Status
quo und enthalt Empfehlungen zur Risikosteuerung
sowie VerbesserungsmaBnahmen mit Blick auf die
Wirksamkeit der GRC-Teilsysteme.

Der Vorstand informiert den Aufsichtsrat und den
Prufungsausschuss fortlaufend zum Risiko- und Chan-
cenmanagement. Einmal im Jahr erhalt der Aufsichts-
rat einen ausflhrlichen schriftlichen Bericht tGber die
Organisation und Ausrichtung des Risiko- und Chan-
cenmanagements sowie die aktuelle Risiko- und Chan-
censituation.

RegelmaBig zum Zeitpunkt der Aufstellung des
Halbjahresfinanzberichts Uberprifen und aktualisieren
wir das im Vorjahr erstellte Gbergreifende Risiko- und
Chancenportfolio.

Bei plotzlich auftretenden gravierenden Risiken fur
unsere Vermogens-, Finanz- und Ertragslage nutzen
wir ferner ein Eilmeldesystem. In diesem Fall erhalt der
Vorstand der METRO AG direkt und unverziglich alle
notwendigen Informationen.
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Strikte Grundsatze fiir den
Umgang mit Risiken

Unternehmerische Risiken gehen wir grundsatzlich nur
dann ein, wenn sie beherrschbar sind und aus den
verbundenen Chancen eine angemessene Wertsteige-
rung des Unternehmens zu erwarten ist.

Risiken, die mit den Kernprozessen des Grof3- und
Einzelhandels einhergehen, tragen wir selbst. Zu den
Kernprozessen gehoren: die Entwicklung und Umset-
zung von Geschaftsmodellen, Standortentscheidungen
sowie der Ein- und Verkauf von Waren und Dienstleis-
tungen. Risiken aus unterstltzenden Prozessen wer-
den im Konzern gemindert oder, soweit sinnvoll, auf
Dritte Ubertragen. Risiken, die sich weder auf Kern-
prozesse noch auf unterstltzende Prozesse beziehen,
gehen wir grundsétzlich nicht ein. Sofern es wahr-
scheinlich ist, dass Risiken eintreten, haben wir sie in
unsere Geschéftsplédne und unseren Ausblick auf-
genommen.
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Details des Risikomanagements
klar definiert

Der koordinierte Einsatz von MaBnahmen innerhalb des
Risikomanagements ist dadurch gewahrleistet, dass
alle relevanten Fakten in Regelwerken zusammenge-
stellt sind. Dazu zahlen Satzungen und Geschaftsord-
nungen der Konzerngesellschaften, konzerninterne
Richtlinien sowie unsere konzernweit glltige Risiko-
managementrichtlinie. Sie umfasst Definitionen
= zum Rahmenwerk (Begriffe, Grundstruktur,
Strategie, Prinzipien),
=— zur Aufbauorganisation (Rollen und
Verantwortlichkeiten, Risikoeinheiten),
— zu Prozessen (Risikoidentifikation,
-bewertung und -steuerung),
=— zur Risikoberichterstattung sowie
— zur Uberwachung und Kontrolle
der Wirksamkeit des Risikomanagements.

Das Rahmenwerk adressiert auf Basis des international
anerkannten Standards COSO Il die 3 Ebenen des
Risikomanagements: Unternehmensziele, Prozesse und
Aufbauorganisation.
Die 1. Ebene des Risikomanagements bezieht sich
auf die Blindelung (Cluster) der Unternehmensziele.
METRO hat hierfur folgende Gruppierungen definiert:
— Strategische Ziele mit Bezug auf die Sicherung
der wirtschaftlichen Grundlagen fur die Zukunft
(Cluster Strategy)

— QOperative Ziele mit Bezug auf die Erreichung
festgelegter operativer Kennzahlen
(Cluster Operations)

=— Ziele fUr die Unternehmensfihrung mit Bezug auf
die Einhaltung von Gesetzen, Normen, internen
Richtlinien und Verfahrensbeschreibungen
(Cluster Governance)

= Ziele mit Bezug auf eine adaquate Vorbereitung
zur Bewaltigung von Ereignisrisiken wie Storfallen,
Betriebsunterbrechungen und sonstigen krisen-
haften Ereignissen (Cluster Events)

Auf der 2. Ebene des Risikomanagements - der Pro-
zessebene - ist die Definition der Ziele gleichzeitig
Ausgangspunkt der Risikobeschreibung. In diesem
Kontext identifizieren, klassifizieren und steuern wir
diejenigen Risiken, deren Eintritt die Erreichung unse-
rer Ziele gefahrden bzw. verhindern wiirde. Zudem
nutzen wir eine Liste mit Standardrisiken, die von den
Risikoeinheiten verbindlich zu bewerten sind. Dadurch
stellen wir sicher, dass alle fUr unseren Geschaftsbe-
trieb typischen Risiken validiert werden. Grundsatzlich
betrachten wir alle externen und internen Risiken.

Auf der 3. Ebene erfolgt entsprechend der Auf-
bauorganisation des Konzerns eine Zuordnung zu
funktionalen Kategorien wie beispielsweise Einkauf,
Vertrieb, Personal oder Immobilien. Grundsétzlich
betrachten wir Risiken vorausschauend fir einen Zeit-
raum von 1 Jahr, strategische Risiken decken mindes-
tens den Zeithorizont der Mittelfristplanung (3 Jahre)
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ab. Langerfristige Risiken und Chancen, beispielsweise
durch den Klimawandel, betrachten und bewerten wir
in unserem sogenannten Issues-Managementsystem.
Das Issues-Management des Bereichs Corporate
Communications & Public Policy beobachtet und
identifiziert kontinuierlich unternehmensrelevante
Themen im interessenspolitischen Raum und in den
Medien. So k&dnnen wir bei 6ffentlichen Diskussionen
schnell, klar und einheitlich Stellung beziehen. Das
Issues-Management- und Risikomanagementsystem
sind eng miteinander verknUpft.

Risikoklassifizierung

Samtliche identifizierten Risiken klassifizieren wir nach
einheitlichen MaBBstaben anhand quantitativer und
qualitativer Indikatoren in den Dimensionen poten-
zielles Schadensausmafi (negative Auswirkungen
bezogen auf unsere Unternehmensziele, wesentliche
Kennziffer ist das EBIT, zukUnftig EBITDA) und Ein-
trittswahrscheinlichkeit. Dabei unterscheiden wir
jeweils folgende 4 Klassen:

Potenzielles SchadensausmaB

Wesentlich > 300 Mio. €
Bedeutend > 100-300 Mio. €
Moderat > 50-100 Mio. €
Geringflgig < 50 Mio. €
Eintrittswahrscheinlichkeit

Wahrscheinlich >50 %
Moéglich > 25-50 %
Gering >210-25%
Unwahrscheinlich <10%

Alle Risiken werden mit ihrer méglichen Auswirkung
zum Zeitpunkt der Risikoanalyse und vor eventuellen
risikomindernden MaBBnahmen bewertet (Darstellung
der Bruttorisiken, das hei3t vor Einleitung von MaR-
nahmen zur Risikobegrenzung).

Risikoeinheiten

Auf der Organisationsebene bestimmen wir die Unter-
nehmenseinheiten, die in einem klar abgegrenzten
Bereich daflr verantwortlich sind, die Ziele festzule-
gen und die Risiken zu identifizieren, zu klassifizieren
und zu managen. Das Risikomanagement von METRO
grenzt diese Bereiche kongruent zur Unternehmens-
organisation Uber eigenstandige Risikoeinheiten - in
der Regel Gesellschaften - sowie funktional Gber Kate-
gorien ab, die jeweils flr eine bestimmte operative
Funktion oder Verwaltungsaufgabe zustandig sind. Mit
den Risikoeinheiten decken wir alle wesentlichen Ein-
heiten des Konsolidierungskreises des Konzernab-
schlusses ab.



Zusammengefasster Lagebericht

Darstellung der Risikosituation

Das gesamte Risikoportfolio von METRO haben wir
Risikogruppen zugeordnet. FUr den Berichtszeitraum
hat der Vorstand der METRO AG neben den allgemei-
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nen Risiken auch Risiken identifiziert und bewertet,
die fir METRO besonders relevant sind (Bruttorisiken)
und diese in folgender Ubersicht dargestellt.

Besonders Potenzielles Eintritts-
relevante Risiken Schadens- wahrschein-
Risikogruppe Nr. 2016/17 ausmaf lichkeit
Makrodkonomische
1 und politische Risiken Bedeutend Gering
Unterbrechung
Umfeldrisiken 2 der Geschéaftstatigkeit Bedeutend Gering
Risiken aus dem Herausforderungen
Handelsgeschaft 3 des Geschaftsmodells Wesentlich Méglich
Branchenrisiken Immobilienrisiken 4 Mietunterdeckung Geringfligig Wahrscheinlich
Leistungswirtschaftliche Lieferanten- und
Risiken Produktrisiken 5 Qualitatsrisiken Bedeutend Gering
Zuverlassigkeit
Finanzwirtschaftliche Risiken 6 der Planung Bedeutend Méglich
Risiken im Zusammenhang mit Unwahr-
Strategische Risiken 7 der Unternehmensaufteilung Bedeutend scheinlich
Mitarbeiterentwicklung
8 und Arbeitgeberattraktivitat Moderat Méglich
Scheitern der Tarif-
Personalrisiken 9 verhandlungen bei Real Bedeutend Méglich
Verscharfung
von Regulierungen zu
10 nachtraglichen Vergltungen Moderat Méglich
Rechtliche und
Sonstige Risiken steuerliche Risiken 11 Steuerrisiken Moderat Méglich

Uberleitung der Berichterstattung
von der ehemaligen METRO GROUP
zur heutigen METRO

Aufgrund der thematischen Nahe und des inhaltlichen
Zusammenhangs haben wir die im Vorjahr fur die
ehemalige METRO GROUP berichteten Risiken ,Unzu-
reichende Umsetzung der Strategie und strategischer
Projekte”, ,,Unprofitable Nutzung von Verkaufsflachen®,
,Unzureichende bzw. ineffektive interne Kontrollen
hinsichtlich Investitionen und Kosten bzgl. Expansion
und Bau sowie in operativen Prozessen” und , Ab-
schreibungen auf Firmen- und Vermdgenswerte® in
das Risiko Nr. 3 ,,Herausforderungen des Geschafts-
modells” integriert.

Das Vorjahresrisiko ,,Geopolitische Situation in
Russland / der Ukraine“ ist nun Bestandteil des Risikos
Nr. 1 ,Makrodkonomische und politische Risiken®.

Nach wie vor selbststandig relevant sind die im
Vorjahr dargestellten Risiken ,Unterbrechung der
Geschaftstatigkeit” (siehe Risiko Nr. 2), ,Budget- und
Prognosezuverlassigkeit” (siehe Risiko Nr. 6 ,, Zuver-
lassigkeit der Planung®), ,Unzureichende Entwicklung
und Pflege des FUhrungskraftenachwuchses” (siehe
Risiko Nr. 8 ,Mitarbeiterentwicklung und Arbeitgeber-
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attraktivitat”) sowie ,Verscharfung von Regulierungen
zu nachtraglichen Vergitungen” (siehe Risiko Nr. 10).
Im Kontext des aktuellen Marktumfelds ist die
Wahrscheinlichkeit einer Herabstufung des aktuellen
Ratings von Standard & Poor’s (BBB-) um 2 Stufen auf
dann BB aus unserer Sicht gering. Die damit verbun-
denen Risiken haben wir entsprechend als nicht be-
sonders relevant eingestuft. Eine gesonderte Darstel-
lung wie im Vorjahr (Risiko ,,Ratingherabstufung
METRO AG") entfallt damit. Das Vorjahresrisiko ,Kar-
tellrechtsverstdBe” hat nur noch eine unwesentliche
Bedeutung und wird daher ebenfalls nicht mehr dar-

gestellt.

Nachfolgend erlautern wir die in der Tabelle darge-
stellten besonders relevanten Risiken und wesentliche
SteuerungsmaBnahmen. Grundsatzlich sind alle Seg-
mente des Konzerns betroffen.

Umfeldrisiken

MAKROOKONOMISCHE UND POLITISCHE RISIKEN

(RISIKO 1)

Als international agierendes Unternehmen ist METRO
abhangig von der wirtschaftlichen und politischen
Situation der Lander, in denen sie tatig ist. Die Rahmen-
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bedingungen kénnen sich schnell andern. Wechsel in
der politischen Flihrung, Unruhen, Anschldge oder
Naturkatastrophen kénnten die Geschafte von METRO
geféhrden. Fir das Berichtsjahr 2016/17 sind beson-
ders die politischen und wirtschaftlichen Situationen in
Russland, der Ukraine, China und der Turkei zu nennen.
Mbgliche Risiken sind Verlust von Eigentum und Im-
mobilien, Wechselkursanderungen, Beschrankungen
im Waren- und Kapitalverkehr sowie regulatorische
Beschrankungen. Daneben stellen die angespannte
Lage zwischen Nordkorea und den Vereinigten Staa-
ten von Amerika sowie der anstehende EU-Austritt
des Vereinigten Kénigreichs (Brexit) Bedrohungen fir
die gesamte Weltwirtschaft dar. Die kontinuierliche
Uberwachung der wirtschaftlichen und politischen
Entwicklung sowie die Uberprifung der strategischen
Ziele erméglichen es uns, rechtzeitig und angemessen
zu reagieren. Unsere internationale Prasenz hat den
Vorteil, dass sich volkswirtschaftliche, rechtliche und
politische Risiken sowie Nachfrageschwankungen
zwischen Landern ausgleichen kénnen.

— Details zur Einschdtzung der weiteren Entwicklung
des wirtschaftlichen Umfelds finden sich im
Kapitel 4 Nachtrags- und Prognosebericht.

UNTERBRECHUNG DER GESCHAFTSTATIGKEIT

(RISIKO 2)

Unsere Geschaftstatigkeit konnte z. B. durch den Aus-
fall von informationstechnologischen Systemen, durch
Naturkatastrophen, Pandemien oder terroristische
Anschlage unterbrochen werden. Wichtige Geschafts-
abldufe wie Einkauf/Bestellung, Vermarktung und Ver-
kauf beruhen seit Jahren auf IT-Systemen. Systeme flr
den Onlinehandel mUssen standig verflgbar sein, da
dieser eine permanente Erreichbarkeit auch abseits
von Ladeno6ffnungszeiten voraussetzt. Ein zentrales
Kriterium bei der Weiterentwicklung und Umsetzung
unserer IT-Loésungen ist es deshalb, die Betriebsbereit-
schaft jederzeit zu gewahrleisten. Fir den Geschafts-
betrieb zwingend erforderliche Systeme in den Mark-
ten, vor allem Kassen, sind weitgehend autark und
kdnnen auch bei einem Ausfall von Netzwerken oder
zentralen Systemen ohne Unterbrechung fir einige
Zeit weiter eingesetzt werden. Fallen Teile der Netz-
werke aus, kdnnen sie automatisch auf Umleitungs-
strecken oder redundante Wege ausweichen. Moderne
Technologien, wie beispielsweise die Remote-Steue-
rung von Servern und das Cloud-Computing, erlauben
es uns, Hardware effizient zu nutzen. DarUber hinaus
lassen sich zentrale IT-Systeme bei Ausfall von einem
oder mehreren Servern schnell wiederherstellen. Wir
unterhalten mehrere zentrale Rechenzentren und kén-
nen so auch gréBere Ausfélle kompensieren bzw. auf
ein Minimum verklrzen. FUr die Wiederherstellung
der Rechenzentren in Deutschland nach einem lan-
gerfristigen Ausfall (beispielsweise durch Brand, Na-
turkatastrophen oder kriminelle Handlungen) steht ein
entsprechender Krisenplan zur VerfiUgung. Darlber
hinaus bereiten wir uns auf das Risiko einer Unterbre-
chung der Geschéaftstatigkeit durch ein umfassendes
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Betriebskontinuitdtsmanagement (Business Continuity
Management) vor. Ein professionelles Krisenmanage-
ment ermoglicht zudem eine schnelle Reaktion und
Krisenbewaltigung und damit den Schutz unserer
Mitarbeiter und Kunden. Dazu gehdren u. a. Evakuie-
rungsplane sowie Schulungen und Handlungsanwei-
sungen. Soweit moglich und sinnvoll, versichern wir
uns gegen den Verlust von Sachwerten sowie drohen-
de Umsatz- und Ertragsverluste infolge von Betriebs-
ausfallen.

Branchenrisiken

RISIKEN AUS DEM HANDELSGESCHAFT

HERAUSFORDERUNGEN DES GESCHAFTSMODELLS
(RISIKO 3)

Gerade in den saturierten Markten Westeuropas ist der
Handel von einer hohen Veranderungsdynamik und
einem intensiven Wettbewerb gepragt. Ein wesent-
liches Risiko ist die schwankende Konsumbereitschaft
der Verbraucher. Der Wandel des Konsumverhaltens
und der Kundenerwartungen birgt weitere Risiken -
auch vor dem Hintergrund der demografischen Veran-
derungen, des zunehmenden Wettbewerbs sowie der
fortschreitenden Digitalisierung. Gehen wir nur unzu-
reichend auf KundenbedUrfnisse und Preisentwicklun-
gen ein oder verpassen Trends im Hinblick auf das
Sortiment oder auf geeignete Vertriebsformate bzw.
neue Vertriebskanale, kann dies die Umsatz- und Er-
tragsentwicklung beeintrachtigen sowie unsere Wachs-
tums- und Profitabilitatsziele gefahrden. Diesen Risiken
wirken wir entgegen, indem wir landerspezifische kun-
denorientierte Wertschépfungsplane entwickeln. Um-
setzung und Zielerreichung werden durch Operating
Partner sowie internationale Arbeitsgruppen (Federa-
tions) unterstUtzt und Uberwacht. So erweitern wir
beispielsweise kontinuierlich unser Angebot an regio-
nal gehandelten Produkten und gehen verstarkt auf die
zunehmenden Erwartungen unserer Kunden hinsicht-
lich 6kologischer, sozialer und gesundheitlicher Aspek-
te ein. DarUlber hinaus erweitern wir unsere Vertriebs-
kanale, indem wir im Sinne einer Mehrkanalstrategie
das Belieferungsgeschéaft ausbauen und unsere Online-
aktivitaten verstarken. Mit Franchise-Konzepten entwi-
ckeln wir neue Standorte. Parallel dazu intensivieren
wir die Beobachtung von Wettbewerbern. Unsere ver-
schiedenen strategischen Projekte haben das Ziel,
Einkaufs- und Vertriebsprozesse weiter zu optimieren
und Mehrwert far unsere Kunden zu schaffen. Dadurch
wollen wir Umsatz und Ertrag nachhaltig steigern, die
Werthaltigkeit von Vermdgenswerten sicherstellen und
damit den Herausforderungen des Geschaftsmodells
begegnen. Als GroBhandels- und Lebensmittelspezia-
list wollen wir den Kundenfokus weiter scharfen, das
Wachstum beschleunigen, Strukturen vereinfachen
sowie die Umsetzungsgeschwindigkeit erhdhen und
somit die operative Leistung insgesamt verbessern.
Eine Standortentscheidung erfolgt erst nach intensiver
Prafung. Da wir die Profitabilitat unseres Standortnet-
zes kontinuierlich beobachten, kbnnen wir negative
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Entwicklungen einzelner Mérkte oder Filialen frihzei-
tig erkennen und schnell darauf reagieren. Sollte keine
der eingeleiteten MaBnahmen zum Erfolg fUhren und
ist eine nachhaltige Verbesserung der Situation des
jeweiligen Standorts nicht wahrscheinlich, trennen wir
uns davon. Dadurch stellen wir die permanente Opti-
mierung des Standortnetzes sicher.

IMMOBILIENRISIKEN

MIETUNTERDECKUNG

(RISIKO 4)

Mietausfalle durch Insolvenzen von Drittmietern und
ein Leerstandsrisiko durch nicht mehr genutzte Ver-
kaufsflachen fihren zu dem Risiko einer Mietunterde-
ckung bzw. einer Wertberichtigung. Dem begegnen
wir mit strategischem und operativem Immobilienma-
nagement und einer vorausschauenden Investitions-
planung. Das aktive Immobilienmanagement zielt
grundsatzlich auf eine Wertsteigerung des gesamten
Immobilienportfolios ab und baut auf kontinuierliche
Marktbeobachtungen, transparente Wirtschaftlich-
keitsprifungen und strategische Entscheidungen. Dem
Risiko von Mietausfallen wirken wir durch eine kontinu-
ierliche Uberwachung der Eingédnge der Mietzahlun-
gen sowie frihzeitige Nachverhandlungen entgegen.
Darlber hinaus treiben wir die Suche nach bonitéats-
starken Mietern und die Entwicklung neuer Nutzungs-
konzepte fUr unsere Immobilien voran.

Leistungswirtschaftliche Risiken
LIEFERANTEN- UND PRODUKTRISIKEN

QUALITATSRISIKEN

(RISIKO 5)

Als Handelsunternehmen ist METRO auf externe Her-
steller von Waren und Anbieter von Dienstleistungen
angewiesen. Bei der Auswahl der Lieferanten, speziell
im Bereich der Eigenmarken, gehen wir mit groBter
Sorgfalt vor. Wir achten insbesondere auf die Verlass-
lichkeit unserer Eigenmarkenlieferanten in Bezug auf
die Produktqualitat und die Einhaltung von Sicher-
heits- und Sozialstandards sowie auf die eigenen An-
strengungen der Lieferanten in Bezug auf Compliance.
Fehlerhafte oder unsichere Produkte, eine Ausbeutung
der Umwelt, menschenunwdilrdige Arbeitsbedingungen
und die Nichteinhaltung unserer Compliance-Stan-
dards kénnten dem Ansehen von METRO grof3en
Schaden zufigen und den Unternehmenserfolg dauer-
haft gefahrden. Deshalb kontrollieren wir unsere Liefe-
ranten kontinuierlich dahingehend, ob sie den hohen
einkaufspolitischen und Compliance-Standards von
METRO entsprechen. Dazu zahlen besonders die von
der Global Food Safety Initiative (GFSI) anerkannten
Lebensmittelsicherheits- und Qualitatsstandards,

wie z. B. der International Food Safety Standard und
die GLOBALGAP-Zertifizierung fur landwirtschaftliche
Erzeugnisse. Sie helfen, die Sicherheit von Lebens-
mitteln auf allen Erzeugungs-, Produktions- und Ver-
triebsstufen zu gewéhrleisten. Um sich fur METRO
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ohne ein anerkanntes und gultiges Zertifikat zu quali-
fizieren, muss ein Eigenmarkenlieferant Gbergangswei-
se eine besondere Prufung (METRO Assessment Solu-
tion) durch eine akkreditierte Zertifizierungsstelle
bestehen. VerstéBe gegen die Auflagen kbnnen zum
Ausschluss aus unserem Lieferantennetzwerk fihren
oder bei nicht akzeptablen Produktionsmethoden
zum Einkaufsverbot fUr ein Produkt. Sollte es dennoch
zu einem Qualitatsvorfall kommen, greifen die in un-
serem Handbuch fir Stérungen und Krisen beschrie-
benen Prozessschritte, um den Vorfall auch im Sinne
unserer Kunden angemessen zu bewaltigen. Zusatz-
lich prtfen wir mégliche Verbesserungen flr unsere
Qualitatssicherungssysteme.

Nicht nur fir uns, sondern auch fUr immer mehr
Kunden spielen neben Qualitat und Sicherheit zuneh-
mend auch die Umwelt- und Sozialvertraglichkeit der
von uns angebotenen Produkte und ihrer Herstel-
lungsprozesse eine Rolle. Vor diesem Hintergrund
verfolgt METRO eine konzernweite, produktlbergrei-
fende Einkaufspolitik fir ein nachhaltiges Lieferketten-
und Beschaffungsmanagement. Ein Schwerpunkt ist
unser Engagement flr menschenwirdige Arbeitsbe-
dingungen in unseren Zulieferbetrieben. Daflr haben
wir zahlreiche MaBnahmen umgesetzt. So verlangen
wir von unseren Eigenmarkenlieferanten, dass sie
grundlegende Menschenrechte wahren und faire Ar-
beitsbedingungen gewahrleisten. Als Beleg daflr for-
dern wir in den Liefervertragen eine Prifung nach den
Anforderungen des Standards der Business Social
Compliance Initiative (BSCI) oder &quivalenter Stan-
dards. Diese Anforderung gilt flr alle Eigenmarkenlie-
feranten von Nichtlebensmitteln, die in Risikolandern,
geman der Definition der BSCI, Endprodukte fertigen.
Mit gezielten Trainingsprogrammen unterstttzen wir
Lieferanten dabei, faire und menschenwdirdige Ar-
beitsbedingungen zu schaffen. Darlber hinaus enga-
gieren wir uns im Rahmen des internationalen Brand-
schutzabkommens fir mehr Gebaudesicherheit in der
Textilindustrie von Bangladesch (Bangladesh Accord
on Fire and Building Safety) fur entsprechende Maf3-
nahmen in den Fabriken aller unserer Zulieferer, die
dort fertigen lassen. Ein Beispiel fUr unsere Bestrebun-
gen zur Minimierung negativer Umweltauswirkungen ist
die Mitgliedschaft von METRO beim Runden Tisch far
nachhaltiges Palmol (RSPO - Roundtable on Sustainable
Palm Qil). Wir haben uns verpflichtet, ab 2020 aus-
schlieBlich nachhaltig zertifiziertes Palmol in unseren
Eigenmarkenprodukten zu verwenden. Bei Holz- und
Papierprodukten stellen wir Gber entsprechende Zertifi-
zierungen der Lieferanten sicher, dass das Holz aus
nachhaltig bewirtschafteten Waldern stammt und nicht
aus illegalem Einschlag.

— Weitere Informationen zu unserem Engagement
fir soziale Verantwortung und Umweltschutz
finden sich im Kapitel 2 Grundlagen des Konzerns -
2.4 Nachhaltigkeitsmanagement.
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Finanzwirtschaftliche Risiken

ZUVERLASSIGKEIT DER PLANUNG

(RISIKO 6)

Unerwartete Abweichungen vom Budget oder von der
Prognose kénnten dazu fUhren, dass wir unsere Plan-
zahlen nicht erreichen und zudem falsche unterneh-
merische Entscheidungen getroffen werden. Maf3nah-
men zur Begrenzung dieser Risiken rdumen wir daher
eine hohe Prioritat ein. So implementieren wir konsequent
strategische MaBnahmen, die auf die Verbesserung des
Ergebnisses ausgerichtet sind. Dabei unterstttzen wir
die operativen Einheiten mit Wertschaffungsplanen
(Value Creation Plans) bei der proaktiven Implementie-
rung der Strategie. AuBerdem wirken wir den Risiken
durch effektive interne Kontrollen, eine engere Ver-
zahnung der strategischen Planung mit dem Budget-
prozess sowie die starkere Einbeziehung der Kontroll-
gremien entgegen. Aufgrund unseres vom Kalender-
jahr abweichenden Geschaftsjahres verfligen wir Gber
eine hohe und frihzeitige Planungssicherheit, da das
sehr ertragreiche Weihnachtsquartal bereits am An-
fang des Geschéftsjahres steht. Der Prognosebericht
vermittelt einen Einblick in die Erwartungen an die Ge-
schaftsentwicklung des kommenden Geschéaftsjahres.

— Weitere Informationen zu finanzwirtschaftlichen Risiken
und ihrem Management finden sich im Konzernanhang -
Nr. 43 Management der finanzwirtschaftlichen Risiken.

Sonstige Risiken

STRATEGISCHE RISIKEN

RISIKEN IM ZUSAMMENHANG MIT DER
UNTERNEHMENSAUFTEILUNG

(RISIKO 7)

Mit der Bérsennotierung der METRO AG am 13. Juli
2017 wurde die Konzernaufteilung der METRO GROUP
abgeschlossen. Die ehemalige METRO GROUP hat sich
in einen GroBhandels- und Lebensmittelspezialisten
(neue METRO AG) sowie ein auf Unterhaltungselekt-
ronikprodukte und Dienstleistungen fokussiertes Un-
ternehmen (CECONOMY AG, ehemalige METRO AG)
aufgeteilt. In diesem Zusammenhang kénnen neben
steuerlichen Umsetzungsrisiken noch weitere rechtli-
che Risiken entstehen; im Einzelnen sind dies: Pros-
pekthaftung, also Inanspruchnahmen von Aktionaren
aus Aktienhandel aufgrund unzureichender Informa-
tionen, Nachhaftung fir alle Verbindlichkeiten der
CECONOMY AG, die im Moment der Wirksamkeit der
Aufteilung/Abspaltung bestanden haben, fur 5 Jahre
sowie Haftungsrisiken aus Klagen der Aktionare der
ehemaligen METRO AG gegen die Konzernaufteilung,
zu deren Tragung sich die METRO AG im Spaltungs-
vertrag verpflichtet hat. Auf mogliche Klagen stellen
wir uns mit juristischen Verteidigungsstrategien

ein. Eventuelle Forderungen aus der Prospekthaftung
decken wir durch eine Prospektversicherung ab.

Die Finanzlage der CECONOMY AG Uberwachen wir
kontinuierlich.
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Personalrisiken

MITARBEITERENTWICKLUNG UND
ARBEITGEBERATTRAKTIVITAT

(RISIKO 8)

Kompetenz, Engagement und Motivation der Beschaf-
tigten bestimmen maBgeblich den Erfolg und die
Wettbewerbschancen von METRO. Eine Voraussetzung
fUr die Realisierung der strategischen Ziele sind quali-
fizierte Fach- und FUhrungskrafte. Diese Mitarbeiter zu
gewinnen und zu binden, ist eine kontinuierliche Her-
ausforderung, vor allem vor dem Hintergrund des
demografischen Wandels und des intensiven Wettbe-
werbs um die besten Krafte. Auch unternehmensinter-
ne Angebote zur weiteren Qualifizierung von Mitarbei-
tern und zur Starkung der Unternehmenskultur sind
unverzichtbar. Variable erfolgsabhéngige Gehaltsbe-
standteile, die auf den Unternehmens- und den per-
sdnlichen Zielen basieren, wirken unterstitzend. In
jahrlichen Mitarbeitergesprachen wird die vergangene
Leistung bewertet und zukinftige EntwicklungsmafRi3-
nahmen werden vereinbart. Mit gezielten Ausbildungs-
programmen, die wir zusammen mit unterschiedlichen
Partnern umsetzen, gelingt es uns, junge Menschen flur
METRO zu gewinnen und sie ihren Starken entspre-
chend zu férdern. Insbesondere in Deutschland legen
daher die METRO Unternehmen groBen Wert auf die
eigene Ausbildung von Mitarbeitern. Die Nachfolgepla-
nung innerhalb unseres Unternehmens, insbesondere fur
die oberen FUhrungsebenen, gewahrleisten wir durch
mafRgeschneiderte Karriere- und Entwicklungsplane.

SCHEITERN DER TARIFVERHANDLUNGEN BEI REAL
(RISIKO 9)

Ein Risiko droht unserer Vertriebslinie Real, wenn die
Verhandlungen zu einer neuen Entgeltstruktur schei-
tern. Sollte bis Marz 2018 keine neue Entgeltstruktur
verhandelt sein, steht den Vertragsparteien des Zu-
kunftstarifvertrags ein Sonderklndigungsrecht zu. Im
Falle der Ausiibung des Sonderklndigungsrechts
entfallt z. B. die temporare Absenkung des Urlaubs-
und Weihnachtsgelds fur die Real Mitarbeiter. Gleich-
zeitig erfolgt eine andere Angleichung an die Flachen-
tarifvertrage des Einzelhandels als beim Fortbestand
des Zukunftstarifvertrags. Dies und der Umstand, dass
es fUr neu eingestellte Mitarbeiter keine neue, wettbe-
werbsfahige Entgeltstruktur gibt, fihren zu einem
deutlichen Anstieg der Personalkosten und manifestie-
ren den bestehenden Wettbewerbsnachteil, den Real
gegenlber den nicht tarifgebundenen Einzelhandlern
hat. Unter der Leitung der Real GeschaftsfiUhrung
erarbeiten Experten intensiv MaBnahmen und Alterna-
tiven, die im Falle der Kindigung des Zukunftstarifver-
trags das Risiko der Steigerung der Personalkosten
minimieren.

— Weitere Informationen zur METRO Personalpolitik
finden sich im Kapitel 2 Grundlagen des Konzerns -
2.5 Mitarbeiter.
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Rechtliche und steuerliche Risiken

VERSCHARFUNG VON REGULIERUNGEN ZU
NACHTRAGLICHEN VERGUTUNGEN

(RISIKO 10)

Im Rahmen des Einkaufs von Waren fir den Wieder-
verkauf werden mit Lieferanten solcher Waren neben
dem Kaufpreis mitunter auch Vereinbarungen Uber
sogenannte nachlaufende Vergltungen geschlossen.
Dabei handelt es sich um Einkaufskonditionen bei-
spielsweise in Form von warenbezogenen nachtragli-
chen Rabatten oder von Kostenerstattungen bzw.
VergUtungen fUr Dienstleistungen wie etwa Werbung
und andere Vermarktungsleistungen.

Seit einigen Jahren sind Tendenzen zu beobach-
ten, dass Vereinbarungen zwischen Handlern und
Lieferanten Uber nachlaufende Vergltungen verstarkt
regulatorischen Restriktionen unterworfen werden.
Das gilt vor allem flr Osteuropa, aber auch flr andere
METRO Lander, auch in der EU. Die Restriktionen ge-
hen zum Teil so weit, dass mitunter einzelne Konditio-
nen gesetzlich verboten werden. Gleichzeitig wird das
Kartellrecht instrumentalisiert, um im Wege der Regu-
lierung vermeintlich relativer Marktmacht Konditionen
einseitig zulasten des Handels zu regulieren.

Risiken aus der zunehmenden Regulierung von
nachlaufenden Vergltungen beobachten wir laufend
und systematisch. Praventiv und reaktiv gehen wir auf
die Regulierungstendenzen ein, indem wir die vertrag-
lichen Beziehungen zu Lieferanten in betroffenen
Rechtskreisen und/oder Warengruppen laufend an-
passen, um nachlaufende Vergltungen stets im Ein-
klang mit geltenden Gesetzen und unter BerUcksichti-
gung zivilrechtlicher Verjahrungsfristen zu vereinbaren.
Im Rahmen eines mehrjahrigen Transformationspro-
gramms analysieren wir historische Konditionsstruktu-
ren und modernisieren sie gegebenenfalls. Ohne ein
aktives Management bestlinde anderenfalls das Risiko,
dass Wertbeitrage in Form von nachlaufenden Vergu-
tungen in ausgewahlten Warengruppen und/oder
Landern aufgrund von Anderungen des regulatorischen
Umfelds nicht mehr oder nur noch teilweise verein-
nahmt werden kénnten mit entsprechenden Auswir-
kungen auf das Gesamtergebnis.

— Weitere Informationen zu Rechtsangelegenheiten
finden sich im Konzernanhang - Nr. 46 Sonstige
Rechtsangelegenheiten.

STEUERRISIKEN

(RISIKO 11)

Die Steuerrisiken kdnnen vornehmlich im Zusammen-
hang mit der Wirdigung von Sachverhalten durch die
Finanzverwaltung (inklusive Verrechnungspreissach-
verhalten) entstehen. DarUber hinaus k&nnen sich Risi-
ken aus der Auslegung umsatzsteuerlicher Regelungen
ergeben. Um steuerliche Risiken frihzeitig zu erkennen
und zu minimieren, hat der Bereich Corporate Group
Tax der METRO AG entsprechende Richtlinien erlas-
sen. Die Risiken werden regelmaBig und systematisch
geprift und bewertet. Die daraus resultierenden Maf3-
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nahmen zur Risikominderung werden zwischen allen
Beteiligten abgestimmt.

Darstellung der Chancensituation

FUr METRO bestehen vielfaltige Chancen auf eine
kinftige nachhaltig positive Geschaftsentwicklung.
Diese ergeben sich fUr uns vor allem daraus, dass wir
uns konsequent und frihzeitig auf die BedUrfnisse von
Verbrauchern und Gewerbetreibenden ausrichten.
Unser zentrales Ziel ist es, Kundenmehrwert zu schaf-
fen. Dazu erschlieBen wir beispielsweise neue Ver-
triebswege und nutzen die Moglichkeiten, die sich aus
der demografischen Entwicklung und der zunehmen-
den Differenzierung in den reifen Markten Westeuropas
und aus dem Bevodlkerungswachstum in den Entwick-
lungs- und Schwellenlandern ergeben. Wir analysieren
die relevante globale und nationale Trendlandschaft
und treffen die erforderlichen Entscheidungen, um
Chancen in der Zukunft gezielt zu nutzen und Wett-
bewerbsvorteile zu erarbeiten.

Chancen aus der Entwicklung der wirtschaftlichen
und politischen Rahmenbedingungen

Eine unvorhergesehene Verbesserung der wirtschaft-
lichen und politischen Rahmenbedingungen in einem
der METRO Lander oder weltweit kdnnte sich positiv
auf Umsatz, Kosten und Ergebnis auswirken. METRO
ist in vielen Markten vertreten, in denen wir von dieser
Entwicklung profitieren kdnnten. So kénnten sich
Chancen durch eine anhaltende positive geopolitische
und makrodkonomische Entwicklung in Sideuropa
und in der Region Russland/Ukraine ergeben - z. B.
durch Wechselkurserholungen.

Chancen aus Wertsteigerungen
GroBes zusatzliches Potenzial zur Wertsteigerung
kénnte sich durch ausgewahlte Unternehmenszukaufe
ergeben, insbesondere in strategisch wichtigen Ge-
schaftsfeldern. So sehen wir Chancen im weiteren
Ausbau des Belieferungsgeschéafts und in der Starkung
unserer E-Commerce-Aktivitdten im B2B-Bereich.
Auch unsere bestehenden Minderheitsbeteiligun-
gen - beispielsweise an Start-up-Unternehmen - bie-
ten Chancen, weitere Wertsteigerungen zu erzielen,
wenn die Unternehmen sich schneller als geplant posi-
tiv entwickeln. Daneben wollen wir die fihrende Posi-
tion, die wir in vielen Méarkten bereits erreicht haben,
weiter festigen und ausbauen. Vor allem in Landern, in
denen sich die gesamtwirtschaftliche Lage negativ
entwickelt hat, wie in Russland oder der Ukraine, ha-
ben sich schwachere Marktteilnehmer zurlckgezogen.
Dort versuchen wir die entstehenden Licken zu flllen
oder, sofern sinnvoll, einzelne Standorte zu Uberneh-
men. Der Rickzug von Wettbewerbern kann flr uns
den Gewinn weiterer Marktanteile beglnstigen.
Weiteres Wertsteigerungspotenzial flr unser Un-
ternehmen sehen wir in méglichen Projektentwicklun-
gen unserer Bestandsimmobilien sowie in einer opti-
mierten Bewirtschaftung.
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Hervorragende Ansatzpunkte zur Wertsteigerung
stellen fur uns Innovationen und Digitalisierung dar. So
sind wir davon Uberzeugt, dass die konsequente Um-
setzung von innovativen ldeen im Zusammenhang

mit der voranschreitenden Digitalisierung die Zukunft
des Handels immer starker beeinflussen wird. Dadurch
kdnnen neue Geschaftsmodelle entstehen, die uns
wiederum vielfaltige Chancen eréffnen.

Mit der Etablierung der Geschaftseinheit HoReCa
Digital sehen wir signifikante Chancen, davon zu profi-
tieren, wenn die Digitalisierung des HoReCa-Sektors,
aber auch anderer Geschéftsbereiche, moéglicherweise
schneller als erwartet voranschreitet. DarUber hinaus
verfolgen wir mit unserem Programm METRO
Accelerator powered by Techstars, das wir in Koopera-
tion mit dem amerikanischen Unternehmen Techstars
durchfthren, weltweit Trends und férdern digitale
L&sungen von innovativen Start-up-Unternehmen fir
den Hospitality-Bereich sowie flr den Handel.

Chancen aus Effizienzsteigerungen

Die Erweiterung von Joint Ventures und der Ausbau
von Kooperationen kénnten zu operativen Kostenein-
sparungen fUhren. Auch eine unerwartete positive
Entwicklung der Kostenbasis (z. B. Verringerung der
Energiekosten) kdnnte weitere Kosteneinsparungen
herbeiflhren. Zusatzlich zur konsequenten Erschlie-
Bung von Kostensenkungspotenzialen kdnnten sich
kontinuierliche Prozessoptimierungen, die schneller als
derzeit erwartet umgesetzt werden, positiv auf unsere
Geschaftsentwicklung auswirken.
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Gesamtaussage der Unternehmensleitung
zur Chancen- und Risikosituation

Vorstand und Aufsichtsrat der METRO AG werden
regelmaBig Uber die Risiko- und Chancensituation des
Unternehmens informiert. FUr die Beurteilung der
gegenwartigen Situation haben wir die Risiken und
Chancen nicht nur isoliert betrachtet. Wir haben auch
Interdependenzen analysiert und entsprechend ihrer
Wahrscheinlichkeit und ihrer Auswirkung bewertet. Die
Beurteilung hat ergeben, dass die Risiken insgesamt
beherrschbar sind. Die identifizierten Risiken stellen
sowohl einzeln als auch in ihrer Gesamtheit keine Risi-
ken im Hinblick auf llliquiditat oder Uberschuldung im
Zeitraum von mindestens 1 Jahr dar, die den Fortbe-
stand des Unternehmens gefahrden kdonnten. Wir sind
zuversichtlich, dass die Ertragskraft von METRO eine
solide Basis fUr eine nachhaltige, positive Geschafts-
entwicklung und die Nutzung vielfaltiger Chancen
bietet. Diese Einschatzung spiegelt sich auch in den
Kreditratings wider. Grundlegende Anderungen der
Risiko- und Chancenlage erwartet der Vorstand der
METRO AG derzeit nicht.
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6 VERGUTUNGSBERICHT

Der VergUltungsbericht erlautert nach MaRBgabe der
gesetzlichen Vorschriften des Handelsgesetzbuchs und
der Empfehlungen des Deutschen Corporate Gover-
nance Kodex das Vergltungssystem flr den Vorstand
und den Aufsichtsrat und stellt die H6he der Vergltun-
gen der Vorstands- und Aufsichtsratsmitglieder indi-
vidualisiert und nach VerglUtungsbestandteilen dar.
Der Aufsichtsrat der METRO AG beschlie3t das
Vergltungssystem flr den Vorstand und UGberprift es
regelmaBig. Das Aufsichtsratsprasidium, dem der
Vorsitzende des Aufsichtsrats vorsitzt, bereitet die Be-
schlussvorschlage flr das Aufsichtsratsplenum vor. Das
dem Geschéftsjahr 2016/17 zugrunde liegende Vergu-
tungssystem wurde vom Aufsichtsrat am 2. Marz 2017
beschlossen und am 31. August 2017 bestatigt.

6 Vergltungsbericht

Vergiitungssystem fiir die Mitglieder
des Vorstands

Die Herren Koch, Boone und Hutmacher wurden mit
Wirkung zum 2. Méarz 2017 zu Mitgliedern des Vor-
stands der METRO AG bestellt - Herr Koch mit gleich-
zeitiger Ernennung zum Vorsitzenden des Vorstands -
sowie Herr Baier mit Wirkung zum 11. November 2016.
Die Dienstvertrage der Herren Koch, Boone und
Hutmacher traten mit Wirkung zum 13. Juli 2017 in
Kraft, dem Tag nach Wirksamwerden der Abspaltung,
der Dienstvertrag von Herrn Baier bereits zum
2. Marz 2017.
Die vereinbarte Vergltung der Mitglieder des Vor-
stands setzt sich zusammen aus
— einer GrundvergUtung,
— einer kurzfristigen erfolgsabhangigen Vergitung,
— einer erfolgsabhangigen Vergltung mit lang-
fristiger Anreizwirkung,
— einer betrieblichen Altersversorgung sowie
=— Sach- und Nebenleistungen.

VERGUTUNGSSYSTEM FUR DIE MITGLIEDER DES VORSTANDS!

GESAMTBEZUGE

VARIABLE VERGUTUNG

ERFOLGS-
KURZFRISTIGE ABHANGIGE
B ERFOLGS- VERGUTUNG
GRUNDVERGUTUNG ABHA'NGIGE 'l‘:/lFI;II'SLTAI\é\IEGF; NEBEN-
-30% VERGUTUNG ANRE|Z- LEISTUNGEN
-28% WIRKUNG
~42 %
Ab Geschaftsjahr
2017/18:
Basierend auf
EBITDA, RoCE und
flachenbereinigt
e A Geschatsan
Jahrliche 2016/17: Beispielsweise
. e Performance Share Altersversorgung,
Festvergltung Im Geschaftsjahr . )
Plan mit TSR- und Dienstwagen
2016/17 ab EPS-Komponent
Aufteilung: omponente
Basierend auf EBIT
vor Sonderfaktoren
und flachenbereinigtem
Umsatzwachstum

1Schematische Darstellung - prozentualer Anteil bezogen auf die Zielwerte von Grundvergitung und variabler Vergttung.
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Die Gesamtbezlige sowie die einzelnen Vergltungs-
komponenten stehen in einem angemessenen Verhalt-
nis zu den Aufgaben und Leistungen des jeweiligen
Mitglieds des Vorstands sowie zur Lage der Gesell-
schaft und erflllen die gesetzlichen Anforderungen
an die Ublichkeit von VergUtungen. Die erfolgsabhan-
gige variable Vergltung setzt Leistungsanreize fur den
Vorstand, den Unternehmenswert zu steigern, und ist
auf eine nachhaltige und langfristige Unternehmens-
entwicklung ausgerichtet.

Der Empfehlung des Deutschen Corporate Gover-
nance Kodex folgend ist die Vergltung fir jedes
Mitglied des Vorstands individuell betragsmaBig be-
grenzt - jeweils hinsichtlich der einzelnen VergUltungs-
bestandteile und auch insgesamt (Gesamtauszah-
lungscap). Die betragsmaBige Hochstgrenze der auf
das Geschaéaftsjahr bezogenen gewéahrten Vergltung ist
fur Herrn Koch auf 8.034.800 €, fUr Herrn Baier auf
4.048.600 €, fur Herrn Boone auf 6.043.600 € und fur
Herrn Hutmacher auf 6.123.600 € festgelegt.

Sofern ein Mitglied des Vorstands fahrlassig oder
vorsatzlich seine Pflichten verletzt und dadurch der
Gesellschaft ein Schaden entsteht, hat der Aufsichtsrat
das Recht, die Vergltung dieses Vorstandsmitglieds
ganz oder teilweise nicht auszuzahlen. Eine sogenann-
te Clawback-Klausel (Rickzahlungsvereinbarung), die
bei einer negativen Entwicklung die Rickforderung
von in der Vergangenheit geleisteten Zahlungen aus
variablen Vergltungsbestandteilen vorsieht, wurde mit

6 Vergltungsbericht

den Mitgliedern des Vorstands nicht vereinbart, da
Auszahlungen aus der kurzfristigen erfolgsabhangigen
VergUtung und der erfolgsabhéngigen Verglitung mit
langfristiger Anreizwirkung erst nach der Erftllung der
Erfolgsziele und Beendigung der Performance-Periode
erfolgen. Unbeschadet hiervon bleibt eine Herabset-
zung von zukinftig auszuzahlenden Bezligen bei einer
Verschlechterung der Lage der Gesellschaft nach §87
Abs. 2 AktG.

Grundvergiitung
Die Grundvergiltung ist fest vereinbart und wird in
monatlichen Raten ausbezahlt.

Kurzfristige erfolgsabhangige Vergiitung
(Short-Term Incentive / STI)

Das Short-Term Incentive honoriert die operative Un-
ternehmensentwicklung anhand von finanziellen, auf
das Geschéftsjahr bezogenen Erfolgszielen.

Fur jedes Mitglied des Vorstands wird zunachst
ein Zielbetrag in Euro festgelegt. Der Auszahlungs-
betrag ergibt sich durch Multiplikation des Zielbetrags
mit dem Faktor der Gesamtzielerreichung. Dieser be-
rechnet sich durch Ermittlung der Zielerreichungsfak-
toren flr jedes der finanziellen Erfolgsziele. Das ge-
wichtete arithmetische Mittel der einzelnen Faktoren
ergibt den Gesamtzielerreichungsfaktor. Die Gesamt-
zielerreichung ist auf den Faktor 2,0 begrenzt.

SHORT-TERM INCENTIVE

ERFOLGSZIELE

AUSZAHLUNG
ZIELBETRAG 4 | vV (Auszahlungscap:
Finanzielle
nan Individuelle 200 % des
@ Unternehmens: @ Performance @ Zielbetrags)
performance 0713
0-200 % s/

Schematische Darstellung.

Das Short-Term Incentive fir das Geschéftsjahr 2016/17

far den Zeitraum vom 13. Juli 2017 bis 30. September

2017 beruht fUr die Herren Koch, Baier, Boone und Hut-

macher auf den folgenden Parametern des Konzerns:

— flachenbereinigtes Umsatzwachstum (Umsatz-
wachstum in Lokalwahrung auf vergleichbarer
Flache bzw. bezogen auf ein vergleichbares Panel
an Standorten oder Vertriebskonzepten wie
Belieferung und Onlinegeschaft) zu 50 %,

= wechselkursbereinigtes Ergebnis vor Abzug
von Zinsaufwendungen und Steuern (EBIT) vor
Sonderfaktoren zu 50 %,

jeweils bezogen auf den Zielbetrag.

METRO GESCHAFTSBERICHT 2016/17

Die Schwellenwerte fUr die Zielerreichung wurden
durch den Aufsichtsrat auf Basis von Quartalszielen
und unter Berilcksichtigung der Budgetplanung des
Konzerns festgelegt.

Das Short-Term Incentive flr Herrn Baier beruht
fur das Geschaftsjahr 2016/17 fur den Zeitraum vom
2. Mérz 2017 bis 12. Juli 2017 (Tag des Wirksamwerdens
der Abspaltung) auf den folgenden Parametern von
METRO Cash & Carry (Wholesale):
=— flachenbereinigtes Umsatzwachstum (Umsatz-

wachstum in Lokalwahrung auf vergleichbarer

Flache bzw. bezogen auf ein vergleichbares

Panel an Standorten oder Vertriebskonzepten

wie Belieferung und Onlinegeschaft) zu 30 %,
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= wechselkursbereinigtes Ergebnis vor Abzug
von Zinsaufwendungen und Steuern (EBIT)
vor Sonderfaktoren zu 30 %,

— Cashflow zu 30 %,

=— Kundenzufriedenheit

(Customer Satisfaction Pulse) zu 10 %,
jeweils bezogen auf den Zielbetrag.

Die Schwellenwerte fur die Zielerreichung wurden
durch den Aufsichtsrat unter Berlcksichtigung der
Budgetplanung des Konzerns fur METRO Cash & Carry
festgelegt.

Zur Ermittlung der Zielerreichung wurde fir jedes
Erfolgsziel eine untere Schwelle/Einstiegshirde und
ein Zielwert fur die Zielerreichung von 100 % definiert.
Dem jeweiligen Grad der Zielerreichung wird fUur jedes
Erfolgsziel ein Faktor zugeordnet:
=— |st der Grad der Zielerreichung 100 %, betragt

der Faktor 1,0.

— |st der Grad der Zielerreichung kleiner oder

gleich der Einstiegshirde, so ist der Faktor O,0.
= Der Faktor flr eine Zielerreichung bei Zwischen-

werten und Uber 100 % wird mittels linearer Inter-

polation bzw. Extrapolation ermittelt.

Um die individuelle Leistungsbezogenheit der Vor-
standsvergltung sicherzustellen, behalt sich der Auf-
sichtsrat der METRO AG generell das Recht vor, das
individuelle Short-Term Incentive um bis zu 30% zu
reduzieren oder um bis zu 30 % zu erhdhen. Als Grund-
lage hierfUr dienen mit den jeweiligen Mitgliedern des
Vorstands individuell vereinbarte Ziele sowie fUur alle
Mitglieder des Vorstands Ubergreifende strategische
Ziele wie z. B. Kundenzufriedenheit, Mitarbeiterzufrie-
denheit und Nachhaltigkeit.

SHORT-TERM INCENTIVE - AUSZAHLUNGSERMITTLUNG

200 % —
150% —
Auszahlung entspricht
100% — Zielbetrag des
Short-Term Incentive
50% —
0% —

0 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00

Gesamtzielerreichung
einschlieBlich
Leistungsfaktor

Der Auszahlungsbetrag des Short-Term Incentive ist
auf maximal 200 % des vereinbarten individuellen
Zielbetrags begrenzt (Auszahlungscap).
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Zusatzlich kann der Aufsichtsrat Mitgliedern des Vor-
stands flr besondere, auB3erordentliche Leistungen Son-
derpramien gewahren. Im Berichtsjahr wurden den Mit-
gliedern des Vorstands keine Sonderpramien gewahrt.

Das Short-Term Incentive der Mitglieder des Vor-
stands wird 4 Monate nach dem Ende des Geschafts-
jahres zur Zahlung fallig, nicht jedoch vor Billigung des
Jahres- und Konzernabschlusses flr das incentivierte
Geschaftsjahr.

Erfolgsabhidngige Vergiitung mit langfristiger
Anreizwirkung (Long-Term Incentive, LTI)

Die erfolgsabhangige Vergitung mit langfristiger An-
reizwirkung incentiviert die nachhaltige und langfristige
Unternehmensentwicklung der Gesellschaft unter Be-
rtcksichtigung der internen und externen Wertentwick-
lung sowie der Belange der Aktiondre und der weiteren
dem Unternehmen verbundenen Stakeholder.

PERFORMANCE SHARE PLAN

(AB GESCHAFTSJAHR 2016/17)

Die jahrlich zu gewahrenden Tranchen des sogenann-
ten Performance Share Plan und deren Erfolgsziele
haben grundsatzlich eine mehrjadhrige Bemessungs-
grundlage. Die Performance-Periode betragt im Re-
gelfall 3 Jahre. Der Auszahlungsbetrag ist auf maximal
250% des individuell vereinbarten Zielbetrags begrenzt
(Auszahlungscap). Fur den Fall der Beendigung der
Tatigkeit sind gesonderte Regelungen zur Auszahlung
von Tranchen vereinbart.

Jedem Mitglied des Vorstands werden zunéachst
bedingte Performance Shares zugeteilt, deren Anzahl
dem Quotienten aus individuellem Zielbetrag und
Durchschnitt des Aktienkurses der Stammaktie der
Gesellschaft bei Zuteilung entspricht. Ma3geblich ist
hierbei der Durchschnittskurs der Xetra-Schlusskurse
der Stammaktie der Gesellschaft Uber einen Zeitraum
von 40 aufeinanderfolgenden Bérsenhandelstagen
unmittelbar nach der ordentlichen Hauptversammlung
der Gesellschaft im Gewahrungsjahr. Eine Ausnahme
gilt hier fur die Tranche 2016/17 des Performance Share
Plan, bei der der Durchschnittskurs der Xetra-Schluss-
kurse der Stammaktie der Gesellschaft Uber einen
Zeitraum von 40 aufeinanderfolgenden Bérsenhandels-
tagen ab dem 13. Juli 2017, dem Erstnotierungstag der
Aktie, maBgeblich ist.

Die Performance-Periode endet mit Ablauf des
40. Boérsenhandelstages nach der ordentlichen Haupt-
versammlung des dritten Geschaftsjahres nach Bege-
bung der Tranche. Nach Ablauf der Performance-
Periode einer Tranche wird die endgultige Anzahl der
Performance Shares ermittelt. Diese ist abhangig von
der Erreichung von 2 Erfolgszielen, die im Zielbetrag
des Performance Share Plan jeweils halftig gewichtet
werden:

— Berichtetes Ergebnis je Aktie (EPS),
— Aktienrendite (TSR).
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LONG-TERM INCENTIVE

ZIELBETRAG
FAKTIEN-
KURS
V
V PERFORMA_I_\ICE—PERIODE
(3-JAHRIG)
V
\Y4
FINALE ANZAHL
PERFORMANCE SHARES
IN ABHANGIGKEIT VON AUS-
ZIELERREICHUNG ZAHLUNG
ZLEJ;(EEJI"E?LLE | | FINALE z IN BAR
ANZAHL AKTIEN- (Aus-
ANZAHL .
PER- . PER- KURS zahlungscap:
FORMANCE 50 % TSR FORMANCE PLUS 250 %
SHARES (im Vergleich SHARES DIVIDENDE des Ziel-
50 % EPS @ zum MDAX @ @ betrags)
und definierten
direkten
Wettbewerbern)
>
GJn GJn+l GJ n+2 GJ n+3

Schematische Darstellung.

Fur die EPS-Komponente beschliet der Aufsichtsrat
im Regelfall zu Beginn des Geschéftsjahres, in dem die
Tranche des Performance Share Plan gewahrt wird,
eine untere Schwelle/Einstiegshirde fur die Zielerrei-
chung und einen EPS-Zielwert fur die 100 %-Zieler-
reichung fUr das 3. Geschéaftsjahr der Performance-
Periode. Dem jeweiligen Grad der Zielerreichung wird
ein Faktor zugeordnet:
= |st der Grad der Zielerreichung nach Ablauf der
Performance-Periode 100 %, betragt der Faktor 1,0.
= |st der Grad der Zielerreichung kleiner oder gleich
der EinstiegshUrde, so ist der Faktor 0,0. Dabei
wird die Einstiegshirde fUr die jeweiligen Tranchen
vom Aufsichtsrat festgelegt. FUr die im Geschafts-
jahr 2016/17 gewéahrte Tranche betrégt die Ein-
stiegshlrde 31% der Zielerreichung.
=— Der Faktor fUr eine Zielerreichung bei Zwischen-
werten und Uber 100 % bis maximal 300 %
wird mittels linearer Interpolation bzw. Extrapo-
lation ermittelt.

METRO GESCHAFTSBERICHT 2016/17

ERMITTLUNG DER ZIELERREICHUNG
DER EPS-KOMPONENTE

400 % —
300% —
200% —
100% —

0% | | i | i i

0 0,31 1,00 2,00 3,00 4,00

EPS-

Performance

Der Zielerreichungsfaktor der TSR-Komponente

wird daran gemessen, wie sich die Aktienrendite der
Stammaktie der Gesellschaft im Performance-Zeit-
raum relativ zu einem definierten Vergleichsindex und
zu einer definierten Vergleichsgruppe entwickelt,
namlich je halftig zu der Entwicklung des MDAX-TSR
Uber den gleichen Zeitraum und der Entwicklung des
durchschnittlichen TSR einer definierten Vergleichs-
gruppe direkter Wettbewerber wiederum Uber den
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gleichen Zeitraum wie der TSR der Gesellschaft. Dabei
wird der TSR-Wert der Vergleichsgruppe der direkten
Wettbewerber einzeln fUr die Mitglieder der Vergleichs-
gruppe ermittelt und dann der arithmetische Durch-
schnitt gebildet. Die Vergleichsgruppe der direkten
Wettbewerber setzt sich zusammen aus den folgenden
Unternehmen: Bid Corp, Bizim Toptan, Marr, Eurocash
Group, Performance Food Group, US Foods, Sysco und
Sligro. Dabei werden in dieser Gruppe nur die Unter-
nehmen berlcksichtigt, die Uber die gesamte Perfor-
mance-Periode borsennotiert sind. Liegen TSR-Werte
far weniger als 6 Unternehmen dieser Vergleichsgrup-
pe vor, dann wird der METRO TSR vollstandig mit dem
MDAX-TSR verglichen und der Vergleich mit der Grup-
pe der direkten Wettbewerber entfallt.

Auch fur die TSR-Komponente beschliet der
Aufsichtsrat im Regelfall zu Beginn des Geschaftsjah-
res, in dem die Tranche des Performance Share Plan
gewahrt wird, eine untere Schwelle/Einstiegshirde
und einen TSR-Zielwert fur die 100 %-Zielerfullung.

FUr die Ermittlung der Zielerreichung werden Uber
einen Zeitraum von 40 aufeinanderfolgenden Borsen-
handelstagen unmittelbar nach der ordentlichen
Hauptversammlung der Gesellschaft im Gewahrungs-
jahr der Tranche die Xetra-Schlusskurse der Stammak-
tie der Gesellschaft ermittelt. Daraus wird der Durch-
schnitt gebildet, der sogenannte Anfangskurs. Am
41. Bérsenhandelstag nach der ordentlichen Hauptver-
sammlung beginnt die Performance-Periode flr diese
Komponente bzw. fir die Tranche 2016/17 einmalig am
41. Bérsenhandelstag nach der Erstnotierung der
Stammaktie der Gesellschaft. 3 Jahre nach Ermittlung
des Anfangskurses und Begebung der Tranche werden
wiederum Uber einen Zeitraum von 40 aufeinanderfol-
genden Bérsenhandelstagen unmittelbar nach der
ordentlichen Hauptversammlung die Xetra-Schluss-
kurse der Stammaktie der Gesellschaft ermittelt. Dar-
aus wird erneut der Durchschnitt gebildet, der soge-
nannte Endkurs. Dabei berechnet sich der TSR aus der
Veranderung des Aktienkurses der Stammaktie der
Gesellschaft und der Summe der hypothetisch reinves-
tierten Dividenden Uber die Performance-Periode in
Relation zum Anfangskurs als Prozentsatz.

Der so errechnete TSR der Gesellschaft wird mit
dem gleichermafBen ermittelten TSR der beiden Ver-
gleichsgruppen in der Performance-Periode verglichen.
Dem jeweiligen Grad der Zielerreichung wird ein Fak-
tor zugeordnet:
= |st der Grad der Zielerreichung nach Ablauf der

Performance-Periode 100 %, betragt der Faktor 1,0.

Daflr ist eine Outperformance gegeniber den

Vergleichsgruppen von 5%-Punkten erforderlich.
— |Ist der Grad der Zielerreichung kleiner oder gleich

der Einstiegshirde, so ist der Faktor 0O,0.
=— Der Faktor fUr eine Zielerreichung bei Zwischenwer-

ten und Uber 100 % bis maximal 300 % wird mittels

linearer Interpolation bzw. Extrapolation ermittelt.

Aus den Zielerreichungsfaktoren der EPS- und der

TSR-Komponente wird das arithmetische Mittel gebil-
det, das den Gesamtzielerreichungsfaktor ergibt. Mit

METRO GESCHAFTSBERICHT 2016/17

6 Vergltungsbericht

diesem wird die Zielanzahl der Performance Shares

ermittelt, die zu einer Barauszahlung in Euro am Ende

der Performance-Periode der Tranche flhren:

— Betragt der Gesamtzielerreichungsfaktor fur beide
Komponenten 1,0, so entspricht die Zielanzahl der
Performance Shares der Zahl der bedingt zugeteil-
ten Performance Shares.

— |st der Gesamtzielerreichungsfaktor 0,0, so sinkt
die Anzahl der Performance Shares auf null.

=— FUr alle weiteren Zielerreichungen ermittelt sich die
Zielanzahl der Performance Shares mittels linearer
Interpolation bzw. Extrapolation.

Dabei ist die Zielanzahl der Performance Shares auf
maximal 300 % der bedingt zugeteilten Anzahl der
Performance Shares begrenzt.

Der Auszahlungsbetrag, der sich je Performance
Share berechnet, wird dabei wie folgt ermittelt: Wie-
derum Uber einen Zeitraum von 40 aufeinanderfol-
genden Boérsenhandelstagen unmittelbar nach der
ordentlichen Hauptversammlung 3 Jahre nach Ermitt-
lung des Anfangskurses und Begebung der jeweiligen
Tranche werden die Xetra-Schlusskurse der Stamm-
aktie der Gesellschaft ermittelt. Daraus wird erneut der
Durchschnitt gebildet und zu diesem werden alle wah-
rend der Performance-Periode fir die Stammaktie der
Gesellschaft gezahlten Dividenden addiert. Dieser
sogenannte Aktienfaktor wird mit der Anzahl der er-
mittelten Performance Shares multipliziert und ergibt
den Bruttoauszahlungsbetrag.

Der Auszahlungsbetrag ist auf maximal 250 % des
vereinbarten individuellen Zielbetrags begrenzt (Aus-
zahlungscap).

Die Auszahlung der Tranchen des Performance
Share Plan erfolgt spatestens 4 Monate nach der ordent-
lichen Hauptversammlung, die Uber die Verwendung
des Bilanzgewinns des letzten Geschéaftsjahres der
Performance-Periode beschliel3t, nicht jedoch vor
Billigung aller Jahres- und KonzernabschlUsse fur die
Geschaftsjahre der Performance-Periode.

AKTIENHALTEVORSCHRIFTEN

Mit dem Performance Share Plan werden zugleich soge-
nannte Share Ownership Guidelines (Aktienhaltevor-
schriften) eingeflhrt. Als Voraussetzung fir die Auszah-
lung der Performance Shares in bar sind die Mitglieder
des Vorstands flr jede Tranche verpflichtet, bis zum
Ablauf des Monats Februar im 3. Jahr der Performance-
Periode ein eigenfinanziertes Investment in Stammaktien
der Gesellschaft aufzubauen. Dabei betragt der zu inves-
tierende Betrag je Tranche fUr den Vorsitzenden des
Vorstands 2 Drittel seiner Bruttojahresgrundvergitung
und fUr ein ordentliches Mitglied des Vorstands 50 %
seiner Bruttojahresgrundvergltung. Der Plan zielt darauf
ab, dass nach spatestens 5 Dienstjahren der Vorsitzende
des Vorstands 200 % und ein ordentliches Mitglied des
Vorstands 150 % seiner Bruttojahresgrundvergitung in
Stammaktien der Gesellschaft investiert hat, bezogen auf
den rechnerisch ermittelten Kaufpreis fur die jeweiligen
Aktien. Der Kaufpreis und damit die Anzahl der zu er-
werbenden Stammaktien richtet sich nach dem Durch-
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schnittskurs der Xetra-Schlusskurse der Stammaktie der
Gesellschaft an den 40 aufeinanderfolgenden Bérsen-
handelstagen unmittelbar nach der Bilanzpressekon-
ferenz, die vor dem Monat Februar im 3. Jahr der Per-
formance-Periode stattfindet. Er entspricht dem Quo-
tienten aus dem zu investierenden Betrag, der sich aus
der Bruttojahresgrundvergltung ergibt, und dem ermit-
telten Durchschnittskurs. Sofern das eigenfinanzierte
Investment in Stammaktien der Gesellschaft zum jeweils
erforderlichen Stichtag nicht oder nicht vollstandig erfullt
ist, wird der ermittelte Auszahlungsbetrag zunachst
zwar in bar ausgezahlt, jedoch mit der Verpflichtung,
diesen in Stammaktien der Gesellschaft zu investieren,
bis die Share Ownership Guidelines erfillt sind.

Uberfithrung von Long-Term Incentives im
Zusammenhang mit der Abspaltung
Unabhangig vom Performance Share Plan wurden den
Mitgliedern des Vorstands im Geschéftsjahr 2016/17 ein-
malig 2 weitere Long-Term-Incentive-Tranchen gewahrt.
Dabei wurden von den Tranchen 2014/15 und 2015/16
des Sustainable Performance Plan Version 2014, die vor
der Abspaltung von der ehemaligen METRO AG (jetzt:
CECONOMY AG) gewahrt wurden, die verbleibenden
Zielbetrage fur den Zeitraum ab dem Tag nach Wirk-
samwerden der Abspaltung bis zum Ende der Perfor-
mance-Periode auf die heutige METRO AG Uberflhrt. Die
Zielerreichung der ehemaligen Tranche 2014/15 wurde
gekoppelt an den Parameter Rendite auf das eingesetzte
Kapital (RoCE) vor Sonderfaktoren bezogen auf das
Geschéftsjahr 2016/17 und die Zielerreichung der ehema-
ligen Tranche 2015/16 an den Parameter Ergebnis je Aktie
(EPS) bezogen auf das Geschéftsjahr 2017/18. Zur Ermitt-
lung der Zielerreichung wurden durch den Aufsichtsrat
fUr beide Tranchen Schwellenwerte festgelegt: jeweils
eine untere Schwelle/Einstiegshirde und ein Zielwert fur
die Zielerreichung von 100 %. Aus der Zielerreichung der
jeweiligen Tranche wird der Faktor ermittelt, der multi-
pliziert mit dem individuellen Zielbetrag zu einer Baraus-
zahlung in Euro am Ende der Performance-Periode der
Tranche fUhrt:
— |st der Grad der Zielerreichung nach Ablauf der
Performance-Periode 100 %, betragt der Faktor 1,0.
— |st der Grad der Zielerreichung kleiner oder gleich
der Einstiegshulrde, so ist der Faktor 0,0.
= Der Faktor flr eine Zielerreichung bei Zwischen-
werten und Uber 100 % wird mittels linearer Inter-
polation bzw. Extrapolation ermittelt.

Der Auszahlungsbetrag ist auf maximal 250 % des
vereinbarten individuellen Zielbetrags begrenzt (Aus-
zahlungscap).

Die Performance-Periode der an das Erfolgsziel
RoCE gekoppelten Tranche endet mit Ablauf des 40.
Boérsenhandelstages nach der ordentlichen Hauptver-
sammlung der Gesellschaft im Jahr 2018. Die Perfor-
mance-Periode der an das Erfolgsziel EPS gekoppelten
Tranche wurde von urspringlich 4 Jahren Laufzeit auf
3 Jahre verkUrzt und endet mit Ablauf des 40. Bérsen-
handelstages nach der ordentlichen Hauptversamm-
lung der Gesellschaft im Jahr 2019.
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Altersversorgung

Die Mitglieder des Vorstands erhalten eine betriebliche

Altersversorgung in Form einer Direktzusage. Die Zusa-

ge der ehemaligen METRO AG (jetzt: CECONOMY AG)

zur betrieblichen Altersversorgung wurde mit allen

Rechten und Pflichten auf die heutige METRO AG

Ubertragen und wird von dieser unverandert fortge-

fUhrt. Die Finanzierung erfolgt gemeinsam durch den

Vorstand und das Unternehmen. Dabei gilt die Auftei-

lung ,,7 + 14“. Sofern das Mitglied des Vorstands einen

Eigenbeitrag von 7% seiner definierten Bemessungs-

grundlage erbringt, fligt das Unternehmen den dop-

pelten Beitrag hinzu. Dabei richtet sich die Bemes-
sungsgrundlage nach der Héhe der Grundvergltung
und des Zielbetrags des Short-Term Incentive. Bei

Ausscheiden eines Vorstandsmitglieds vor Eintritt

eines Versorgungsfalls bleiben die Beitrage mit dem

erreichten Stand erhalten. Diese Komponente ist Uber
die Hamburger Pensionsrickdeckungskasse VVaG

(HPR) kongruent rickgedeckt. Die Verzinsung der

Beitrage erfolgt nach MaBBgabe der Satzung der HPR

zur Uberschussbeteiligung mit einer Garantie auf die

eingezahlten Beitrage.
Anspruch auf Versorgungsleistungen besteht

— dann, wenn das Dienstverhaltnis mit oder nach
Erreichen der Regelaltersgrenze in der deutschen
gesetzlichen Rentenversicherung endet,

— als vorzeitige Altersleistung, wenn das Dienst-
verhaltnis nach Vollendung des 60. Lebensjahres
bzw. nach Vollendung des 62. Lebensjahres fur
Versorgungszusagen, die nach dem 31. Dezem-
ber 2011 erteilt wurden, und vor Erreichen der
Regelaltersgrenze endet,

= im Fall der Invaliditat oder des Todes, sofern
die entsprechenden Leistungsvoraussetzungen
erflllt sind.

Bezlglich der Auszahlung besteht ein Wahlrecht zwi-
schen Kapital, Ratenzahlungen und lebenslanger Rente.
Bei Invaliditat oder Tod wird eine Mindestauszahlung
gewahrt. Hierbei wird das bestehende Versorgungs-
guthaben um die Summe der Beitrage aufgestockt, die
dem Mitglied des Vorstands flr jedes Kalenderjahr bis
zu einer Beitragszeit von insgesamt 10 Jahren, maximal
jedoch bis zur Vollendung des 60. Lebensjahres, kinf-
tig noch gutgeschrieben worden wéren. Diese Kompo-
nente ist nicht rickgedeckt, sondern wird im Versor-
gungsfall unmittelbar vom Unternehmen erbracht.

Weiterhin wird den Mitgliedern des Vorstands die
Moglichkeit eingeraumt, kinftige Entgeltbestandteile
aus der Grundvergltung und der variablen Vergltung
im Rahmen einer steuerbeglnstigten Entgeltumwand-
lung in Anwartschaften auf betriebliche Altersversor-
gung bei der Hamburger Pensionsrickdeckungskasse
VVaG umzuwandeln.

Die Mitglieder des Vorstands haben Uber die be-
schriebene Altersversorgung hinaus keine weiteren
Zusagen zur Altersversorgung. Es werden insbesonde-
re keine Ruhegelder gewéhrt.
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Weitere Leistungen fiir den Fall

der Beendigung der Tatigkeit

Abfindungszahlungen bei vorzeitiger Beendigung der
Vorstandstatigkeit, ohne dass ein wichtiger Grund
vorliegt, sind begrenzt auf 2 Jahresvergltungen (Ab-
findungscap) und betragen nicht mehr als die Vergi-
tung fUr die Restlaufzeit des Anstellungsvertrags.
Hierbei wird der Empfehlung des Deutschen Corpora-
te Governance Kodex entsprochen.

FUr den Fall eines Kontrollwechsels (Change of
Control) ist den Mitgliedern des Vorstands das Recht
eingerdumt, innerhalb eines Zeitraums von 6 Monaten
nach dem Kontrollwechsel mit einer Frist von 3 Mona-
ten zum Monatsende ihr Amt aus wichtigem Grund
niederzulegen und den Vorstandsvertrag zu demsel-
ben Termin zu kindigen (Sonderklindigungsrecht).

Nach der vertraglichen Regelung wird ein Kontroll-
wechsel unter der Voraussetzung angenommen, dass
entweder ein Aktionar oder mehrere zusammen han-
delnde Aktionare durch das Halten von mindestens 30 %
der Stimmrechte an der Gesellschaft die Kontrolle im
Sinne von §29 des Wertpapiererwerbs- und Ubernah-
megesetzes erlangt hat bzw. haben und durch den Kon-
trollwechsel eine erhebliche Beeintrachtigung der Stel-
lung des Mitglieds des Vorstands hervorgerufen wird.

Bei Auslbung des Sonderklindigungsrechts oder
einvernehmlicher Aufhebung des Dienstvertrags in-
nerhalb von 6 Monaten ab dem Kontrollwechsel hat
das Mitglied des Vorstands Anspruch auf Auszahlung
seiner nach dem Dienstvertrag bestehenden vertrag-
lichen Anspriche fUr die Restlaufzeit des Dienstver-
trags in Form einer einmaligen VerglUtung. Hierbei

6 Vergltungsbericht

wird der Empfehlung des Deutschen Corporate Gover-
nance Kodex entsprochen und die Hohe der Abfin-
dung auf 150 % des Abfindungscaps begrenzt. Der
Zahlungsanspruch entfallt, wenn die Gesellschaft das
Anstellungsverhaltnis wirksam auBBerordentlich aus
wichtigem Grund gemaR §626 BGB kundigt.

Darlber hinaus sehen die Dienstvertrage der Mit-
glieder des Vorstands grundsatzlich ein nachvertrag-
liches Wettbewerbsverbot vor. Ihnen ist es danach
untersagt, fur die Dauer von 12 Monaten nach Beendi-
gung des Dienstvertrags Leistungen an oder flr einen
Wettbewerber zu erbringen. Hierflr ist eine Karenz-
entschadigung vereinbart, die der Zielvergltung aus
Grundgehalt, Short-Term Incentive und Long-Term
Incentive fUr die Dauer des nachvertraglichen Wett-
bewerbsverbots entspricht und in monatlichen Raten
ausgezahlt wird. Auf diese Zahlungen werden ander-
weitige Bezlige angerechnet, die durch anderweitige
Verwendung der Arbeitskraft erworben werden. Flr
die Gesellschaft besteht die Méglichkeit, vor oder mit
Beendigung des Dienstvertrags auf das nachvertrag-
liche Wettbewerbsverbot unter Wahrung von Kindi-
gungsfristen zu verzichten.

Im Falle des Todes eines Vorstandsmitglieds wah-
rend der aktiven Dienstzeit wird den Hinterbliebenen
die Grundvergltung fur den Sterbemonat sowie flur
weitere 6 Monate gezahlt.

Nebenleistungen

Die den Mitgliedern des Vorstands gewahrten Neben-
leistungen umfassen geldwerte Vorteile aus Sachbe-
zlgen (z. B. Dienstwagen).

VERGUTUNG DES VORSTANDS IM GESCHAFTSJAHR 2016/17*

Erfolgsabhangige Vergltung
mit langfristiger Anreizwirkung

(Auszahlung

Kurzfristige aus in der Ver-

erfolgs- Wert der gangenheit

Geschafts- Grund- Neben- abhangige gewahrten gewadhrten (Effektive

Tsd. € jahr vergutung leistungen Vergltung Tranche? Tranchen) Gesamt®  Vergtitung®)
Olaf Koch? 2015/16 - - - - - - -
2016/17 261 4 323 1.303 (0) 1.891 (588)

Christian Baier® 2015/16 - - - - - - -
2016/17 406 7 334 660 (0) 1.407 (747)

Pieter C. Boone? 2015/16 - - - - - - -
2016/17 196 4 220 782 (0) 1.202 (420)

Heiko Hutmacher? 2015/16 - - - - - - -
2016/17 196 4 220 977 (0) 1.397 (420)

Gesamt 2015/16 - - - - - - -
2016/17 1.059 19 1.097 3.722 0) 5.897 (2.175)

1Angaben nach HGB § 285 Satz 1 Nr. 9 a beziehungsweise § 314 Abs. 1 Nr. 6 a (ohne Altersversorgungsaufwendungen).

Dienstvertrag mit der Gesellschaft seit 13. Juli 2017.
3 Dienstvertrag mit der Gesellschaft seit 2. Marz 2017.

4 Dargestellt ist der Fair Value zum Zeitpunkt der Gew&hrung der Tranche 2016/17 des Performance Share Plan; keine Angabe zu den Uberfiihrten LTI-Tranchen, die gemaB DRS 17
als nicht aktienbasierter LTI erst bei vollstandiger Erdienung der Anspriche angegeben werden durfen.
5 Summe der Spalten Grundvergltung, Nebenleistungen, kurzfristige erfolgsabhé&ngige Vergttung und Wert der gewahrten Tranche des Long-Term Incentive.
5 Summe der Spalten Grundvergltung, Nebenleistungen, kurzfristige erfolgsabhdngige Vergttung und Auszahlung aus in der Vergangenheit gewéhrten Tranchen des Long-Term Incentive.

METRO GESCHAFTSBERICHT 2016/17
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Nach den Tabellen ,Gewéhrte Zuwendungen® und
»Zufluss” gemaR dem Deutschen Corporate Gover-
nance Kodex stellt sich die Vergitung des Vorstands
wie folgt dar:

GEWAHRTE ZUWENDUNGEN

Olaf Koch?

Christian Baier?

Vorsitzender des Vorstands
Mitglied des Vorstands seit 2.3.2017

Finanzvorstand
Mitglied des Vorstands seit 11.11.2016

2015/16 2016/17 2016/17

2016/17 2015/16 2016/17 2016/17

2016/17

Minimal-
Tsd. € wert

Maximal-
wert

Minimal-
wert

Maximal-
wert

Festvergltung - 261 261

261

406

406

406

Nebenleistungen - 4 a4

15

7

41

Summe - 265 265

276

413

413

447

1-jahrige variable Vergltung - 244 (]

488

314

628

Mehrjahrige variable Vergitung

Uberfihrtes LTI mit
Erfolgsziel RoCE
(Gewahrung 13.7.2017,
Ende der Performance-
Periode mit Ablauf des
40. Boérsenhandelstages
nach der Hauptver-
sammlung 2018) - 413 0

1.033

43

107

Uberfihrtes LTI mit
Erfolgsziel EPS
(Gewahrung 13.7.2017,
Ende der Performance-
Periode mit Ablauf des
40. Bérsenhandelstages
nach der Hauptver-
sammlung 2019) - 1.108 0

2.770

381

952

Performance Share Plan®
(Gewadhrung 7.9.2017,
Ende der Performance-
Periode mit Ablauf des
40. Bérsenhandelstages
nach der Hauptver-
sammlung, 3 Jahre nach
Begebung der Tranche) - 1.303 0

4.000

660

2.025

Summe - 3.333 265

8.567

1.811

413

4.159

Versorgungsaufwand - 71 71

71

101

101

101

Gesamtvergiitung - 3.404 336

8.638

1.912

514

4.260

1 Dienstvertrag mit der Gesellschaft seit 13. Juli 2017.
2 Dienstvertrag mit der Gesellschaft seit 2. Marz 2017.
3 Dargestellt ist der Fair Value zum Zeitpunkt der Gewahrung der Tranche.
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Pieter C. Boone*

Heiko Hutmacher*

Chief Operating Officer
Mitglied des Vorstands seit 2.3.2017

Personalvorstand/Arbeitsdirektor
Mitglied des Vorstands seit 2.3.2017

2015/16 2016/17 2016/17 2016/17 2015/16 2016/17 2016/17 2016/17

Minimal- Maximal- Minimal- Maximal-

wert wert wert wert
- 196 196 196 - 196 196 196
- 4 4 15 - 4 4 33
- 200 200 211 - 200 200 229
- 183 0 366 - 183 0 366
- 43 0 107 - 310 0 775
- 665 0 1.662 - 831 (V] 2.078
- 782 V] 2.400 - 977 0 3.000
- 1.873 200 4.746 - 2.501 200 6.448
- 55 55 55 - 53 53 53
- 1.928 255 4.801 - 2.554 253 6.501

METRO GESCHAFTSBERICHT 2016/17
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ZUFLUSS

Olaf Koch? Christian Baier? Pieter C. Boone* Heiko Hutmacher*

Vorsitzender Personalvorstand/

des Vorstands Finanzvorstand Chief Operating Officer Arbeitsdirektor

Mitglied des Vorstands Mitglied des Vorstands Mitglied des Vorstands Mitglied des Vorstands

seit 2.3.2017 seit 11.11.2016 seit 2.3.2017 seit 2.3.2017
Tsd. € 2016/17 2015/16 2016/17 2015/16 2016/17 2015/16 2016/17 2015/16
Festvergltung 261 - 406 - 196 - 196 -
Nebenleistungen 4 - 7 - 4 - 4 -
Summe 265 - 413 - 200 - 200 -
1-jahrige variable
Vergltung 323 - 334 - 220 - 220 -
Mehrjahrige variable
Vergltung 0 - 0 - 0 - 0 -
Sonstiges 0 - 0 - 0 - 0 -
Summe 588 - 747 - 420 - 420 -
Versorgungsaufwand 71 - 101 - 55 - 53 -
Gesamtvergiitung 659 - 848 - 475 - 473 -
}Dienstvertrag mit der Gesellschaft seit 13. Juli 2017.
2 Dienstvertrag mit der Gesellschaft seit 2. Marz 2017.
Long-Term Incentive (Performance Share Plan
. 9 . ( ) PERFORMANCE SHARE PLAN
im Geschéftsjahr 2016/17
Fur die im Geschéaftsjahr 2016/17 gewahrte Tranche )

: . Ende der Anfangskurs Zielbetrag
des Performance Share Plan betragt der Zielbetrag Performance- far die TSR- Vorstand
far Herrn Koch 1,6 Mio. €, flr Herrn Baier 0,81 Mio. €, Tranche Periode Komponente  zum 30.9.2017
fur Herrn Boone 0,96 Mio. € und far Herrn Hutmacher mit Ablauf des
1,2 Mio. €. 40. Bérsen-

Die Anzahl der zundchst bedingt zugeteilten Per- handelstages
formance Shares betragt fir Herrn Koch 93.349 Stlck, nach der
.. . .. . Hauptver-
flr Herrn Baier 47.258 Stlck, fur Herrn Boone P
. N . sammlung
56.010 Stlck und fur Herrn Hutmacher 70.012 Stick. 3 Jahre nach
Der Wert der im Geschéftsjahr 2016/17 zugeteilten Begebung
Tranche des Performance Share Plan wurde zum Zeit- 2016/17 der Tranche 17,14 € 4.570.000 €

punkt der Gewahrung durch externe Gutachter nach
einem anerkannten finanzmathematischen Verfahren

ermittelt.

METRO GESCHAFTSBERICHT 2016/17

Im Geschéftsjahr 2016/17 betrug der Aufwand fur die
Gesellschaft aus der laufenden Tranche des aktien-
basierten erfolgsabhangigen Vergltungsprogramms
mit langfristiger Anreizwirkung betreffend Herrn Koch
0,27 Mio. €, betreffend Herrn Baier 0,14 Mio. €, betref-
fend Herrn Boone 0,16 Mio. € und betreffend Herrn
Hutmacher 0,2 Mio. €.

Die RUckstellungen hierflr betragen zum 30. Sep-
tember 2017 fur die Mitglieder des Vorstands insge-
samt 0,77 Mio. €.
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Leistungen nach Beendigung der Tatigkeit

im Geschaftsjahr 2016/17 (einschlieBlich
Altersversorgung)

Im Geschéftsjahr 2016/17 wurden fur die aktiven Mit-
glieder des Vorstands der METRO AG nach IFRS (In-
ternational Financial Reporting Standards) 0,28 Mio. €
und nach HGB 0,29 Mio. € fUr Leistungen nach Been-
digung der Tatigkeit aufgewendet. Davon entfielen
nach IFRS auf die Altersversorgung von Herrn Koch
rund 0,07 Mio. €, von Herrn Baier rund O,1 Mio. €, von
Herrn Boone rund 0,06 Mio. € und von Herrn Hutma-
cher rund 0,05 Mio. €.

Die entsprechenden Werte nach HGB betragen flur
die Altersversorgung von Herrn Koch rund 0,07 Mio. €,
von Herrn Baier rund O,1 Mio. €, von Herrn Boone rund
0,06 Mio. € und von Herrn Hutmacher rund 0,05 Mio. €.
Der Ruckstellungsbetrag nach IFRS und nach HGB
betragt fur Herrn Koch rund 0,007 Mio. €, flr Herrn
Baier rund 0,004 Mio. € sowie fur Herrn Boone rund
0,091 Mio. € nach IFRS und rund 0,095 Mio. € nach
HGB. Far Herrn Hutmacher sind keine Rickstellungen
mehr zu bilden.

Der Barwert des Verpflichtungsvolumens nach
IFRS und nach HGB betragt fur Herrn Koch rund
2,8 Mio. €, fir Herrn Baier rund 0,5 Mio. €, fUr Herrn
Boone rund 0,7 Mio. € und fur Herrn Hutmacher rund
1,9 Mio. €. Dem Barwert des Verpflichtungsvolumens
stehen bis auf die im vorherigen Absatz genannten
RUckstellungsbetrage Vermdbdgenswerte gegeniber.

Anderungen im Vergiitungssystem
ab dem Geschiiftsjahr 2017/18

Kurzfristige erfolgsabhangige Vergiitung

(Short-Term Incentive)

Ab dem Geschéftsjahr 2017/18 basieren die finanziellen

Erfolgsziele der Mitglieder des Vorstands unter Bei-

behaltung der Systematik des Short-Term Incentive

auf den folgenden Parametern des Konzerns:

= flachenbereinigtes Umsatzwachstum (Umsatz-
wachstum in Lokalwahrung auf vergleichbarer
Flache bzw. bezogen auf ein vergleichbares Panel
an Standorten oder Vertriebskonzepten wie
Belieferung und Onlinegeschaft) zu 40 %,

= wechselkursbereinigtes Ergebnis vor Abzug von
Zinsaufwendungen, Steuern und Abschreibungen
(EBITDA) zu 40 %,

= wechselkursbereinigte Rendite auf das eingesetzte
Kapital (RoCE) zu 20 %.

METRO GESCHAFTSBERICHT 2016/17
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PARAMETER DES SHORT-TERM INCENTIVE

A 40% Flachenbereinigtes Umsatzwachstum
B 40% EBITDA
C 20% RoCE

Dabei wird fur jedes Mitglied des Vorstands zunachst
ein Zielbetrag in € festgelegt. Der Auszahlungsbetrag
ergibt sich durch Multiplikation des Zielbetrags mit
dem Faktor der Gesamtzielerreichung. Dieser berech-
net sich durch Ermittlung der Zielerreichungsfaktoren
fur jedes der finanziellen Erfolgsziele. Das gewichtete
arithmetische Mittel der Faktoren ergibt den Gesamt-
zielerreichungsfaktor. Die Gesamtzielerreichung ist auf
den Faktor 2,0 begrenzt.

Far jeden der 3 Parameter werden im Regelfall vor
Beginn des Geschéftsjahres durch den Aufsichtsrat
Erfolgsziele festgelegt. Basis flr die Ermittlung der
Ziele ist die Budgetplanung, die der Zustimmung des
Aufsichtsrats bedarf. Zur Ermittlung der Zielerrei-
chung definiert der Aufsichtsrat fUr jedes Erfolgsziel
eine untere Schwelle/Einstiegshirde und einen Ziel-
wert flr die Zielerreichung von 100 %. Dem jeweiligen
Grad der Zielerreichung flr jedes Erfolgsziel wird ein
Faktor zugeordnet:

— |st der Grad der Zielerreichung 100 %,

betragt der Faktor 1,0.

— |st der Grad der Zielerreichung kleiner oder

gleich der Einstiegshurde, so ist der Faktor O,0.

— Der Faktor flr eine Zielerreichung bei Zwischen-
werten und Uber 100 % wird mittels linearer Inter-
polation bzw. Extrapolation ermittelt.
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Fur die Ermittlung der Zielerreichung des EBITDA ist
der Aufsichtsrat ermachtigt, dieses um etwaige Min-
derungen von Firmenwerten zu bereinigen.

Um die individuelle Leistungsbezogenheit der
Vorstandsvergltung sicherzustellen, behalt sich der
Aufsichtsrat der METRO AG generell das Recht vor,
das individuelle Short-Term Incentive um bis zu 30%
zu reduzieren oder um bis zu 30 % zu erhdhen. Als
Grundlage hierflr dienen mit den jeweiligen Mit-
gliedern des Vorstands individuell vereinbarte Ziele
sowie flr alle Mitglieder des Vorstands Ubergreifende
strategische Ziele wie z. B. Kundenzufriedenheit, Mit-
arbeiterzufriedenheit und Nachhaltigkeit.

Der Auszahlungsbetrag ist auf maximal 200 % des
vereinbarten individuellen Zielbetrags begrenzt (Aus-
zahlungscap).

Zuséatzlich kann der Aufsichtsrat Mitgliedern des
Vorstands flr besondere auBerordentliche Leistungen
Sonderpramien gewahren.

Das Short-Term Incentive der Mitglieder des Vor-
stands wird 4 Monate nach dem Ende des Geschéafts-
jahres zur Zahlung fallig, nicht jedoch vor Billigung des
Jahres- und Konzernabschlusses fur das incentivierte
Geschaftsjahr.

Die Vergiitung der Aufsichtsratsmitglieder

Bis zum 21. Februar 2017 bestand der Aufsichtsrat der
METRO AG (damals noch firmierend unter METRO
Wholesale & Food Specialist AG) aus 3 Mitgliedern
namentlich den Herren Michael Bouscheljong, Hans-
Dieter Hinker und Harald Sachs. Diese waren Mitarbeiter
der ehemaligen METRO AG (jetzt: CECONOMY AG) und
sind nunmehr Mitarbeiter der heutigen METRO AG.
Entsprechend der damals gultigen Satzung der Gesell-
schaft erhielten diese Aufsichtsratsmitglieder keine
VergUtung fur ihre Mitgliedschaft im Aufsichtsrat.

Mit Wirkung zum 21. Februar 2017 wurde der Auf-
sichtsrat auf 20 Mitglieder vergroBert und insgesamt
personell neu besetzt.

§13 der aktuellen Satzung der METRO AG sieht
nunmehr vor, dass die Mitglieder des Aufsichtsrats

METRO GESCHAFTSBERICHT 2016/17
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eine feste jahrliche Vergltung erhalten. Sie betragt far
das einzelne Mitglied 80.000 €.

Die Mitglieder des Aufsichtsrats, die zugleich auch
Mitglieder des Aufsichtsrats der CECONOMY AG
(ehemalige METRO AG) sind bzw. waren, haben vor
dem Hintergrund der Aufteilung des Konzerns auf eine
VergUtung fUr den Zeitraum zwischen dem Wirksam-
werden ihrer Bestellung (21. Februar 2017) und dem
Wirksamwerden der Abspaltung (12. Juli 2017) verzichtet.

Die auf die jeweilige Vergltung in Rechnung zu
stellende Umsatzsteuer wird den Mitgliedern des Auf-
sichtsrats geman §13 Abs. 5 der Satzung der METRO AG
gezahlt.

Die individuelle Hohe der Aufsichtsratsvergltung
berlcksichtigt den Arbeitsaufwand und die Verant-
wortung der einzelnen Aufsichtsratsmitglieder auf-
grund besonderer Aufgaben. Der Vorsitzende des
Aufsichtsrats erhalt das 3-fache, sein Stellvertreter
sowie Ausschussvorsitzende erhalten je das Doppelte
und die Ubrigen Mitglieder der AusschuUsse je das Ein-
einhalbfache der Vergltungen eines ordentlichen
Mitglieds des Aufsichtsrats. Die Vergltung flr eine
Mitgliedschaft oder den Vorsitz in einem Ausschuss
wird nur gezahlt, wenn mindestens 2 Sitzungen oder
sonstige Beschlussfassungen dieses Ausschusses im
jeweiligen Geschaftsjahr stattgefunden haben. Wenn
ein Mitglied des Aufsichtsrats zur gleichen Zeit mehre-
re Amter innehat, erhélt es die VergUtung nur fur
ein Amt, bei unterschiedlicher Vergltung flr das am
héchsten vergltete Amt.

Vergiitungsmultiplikatoren

Aufsichtsratsvorsitzender 000
Stellv. Aufsichtsratsvorsitzender ( 1 ]
Ausschussvorsitzende® ( 1 ]
Ausschussmitglieder? (Y]
Aufsichtsratsmitglieder o

1 Bei mindestens 2 Sitzungen/Beschlussfassungen.
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Individuell ergeben sich damit fur das Geschaftsjahr
2016/17 folgende Werte:

VERGUTUNG DER AUFSICHTSRATSMITGLIEDER FUR DAS GESCHAFTSJAHR 2016/17 GEMAB § 13 DER SATZUNG"

€ Geschéaftsjahr Multiplikator  Feste Vergltung
Jurgen B. Steinemann, Vorsitzender 2016/17 000 60.000
Werner Klockhaus, stellv. Vorsitzender 2016/17 [ 1 ] 40.000
Gwyn Burr 2016/17 [ 20.000
Thomas Dommel 2016/17 [ ) 20.000
Prof. Dr. Edgar Ernst 2016/17 [ 1) 100.000
Dr. Florian Funck 2016/17 [ 1 30.000
Michael Heider 2016/17 [ 53.333
Andreas Herwarth 2016/17 [ 1 30.000
Peter Klpfer 2016/17 ° 20.000
Susanne Meister 2016/17 [ 20.000
Dr. Angela Pilkmann 2016/17 ) 20.000
Mattheus P. M. (Theo) de Raad 2016/17 [ ] 20.000
Dr. Fredy Raas 2016/17 o 30.000
Xaver Schiller 2016/17 [ 1] 30.000
Eva-Lotta Sjostedt 2016/17 ) 53.333
Dr. Liliana Solomon 2016/17 [ 1] 76.667
Alexandra Soto 2016/17 [ ] 53.333
Angelika Will 2016/17 ) 20.000
Manfred Wirsch 2016/17 [ ] 53.333
Silke Zimmer 2016/17 ° 53.333
Gesamt 2016/17 803.332

1 Jeweils zuzlglich gegebenenfalls anfallender Umsatzsteuer gemaB § 13 Abs. 5 der Satzung.

Far Aufsichtsratsmandate bei Konzerngesellschaften
wurden einzelnen Mitgliedern des Aufsichtsrats der
METRO AG durch die Konzerngesellschaften fUr das
Geschéftsjahr 2016/17 ebenfalls Vergitungen gewahrt.

METRO GESCHAFTSBERICHT 2016/17
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KONZERNINTERNE VERGUTUNGEN
DER MITGLIEDER DES AUFSICHTSRATS
FUR DAS GESCHAFTSJAHR 2016/17"

DURCH DIE CECONOMY AG GEZAHLTE
VERGUTUNGEN DER MITGLIEDER DES
AUFSICHTSRATS FUR DAS GESCHAFTSJAHR 2016/17*

€ Geschéaftsjahr € Geschaftsjahr
Werner Klockhaus 2016/17 9.300 Gwyn Burr 2016/17 66.667
Michael Bouscheljong? 2016/17 9.200 Thomas Dommel 2016/17 66.667
Thomas Dommel 2016/17 4.500 Dr. Florian Funck 2016/17 120.000
Michael Heider 2016/17 6.000 Andreas Herwarth 2016/17 100.000
Harald Sachs? 2016/17 6.200 Werner Klockhaus 2016/17 133.333
Xaver Schiller 2016/17 9.000 Peter Klpfer 2016/17 90.000
Manfred Wirsch 2016/17 6.000 Susanne Meister 2016/17 66.667
Gesamt 2016/17 50.200 Dr. Angela Pilkmann 2016/17 66.667
;ngewls zuzﬂglich gegep_enenfa\ls anfallender Ums;tzsteuer. Mattheus P. M. (Theo)
Zleezsaehﬁ:fess:atlstr‘aazsgssiags wird auf das durch die METRO AG de Raad 2016/17 66.667
Dr. Fredy Raas 2016/17 113.333
. . . Xaver Schiller 2016/17 100.000
Bis zum Wirksamwerden der Abspaltung war die heu-
tige CECONOMY AG Muttergesellschaft der damals Jirgen Steinemann 2016/17 200.000
unter METRO Wholesale & Food Specialist AG firmie- Angelika Will 2016/17 80.000
renden heutigen METRO AG. FUr die Mitgliedschaft im
Gesamt 2016/17 1.270.001

Aufsichtsrat der CECONOMY AG wurden folgende
Vergltungen fUr einzelne Mitglieder des Aufsichtsrats
der METRO AG durch die CECONOMY AG gewahrt:

METRO GESCHAFTSBERICHT 2016/17

1 Jeweils zuzlglich gegebenenfalls anfallender Umsatzsteuer.

Daruber hinaus wurden den Mitgliedern des Aufsichts-
rats von Gesellschaften des METRO Konzerns keine
VerglUtungen oder Vorteile flr persdnlich erbrachte
Leistungen, insbesondere Beratungs- und Vermitt-
lungsleistungen, im Sinne von Ziffer 5.4.6 Deutscher
Corporate Governance Kodex gewahrt.
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7 ANGABEN GEMASS §315 ABS. 4
UND §289 ABS. 4 HGB
SOWIE ERLAUTERNDER BERICHT
DES VORSTANDS

Zusammensetzung des Kapitals
(§315 Abs. 4 Nr. 1und
§289 Abs. 4 Nr. 1 HGB)

Das Grundkapital der METRO AG zum 30. Septem-

ber 2017 betragt 363.097.253 € und ist eingeteilt in

360.121.736 Stick nennwertlose auf den Inhaber lau-

tende Stammaktien (anteiliger Wert am Grundkapital:

rund 360.121.736 €, ca. 99,18 %) sowie 2.975.517 Stlck
nennwertlose auf den Inhaber lautende Vorzugsaktien

(anteiliger Wert am Grundkapital: rund 2.975.517 €,

ca. 0,82 %). Jede der nennwertlosen Aktien der

Gesellschaft hat einen rechnerischen Anteil am Grund-

kapital von 1,00 €.

Jede Stammaktie berechtigt zu einer Stimme in
der Hauptversammlung der Gesellschaft. Die Stamm-
aktien sind in voller Hohe gewinnberechtigt. Im Unter-
schied zu den Stammaktien gewahren Vorzugsaktien
grundsatzlich kein Stimmrecht und sind mit einem
Gewinnvorzug gemaf § 21 der Satzung der METRO AG
ausgestattet. Hierin hei3t es:

(1) Die Inhaber von Vorzugsaktien ohne Stimmrecht
erhalten aus dem jahrlichen Bilanzgewinn eine
Vorabdividende von 0,17 Euro je Vorzugsaktie.

(2) Reicht der verteilbare Bilanzgewinn in einem
Geschéaftsjahr zur Zahlung der Vorabdividende
nicht aus, so ist der Rickstand ohne Zinsen aus
dem Bilanzgewinn der folgenden Geschaftsjahre
in der Weise nachzuzahlen, dass die alteren
Rickstande vor den jingeren zu tilgen und die
aus dem Gewinn eines Geschaftsjahres flr dieses
zu zahlenden Vorzugsbetrage erst nach Tilgung
samtlicher Rickstande zu leisten sind.

(3) Nach Ausschlttung der Vorabdividende erhalten
die Inhaber von Stammaktien eine Dividende von
0,17 Euro je Stammaktie. Danach wird an die In-
haber von Vorzugsaktien ohne Stimmrecht eine
nicht nachzahlbare Mehrdividende gezahlt, die je
Vorzugsaktie 10 vom Hundert der unter Berlck-
sichtigung von Absatz 4 an die Inhaber von
Stammaktien gezahlten Dividende betragt, voraus-
gesetzt dass diese 1,02 Euro je Stammaktie er-
reicht oder Ubersteigt.

(4) An einer weiteren Gewinnausschittung nehmen
die Inhaber von Vorzugsaktien ohne Stimmrecht
und die Inhaber von Stammaktien entsprechend ih-
ren Anteilen am Grundkapital gleichberechtigt teil.”
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Weitere mit den Stamm- und Vorzugsaktien verbun-
dene Rechte sind insbesondere das Recht auf Teil-
nahme an der Hauptversammlung (§ 118 Abs. 1 AktG),
das Auskunftsrecht (§131 AktG) sowie das Recht auf
Erhebung einer Anfechtungs- und Nichtigkeitsklage
(88245 Nr. 1-3, 246, 249 AktG). Neben dem angespro-
chenen Recht auf Erhalt einer Dividende besteht fr
die Aktionare grundsatzlich ein Bezugsrecht bei Kapi-
talernbhungen (§186 Abs. 1 AktG); sie haben zudem
Ansprlche auf den Liquidationserlés nach Auflésung
der Gesellschaft (§ 271 AktG) sowie auf Abfindung und
Ausgleich bei bestimmten StrukturmaBnahmen, ins-
besondere nach den §§ 304 ff,, 320 b, 327 b AktG.

Stimmrechtsrelevante Beschrankungen
(§315 Abs. 4 Nr. 2 und
§289 Abs. 4 Nr. 2 HGB)

Nach Kenntnis des Vorstands bestehen bzw. bestan-
den im Geschéftsjahr 2016/17 folgende Vereinbarun-
gen, die als Beschrankungen im Sinne von § 315 Abs. 4
Nr. 2 und §289 Abs. 4 Nr. 2 HGB angesehen werden
kénnen:

Zwischen der Beisheim Capital GmbH, DUsseldorf,
und der Beisheim Holding GmbH, Baar (Schweiz),
besteht ein Pool-Vertrag, in den die von der Beisheim
Capital GmbH und der Beisheim Holding GmbH gehal-
tenen Aktien der METRO AG einbezogen sind.

Im Zusammenhang mit der Spaltung der ehemali-
gen METRO AG hat sowohl die CECONOMY AG (vor-
mals firmierend als ,METRO AG") als auch jeder ihrer
3 Hauptanteilseigner, der Gesellschafterstamm Haniel,
der Gesellschafterstamm Schmidt-Ruthenbeck sowie
der Gesellschafterstamm Beisheim, gegenlber der
CECONOMY AG hinsichtlich der von ihm jeweils gehal-
tenen METRO Aktien sowie der Aktien, die die Haupt-
anteilseigner der CECONOMY AG im Zusammenhang
mit der Spaltung an dem Ubernehmenden Rechts-
trager erhalten haben, eine vorlUbergehende Haltever-
pflichtung (sog. Lock-up) mit marktiblichem Inhalt
Ubernommen und sich zudem bestimmten weiteren
VerauBerungsbeschrankungen unterworfen.

Daneben kénnen auch gesetzliche Beschrankungen
des Stimmrechts, etwa gemaR §136 AktG oder, sofern
die Gesellschaft eigene Aktien halten sollte, gemaf
§71 AktG, bestehen.

Beteiligungen am Kapital
(§315 Abs. 4 Nr. 3 und
§289 Abs. 4 Nr. 3 HGB)

Es bestehen die folgenden direkten und indirekten
Beteiligungen am Kapital, die 10 % der Stimmrechte
Uberschreiten:
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Direkte/Indirekte
Beteiligung

von mehr als

10 vom Hundert

Name/Firma der Stimmrechte

Haniel Finance Deutschland GmbH,
Duisburg, Deutschland Direkt

Franz Haniel & Cie. GmbH,

Duisburg, Deutschland Indirekt
Palatin Verwaltungsgesellschaft mbH,

Essen, Deutschland Direkt
BVG Beteiligungs- und Vermdégens-

verwaltungs-GmbH, Essen, Deutschland Indirekt
Gebr. Schmidt GmbH & Co. KG, Essen,

Deutschland Indirekt
Gebr. Schmidt Verwaltungs-

gesellschaft mbH, Essen, Deutschland Indirekt
Meridian Stiftung, Essen, Deutschland Indirekt

Die obigen Angaben basieren insbesondere auf den
Mitteilungen nach & 21 ff. WpHG, die die METRO AG
erhalten und veréffentlicht hat.

— Durch die METRO AG veréffentlichte Stimmrechtsmittei-
lungen sind auf der Website www.metroag.de unter der
Rubrik Mediacenter - Rechtliche Mitteilungen abrufbar.

Inhaber von Aktien mit Sonderrechten
sowie Art der Stimmrechtskontrolle, wenn
Arbeitnehmer am Kapital beteiligt sind

(§ 315 Abs. 4 Nr. 4 und 5 und § 289 Abs. 4
Nr. 4 und 5 HGB)

Aktien mit Sonderrechten geman § 315 Abs. 4 Nr. 4
und §289 Abs. 4 Nr. 4 HGB hat die Gesellschaft nicht
ausgegeben. Arbeitnehmer sind nicht im Sinne von

§ 315 Abs. 4 Nr. 5 und §289 Abs. 4 Nr. 5 HGB am Kapi-
tal beteiligt.

Bestimmungen iiber die Ernennung
und Abberufung des Vorstands
und Anderung der Satzung

(§315 Abs. 4 Nr. 6 und

§289 Abs. 4 Nr. 6 HGB)

Fur die Ernennung und Abberufung der Mitglieder des
Vorstands der METRO AG sind die §§ 84, 85 AktG und
§§ 30, 31, 33 MitbestG maBRgebend. Erganzend regelt
§ 5 der Satzung der METRO AG, dass der Vorstand
aus mindestens 2 Mitgliedern besteht und im Ubrigen
der Aufsichtsrat die Zahl der Mitglieder des Vorstands
bestimmt.

Anderungen der Satzung der METRO AG bestim-
men sich grundsatzlich nach den §§179, 181, 133 AktG.
Daneben gibt es zahlreiche weitere Vorschriften des
Aktiengesetzes, die im Fall einer Satzungsregelung zur
Anwendung gelangen kénnen und die vorgenannten
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Vorschriften modifizieren oder verdrangen, z. B. die
§8§182 ff. AktG bei Kapitalerhdhungen, die §§222 ff. AktG
bei Kapitalherabsetzungen und §262 AktG fur die
Auflésung der AG. Anderungen, die nur die Fassung der
Satzung betreffen, kdnnen geman §14 Abs. 1 der Sat-
zung der METRO AG ohne Beschluss der Hauptver-
sammlung durch den Aufsichtsrat beschlossen werden.

Befugnisse des Vorstands
(§315 Abs. 4 Nr. 7 und
§289 Abs. 4 Nr. 7 HGB)

Befugnisse zur Ausgabe neuer Aktien

Die Hauptversammlung vom 11. April 2017 hat den

Vorstand ermachtigt, mit Zustimmung des Aufsichts-

rats bis zum 28. Februar 2022 das Grundkapital der

Gesellschaft durch Ausgabe neuer auf den Inhaber

lautender Stammaktien gegen Geld- oder Sacheinla-

gen einmalig oder mehrmals, héchstens jedoch um bis
zu 181.000.000 €, zu erhdhen (genehmigtes Kapital).

Dabei haben die Aktionare grundsatzlich ein Be-
zugsrecht. Die neuen Aktien kdnnen auch von durch
den Vorstand bestimmten Kreditinstituten oder diesen
nach §186 Abs. 5 Satz 1 AktG gleichstehenden Unter-
nehmen mit der Verpflichtung tGbernommen werden,
sie den Aktionaren zum Bezug anzubieten.

Der Vorstand ist jedoch erméachtigt, mit Zustim-
mung des Aufsichtsrats das Bezugsrecht der Aktiona-
re in den folgenden Fallen auszuschlieBen:
=— zum Ausgleich von Spitzenbetragen;

— sofern die Aktien gegen Sacheinlagen zum Zwecke
von Unternehmenszusammenschllssen oder des
Erwerbs von Unternehmen, Unternehmensteilen
oder Anteilen an Unternehmen ausgegeben werden;

— bei Kapitalerhdbhungen gegen Geldeinlagen, soweit
es erforderlich ist, um den Inhabern der von der
METRO AG oder von Konzerngesellschaften, an
denen die METRO AG unmittelbar oder mittelbar
zu mindestens 90 % beteiligt ist, begebenen Opti-
ons- oder Wandelschuldverschreibungen ein Be-
zugsrecht auf neue Stammaktien in dem Umfang
zu gewahren, wie es ihnen nach Auslbung des
Options- oder Wandlungsrechts oder der Erfullung
der Options- oder Wandlungspflicht oder nach
AusUbung einer Ersetzungsbefugnis der METRO AG
als Aktionar zustehen wirde;

— bei Kapitalerhdhungen gegen Geldeinlagen, wenn
der Nennbetrag dieser Kapitalerhbhungen insge-
samt 10 % des Grundkapitals nicht Ubersteigt und
jeweils der Ausgabepreis der neuen Stammaktien
den Borsenpreis der bereits bérsennotierten
Stammaktien der Gesellschaft mit gleicher Ausstat-
tung nicht wesentlich unterschreitet. Die H6chst-
grenze von 10 % des Grundkapitals vermindert sich
um den anteiligen Betrag des Grundkapitals, der
auf Aktien der Gesellschaft entfallt, die wahrend
der Laufzeit des genehmigten Kapitals (i) unter
Ausschluss des Bezugsrechts der Aktionare in ent-
sprechender Anwendung des § 186 Abs. 3
Satz 4 AktG als eigene Aktien verwendet oder ver-
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auBert werden oder (ii) aus bedingtem Kapital zur
Bedienung von Options- oder Wandelschuldver-
schreibungen, die ihrerseits ohne Bezugsrecht in
entsprechender Anwendung des § 186 Abs. 3
Satz 4 AktG begeben wurden oder werden, ausge-
geben werden. Der anteilige Betrag am Grundkapital,
der auf Aktien entfallt, die wahrend der Laufzeit die-
ser Ermachtigung unter Ausschluss des Bezugs-
rechts der Aktionare gegen Geld- und/oder Sachein-
lagen ausgegeben werden, darf insgesamt 20 % des
Grundkapitals der Gesellschaft nicht Gbersteigen.

Der Vorstand ist ermachtigt, mit Zustimmung des
Aufsichtsrats die weiteren Einzelheiten der Kapitaler-
héhungen festzulegen. Das genehmigte Kapital wurde
bisher nicht ausgenutzt.

Befugnisse zur Ausgabe von Options-

und/oder Wandelschuldverschreibungen

Die Hauptversammlung vom 11. April 2017 hat den
Vorstand ermachtigt, mit Zustimmung des Aufsichts-
rats bis zum 28. Februar 2022 einmalig oder mehrmals
auf den Inhaber lautende Options- oder Wandel-
schuldverschreibungen (zusammen ,,Schuldver-
schreibungen®) im Gesamtnennbetrag von bis zu
1.500.000.000 € auszugeben und den Inhabern von
Optionsschuldverschreibungen Optionsrechte oder
-pflichten und den Inhabern von Wandelschuldver-
schreibungen Wandlungsrechte oder -pflichten fur auf
den Inhaber lautende Stammaktien der METRO AG mit
einem anteiligen Betrag des Grundkapitals von insge-
samt bis zu 16.339.376 € nach naherer Mal3gabe der
Bedingungen der Schuldverschreibungen zu gewahren
oder aufzuerlegen. Im Zusammenhang mit dieser Er-
machtigung besteht ein bedingtes Kapital in H6he von
bis zu 16.339.376 € gemaRl &4 Abs. 8 der Satzung der
METRO AG.

Die Schuldverschreibungen kénnen auch durch
eine Konzerngesellschaft der METRO AG im Sinne von
§18 AktG ausgegeben werden, an der die METRO AG
unmittelbar oder mittelbar zu mindestens 90 % betei-
ligt ist. FUr diesen Fall ist der Vorstand ermachtigt, mit
Zustimmung des Aufsichtsrats fUr die METRO AG die
Garantie fur diese Schuldverschreibungen zu Uber-
nehmen und deren Inhabern Options- oder Wandlungs-
rechte oder -pflichten auf auf den Inhaber lautende
Stammaktien der METRO AG zu gewahren oder auf-
zuerlegen.

Das gesetzliche Bezugsrecht wird den Aktionaren
in der Weise eingerdaumt, dass die Schuldverschrei-
bungen von einem Kreditinstitut oder einem Konsorti-
um von Kreditinstituten mit der Verpflichtung Uber-
nommen werden, sie den Aktionaren zum Bezug an-
zubieten. Werden Schuldverschreibungen von einer
Konzerngesellschaft der METRO AG im Sinne von
§18 AktG ausgegeben, an der die METRO AG unmit-
telbar oder mittelbar zu mindestens 90 % beteiligt ist,
hat die METRO AG die Gewé&hrung des gesetzlichen
Bezugsrechts flur die Aktionadre der METRO AG nach
MaBgabe des vorstehenden Satzes sicherzustellen.
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Der Vorstand ist jedoch erméchtigt, mit Zustimmung
des Aufsichtsrats Spitzenbetrage, die sich aufgrund
des Bezugsverhaltnisses ergeben, von dem Bezugs-
recht der Aktionare auszunehmen und das Bezugs-
recht auch insoweit auszuschlieBBen, wie es erforderlich
ist, damit denjenigen, denen bereits zuvor ausgegebe-
ne Options- oder Wandlungsrechte oder -pflichten
zustehen oder auferlegt sind, ein Bezugsrecht in dem
Umfang eingeraumt werden kann, wie es ihnen nach
Auslbung des Options- oder Wandlungsrechts oder
bei Erfullung der Options- oder Wandlungspflicht als
Aktionar zustehen wirde.

Der Vorstand ist ferner erméachtigt, mit Zustim-
mung des Aufsichtsrats das Bezugsrecht der Aktiona-
re auf gegen Barzahlung ausgegebene Schuldver-
schreibungen, die mit Options- oder Wandlungsrecht
oder Options- oder Wandlungspflicht ausgegeben
werden, vollstandig auszuschlieBen, sofern der Vor-
stand nach pflichtgemaBer Prifung zu der Auffassung
gelangt, dass der Ausgabebetrag der Schuldver-
schreibungen ihren nach anerkannten, insbesondere
finanzmathematischen Methoden ermittelten hypothe-
tischen Marktwert nicht wesentlich unterschreitet.
Diese Erméachtigung zum Ausschluss des Bezugs-
rechts gilt fir Schuldverschreibungen mit Options-
oder Wandlungsrecht oder Options- oder Wandlungs-
pflicht auf Aktien mit einem anteiligen Betrag des
Grundkapitals, der insgesamt 10 % des Grundkapitals
im Zeitpunkt des Wirksamwerdens dieser Erméachti-
gung oder - falls dieser Wert geringer ist - im Zeit-
punkt der Auslbung dieser Ermachtigung nicht tUber-
schreiten darf. Auf diese 10 %-Grenze ist der anteilige
Betrag des Grundkapitals anzurechnen, (i) der auf
Aktien der Gesellschaft entfallt, die wahrend der Lauf-
zeit dieser Erméachtigung unter Ausschluss des Be-
zugsrechts in direkter oder entsprechender Anwen-
dung des §186 Abs. 3 Satz 4 AktG ausgegeben oder
verauBert werden, und (ii) der auf Aktien der Gesell-
schaft entfallt, die ausgegeben werden oder auszuge-
ben sind zur Bedienung von Options- oder Wandel-
schuldverschreibungen, die (auf Grundlage anderer
Ermachtigungen) ihrerseits unter Ausschluss des
Bezugsrechts in entsprechender Anwendung des
§186 Abs. 3 Satz 4 AktG wahrend der Laufzeit dieser
Erméachtigung begeben wurden.

Im Fall der Begebung von Schuldverschreibungen,
die ein Options- oder Wandlungsrecht gewahren oder
eine Options- oder Wandlungspflicht begrinden, be-
stimmt sich der Options- oder Wandlungspreis nach den
Regelungen in & 4 Abs. 8 der Satzung der METRO AG.

Bei mit Options- oder Wandlungsrechten oder
Options- oder Wandlungspflichten verbundenen
Schuldverschreibungen kann der Options- oder Wand-
lungspreis im Fall der wirtschaftlichen Verwasserung
des Werts der Options- oder Wandlungsrechte oder
Options- oder Wandlungspflichten nach naherer Be-
stimmung der Schuldverschreibungen wertwahrend
angepasst werden, soweit die Anpassung nicht schon
durch Gesetz geregelt ist. Die Bedingungen der
Schuldverschreibungen kénnen dartber hinaus far
den Fall der Kapitalherabsetzung oder anderer auBBer-
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ordentlicher MaBnahmen oder Ereignisse (z. B. unge-
wohnlich hohe Dividenden, Kontrollerlangung durch
Dritte) eine Anpassung der Options- oder Wandlungs-
rechte oder Options- oder Wandlungspflichten vorse-
hen. Bei einer Kontrollerlangung durch Dritte kann
eine marktlibliche Anpassung des Options- oder
Wandlungspreises vorgesehen werden. Ferner kbnnen
die Bedingungen der Schuldverschreibungen vorse-
hen, dass das Umtauschverhéltnis und/oder der Op-
tions- oder Wandlungspreis variabel sind und der
Options- oder Wandlungspreis innerhalb einer festzu-
legenden Bandbreite in Abhangigkeit von der Ent-
wicklung des Aktienkurses wahrend der Laufzeit fest-
gelegt wird. Der Mindestausgabebetrag nach den
Regelungen in §4 Abs. 8 der Satzung der METRO AG
darf auch insoweit nicht unterschritten werden.

Die Bedingungen der Schuldverschreibungen kén-
nen das Recht der METRO AG vorsehen, im Fall der
Wandlung oder Optionsausibung statt der Gewah-
rung von Aktien einen Geldbetrag zu zahlen, der fur
die Anzahl der anderenfalls zu liefernden Aktien dem
volumengewichteten Durchschnittskurs der Stammak-
tien der METRO AG im Xetra-Handel (oder in einem
an die Stelle des Xetra-Systems getretenen funktio-
nal vergleichbaren Nachfolgesystem) der Frankfurter
Wertpapierbdrse wahrend eines vom Vorstand zu
bestimmenden angemessenen Zeitraums von Tagen
vor oder nach Erklarung der Wandlung oder der Opti-
onsauslUbung entspricht. Die Bedingungen der Schuld-
verschreibungen kénnen auch vorsehen, dass nach
Wahl der METRO AG statt in neue Aktien aus beding-
tem Kapital in bereits existierende Stammaktien der
METRO AG oder Aktien einer anderen bdrsennotierten
Gesellschaft gewandelt oder das Optionsrecht oder
die Optionspflicht durch Lieferung solcher Aktien
erftllt werden kann.

Die Bedingungen der Schuldverschreibungen
kédnnen auch eine Options- oder Wandlungspflicht
zum Ende der Laufzeit (oder zu einem anderen Zeit-
punkt) oder das Recht der METRO AG vorsehen, bei
Endfalligkeit der mit einem Options- oder Wandlungs-
recht verbundenen Schuldverschreibungen (dies
umfasst auch eine Falligkeit wegen Kindigung) den
Glaubigern der Schuldverschreibungen ganz oder
teilweise anstelle der Zahlung des falligen Geldbetrags
Aktien der METRO AG oder Aktien einer anderen bér-
sennotierten Gesellschaft zu gewahren. Der anteilige
Betrag des Grundkapitals der bei Wandlung oder
Optionsaustbung auszugebenden Stammaktien der
METRO AG darf den Nennbetrag der Schuldverschrei-
bungen nicht Ubersteigen. §§9 Abs. 1,199 Abs. 2 AktG
sind zu beachten.

Der Vorstand ist erméachtigt, mit Zustimmung des
Aufsichtsrats die weiteren Einzelheiten der Ausgabe
und Ausstattung der Schuldverschreibungen, insbe-
sondere Zinssatz, Ausgabekurs, Laufzeit und Stlcke-
lung, Verwasserungsschutzbestimmungen sowie Opti-
ons- oder Wandlungszeitraum, zu bestimmen oder
im Einvernehmen mit den Organen der die Schuldver-
schreibungen begebenden Konzerngesellschaft der
METRO AG im Sinne von §18 AktG festzulegen.
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Die Erméachtigung zur Ausgabe von Options- und/
oder Wandelschuldverschreibungen wurde bisher
nicht ausgenutzt.

Befugnisse zum Erwerb eigener Aktien

Die Gesellschaft ist ermachtigt, im Rahmen des

§ 71 AktG eigene Aktien zu erwerben. Aufgrund des

§71 Abs. 1 Nr. 8 AktG wurde die Gesellschaft mit Be-

schluss der Hauptversammlung vom 11. April 2017 bis

zum 28. Februar 2022 ermachtigt, eigene Aktien,
gleich welcher Gattung, zu erwerben. Die Ermachti-
gung ist auf den Erwerb von Aktien beschrankt, auf

die insgesamt ein anteiliger Betrag von héchstens 10%

des zum Zeitpunkt der Beschlussfassung der Haupt-

versammlung bestehenden Grundkapitals oder - falls
dieser Wert geringer ist - des zum Zeitpunkt der Aus-

Ubung dieser Ermachtigung bestehenden Grundkapi-

tals entfallt. Die aufgrund dieser Ermachtigung erwor-

benen Aktien dlUrfen zusammen mit etwaigen aus
anderen Grinden erworbenen eigenen Aktien, die sich
jeweils im Besitz der Gesellschaft befinden oder ihr
nach §§71 a ff. AktG zuzurechnen sind, zu keinem

Zeitpunkt 10 % des jeweiligen Grundkapitals der Ge-

sellschaft Gbersteigen.

Der Erwerb kann Uber die Bdrse oder mittels eines
an alle Aktionéare gerichteten Kaufangebots erfolgen;
dabei enthalt die Ermachtigung jeweils Vorgaben hin-
sichtlich des Erwerbspreises und des Vorgehens bei
Uberzeichnung eines dffentlichen Kaufangebots.

Der Vorstand ist ermachtigt, die aufgrund der vor-
genannten Ermachtigung erworbenen Aktien der
Gesellschaft insbesondere zu folgenden Zwecken zu
verwenden:
=— VerduBerung von Aktien der Gesellschaft Gber die

Bérse oder durch Angebot an alle Aktionére;

— EinfGhrung von Aktien der Gesellschaft an auslan-
dischen Bérsen, an denen sie bisher nicht zum
Handel zugelassen sind, wobei die Ermachtigung
Vorgaben hinsichtlich des EinfUhrungspreises ent-
halt;

— Ubertragung von Aktien der Gesellschaft an Dritte
gegen Sachleistung im Rahmen von Unterneh-
menszusammenschlUssen oder beim Erwerb von
Unternehmen, Unternehmensteilen, Betrieben, Be-
teiligungen an Unternehmen oder sonstigen Ver-
mogensgegenstanden;

=— VerduBerung von Aktien der Gesellschaft in ande-
rer Weise als Uber die Borse oder durch ein Ange-
bot an alle Aktionare, sofern die VerduBerung ge-
gen Barzahlung und zu einem Preis erfolgt, der den
Borsenpreis der bereits bérsennotierten Aktien der
Gesellschaft mit gleicher Ausstattung zum Zeit-
punkt der VerauBerung nicht wesentlich unter-
schreitet. Diese Ermachtigung ist beschrankt auf
die VerauBerung von Aktien, auf die insgesamt ein
anteiliger Betrag von héchstens 10 % des Grund-
kapitals im Zeitpunkt des Wirksamwerdens dieser
Ermachtigung oder - falls dieser Wert geringer ist -
im Zeitpunkt der AusUbung dieser Ermachtigung
entfallt. Auf diese Hochstgrenze von 10 % des
Grundkapitals ist der anteilige Betrag des Grund-
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kapitals anzurechnen, (i) der auf Aktien der Gesell-
schaft entfallt, die wahrend der Laufzeit der Er-
machtigung unter Ausschluss des Bezugsrechts in
direkter oder entsprechender Anwendung des
§186 Abs. 3 Satz 4 AktG ausgegeben werden, und
(ii) der auf Aktien der Gesellschaft entfallt, die
ausgegeben werden oder auszugeben sind zur Be-
dienung von Options- oder Wandelschuldver-
schreibungen, die ihrerseits unter Ausschluss des
Bezugsrechts in entsprechender Anwendung des
§186 Abs. 3 Satz 4 AktG wahrend der Laufzeit die-
ser Ermachtigung begeben wurden;

= Lieferung von Aktien an die Inhaber von Options-
oder Wandelschuldverschreibungen der Gesell-
schaft oder ihrer Konzerngesellschaften im Sinne
von §18 AktG gemaR den Options- oder Wandel-
anleihebedingungen; dies gilt auch fur die Lieferung
von Aktien aufgrund der Ausibung von Bezugs-
rechten, die bei einer VerauBerung eigener Aktien
durch Angebot an alle Aktionare oder im Fall einer
Kapitalerhbhung mit Bezugsrecht den Inhabern
von Options- oder Wandelschuldverschreibungen
der Gesellschaft oder ihrer Konzerngesellschaften
im Sinne von §18 AktG in dem Umfang gewahrt
werden dirfen, in dem die Inhaber der Options-
oder Wandelschuldverschreibungen nach Aus-
Ubung des Options- oder Wandlungsrechts oder
bei Erfullung der Options- oder Wandlungspflicht
ein Bezugsrecht auf Aktien der Gesellschaft hatten.
Insgesamt darf auf die aufgrund dieser Erméachti-
gung Ubertragenen Aktien ein anteiliger Betrag
von héchstens 10 % des Grundkapitals im Zeitpunkt
des Wirksamwerdens dieser Erméachtigung oder -
falls dieser Wert geringer ist - im Zeitpunkt der
AuslUbung dieser Erméachtigung entfallen, sofern
die Aktien zur Erfullung von Options- oder Wand-
lungsrechten oder Options- oder Wandlungs-
pflichten, die in entsprechender Anwendung des
§186 Abs. 3 Satz 4 AktG gewahrt oder begrindet
wurden, verwendet werden. Auf diese Hochst-
grenze von 10 % des Grundkapitals ist der anteilige
Betrag des Grundkapitals anzurechnen, der auf
Aktien der Gesellschaft entfallt, die in direkter
oder entsprechender Anwendung des §186 Abs. 3
Satz 4 AktG wahrend der Laufzeit dieser Ermach-
tigung ausgegeben oder veraufBert werden;

= Durchflhrung einer sogenannten Aktiendividende
(Scrip Dividend), im Rahmen derer Aktien der Ge-
sellschaft (auch teil- und wahlweise) zur Erflllung
der Dividendenanspriche der Aktionare verwendet
werden;

= Einziehung von Aktien der Gesellschaft ohne wei-
teren Hauptversammlungsbeschluss. Die Einzie-
hung kann auch ohne Kapitalherabsetzung durch
Erhéhung des anteiligen Betrags der Ubrigen
StuUckaktien am Grundkapital der Gesellschaft er-
folgen. Der Vorstand wird in diesem Fall zur An-
passung der Zahl der Stlckaktien in der Satzung
ermachtigt.
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Alle vorstehenden Erméachtigungen zum Erwerb und
zur Verwendung von aufgrund der vorstehenden oder
einer frGheren Ermachtigung erworbenen eigenen
Aktien kbnnen ganz oder teilweise, einmal oder
mehrmals, einzeln oder gemeinsam durch die Gesell-
schaft oder ihre Konzerngesellschaften im Sinne von
§18 AktG oder flr ihre oder deren Rechnung durch
Dritte ausgelbt werden. Alle vorstehenden Erméachti-
gungen kénnen zum Erwerb und zur Verwendung
sowohl von Stammaktien als auch von Vorzugsaktien
oder zum Erwerb und zur Verwendung lediglich von
Stammaktien oder lediglich von Vorzugsaktien ausge-
Ubt werden.

Die Verwendung eigener Aktien gemaB den vor-
genannten Ermachtigungen mit Ausnahme der Er-
machtigung zur VerauBerung von Aktien der Gesell-
schaft Uber die Bérse oder durch Angebot an alle
Aktionare bedarf der Zustimmung des Aufsichtsrats.

Bei Verwendung eigener Aktien gemaR den vorge-
nannten Ermachtigungen mit Ausnahme der Ermach-
tigung zur VerauBerung von Aktien der Gesellschaft
durch Angebot an alle Aktionare, der Ermachtigung
zur Durchflhrung einer sogenannten Aktiendividende
(Scrip Dividend) sowie der Ermachtigung zur Einzie-
hung von Aktien der Gesellschaft ohne weiteren Haupt-
versammlungsbeschluss ist das Bezugsrecht der Aktio-
nare ausgeschlossen.

Bei Verwendung eigener Aktien geman der Er-
machtigung zur VeraufBerung von Aktien der Gesell-
schaft durch Angebot an alle Aktionére, das unter
Wahrung des Gleichbehandlungsgrundsatzes
(853 a AktG) erfolgt, ist der Vorstand ermachtigt, das
Bezugsrecht der Aktionére fUr Spitzenbetrage auszu-
schlieBen. DarUber hinaus ist der Vorstand bei Ver-
wendung eigener Aktien gemaB der Erméachtigung zur
Durchflihrung einer sogenannten Aktiendividende
(Scrip Dividend) ermachtigt, das Bezugsrecht auszu-
schlieBen.

Die Ermachtigung zum Erwerb eigener Aktien
wurde bisher nicht ausgenutzt.

Wesentliche Vereinbarungen, die unter
der Bedingung eines Kontrollwechsels
stehen (§ 315 Abs. 4 Nr. 8 und

§289 Abs. 4 Nr. 8 HGB)

Die METRO AG ist zurzeit als Kreditnehmerin an 2 Kon-
sortialkreditvertragen beteiligt, die im Falle eines Kon-
trollwechsels durch die Kreditgeber kiindbar sind, sofern
zusétzlich und als Folge des Kontrollwechsels das Kre-
ditrating der METRO AG in einer vertraglich festgelegten
Weise fallt. 1. Voraussetzung eines Kontrollwechsels ist,
dass die Aktionare, die die METRO AG zum Zeitpunkt
des jeweiligen Vertragsschlusses kontrolliert haben,
diese Kontrolle verlieren. 2. Voraussetzung ist die Er-
langung der Kontrolle Uber die METRO AG durch eine
oder mehrere Parteien. Nur wenn der Kontrollwechsel
und infolgedessen das Fallen des Kreditratings kumula-
tiv eintreten, konnen die kreditgebenden Banken den
Vertrag kiindigen und einen herausgelegten Kredit
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zurlckverlangen. Diese Regelungen sind in der be-
schriebenen Weise marktlblich und dienen dem
Schutz der Glaubiger. Im Geschéftsjahr 2016/17 wur-
den diese Kredite nicht in Anspruch genommen.

Entschadigungsvereinbarungen
bei Kontrollwechseln (§ 315 Abs. 4 Nr. 9
und §289 Abs. 4 Nr. 9 HGB)

Es bestehen Entschadigungsvereinbarungen der Ge-
sellschaft, die fir den Fall eines Ubernahmeangebots
mit den Mitgliedern des Vorstands getroffen worden
sind. FUr den Fall eines Kontrollwechsels (Change of
Control) ist den Mitgliedern des Vorstands das Recht
eingerdumt, innerhalb eines Zeitraums von 6 Monaten
nach dem Kontrollwechsel mit einer Frist von 3 Mona-
ten zum Monatsende ihr Amt aus wichtigem Grund
niederzulegen und den Vorstandsvertrag zu demsel-
ben Termin zu kindigen (Sonderkindigungsrecht).
Nach der vertraglichen Regelung wird ein Kontroll-
wechsel unter der Voraussetzung angenommen, dass
entweder ein Aktionér oder mehrere zusammen han-
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delnde Aktiondre durch das Halten von mindestens
30% der Stimmrechte an der Gesellschaft die Kontrol-
le im Sinne von §29 des Wertpapiererwerbs- und
Ubernahmegesetzes (WpUG) erlangt hat bzw. haben
und durch den Kontrollwechsel eine erhebliche Beein-
trachtigung der Stellung des Mitglieds des Vorstands
hervorgerufen wird.

Bei Auslbung des Sonderkindigungsrechts oder
einvernehmlicher Aufhebung des Dienstvertrags in-
nerhalb von 6 Monaten ab dem Kontrollwechsel hat
das Mitglied des Vorstands Anspruch auf Auszahlung
seiner nach dem Dienstvertrag bestehenden vertrag-
lichen Anspriche fUr die Restlaufzeit des Dienstver-
trags in Form einer einmaligen VergUtung. Hierbei wird
der Empfehlung des Deutschen Corporate Governance
Kodex entsprochen und die Hohe der Abfindung auf
150 % des Abfindungscaps begrenzt. Der Zahlungsan-
spruch entfallt, wenn die Gesellschaft das Anstellungs-
verhaltnis wirksam auBerordentlich aus wichtigem
Grund gemaR §626 BGB kundigt.

Entschadigungsvereinbarungen der Gesellschaft, die
fur den Fall eines Ubernahmeangebots mit Arbeitneh-
mern getroffen worden sind, bestehen hingegen nicht.
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8 ERGANZENDE ANGABEN
FUR DIE METRO AG
(GEMASS HGB)

Uberblick iiber das Geschiftsjahr 2016/17
und Prognose der METRO AG

Die METRO AG ist als Managementholding des
METRO Konzerns hinsichtlich des Geschéaftsverlaufs,
der Lage sowie der voraussichtlichen Entwicklung mit
ihren wesentlichen Chancen und Risiken maBgeblich
von der Entwicklung des METRO Konzerns abhangig.

Angesichts der Holdingstruktur ist - abweichend
von der konzernweiten Betrachtung - die wichtigste
SteuerungsgroBe der METRO AG im Sinne des DRS 20
der handelsrechtliche JahresUberschuss.

Geschaftsverlauf der METRO AG

Der Geschaftsverlauf der METRO AG ist wesentlich
gepragt von der Entwicklung und dem Aussch(t-
tungsverhalten ihrer Beteiligungen. Der Abschluss der
METRO AG nach handelsrechtlichen Vorschriften dient
als AusschUttungsbemessungsgrundlage. Im Folgen-
den sind die Gewinn- und Verlustrechnung sowie die
Bilanz der METRO AG nach den Vorschriften des deut-
schen Handelsgesetzbuchs (HGB) in der Fassung des
Bilanzrichtlinie-Umsetzungsgesetzes (BilRUG) darge-
stellt.

Die Zahlen des Geschéftsjahres 2016/17 der
METRO AG sind erheblich durch die Transaktionen
(Ausgliederung und Abspaltung) im Zusammenhang
mit der Aufteilung der ehemaligen METRO GROUP
(jetzt: CECONOMY) in 2 eigenstandige borsennotierte
Konzerne beeinflusst. Daher ist ein Vergleich mit den
Vorjahreswerten der ehemaligen METRO Wholesale &
Food Specialist GmbH (MWFS GmbH), seit November
2016 formgewechselt in die Rechtsform einer AG, als
aufnehmende Gesellschaft (jetzt: METRO AG), nur ein-
geschrankt moglich. Zur besseren Vergleichbarkeit wer-
den daher vergleichende Informationen zu den Posten
der Bilanz sowie der Gewinn- und Verlustrechnung an-
gegeben, die das im Rahmen von Ausgliederung sowie
Abspaltung Ubernommene Geschaftsfeld darstellen.

Das BilRUG wird seit Beginn des Geschaftsjahres
2016/17 angewandt und wirkt sich im Wesentlichen
durch eine erweiterte Begriffsdefinition der Umsatz-
erlése auf den Jahresabschluss der METRO AG aus.
Hieraus ergab sich eine teilweise Umgliederung der
sonstigen betrieblichen Ertrage in die Umsatzerldse,
die nunmehr erstmals in der Gewinn- und Verlustrech-
nung ausgewiesen werden. Im Vorjahr bestanden bei
der MWFS GmbH keine Umsatzerldse in der Definition
des BilRUG.
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Ertragslage der METRO AG
und Gewinnverwendung

GEWINN- UND VERLUSTRECHNUNG
FUR DAS GESCHAFTSJAHR

VOM 1. OKTOBER 2016 BIS

30. SEPTEMBER 2017 NACH HGB

Mio. € 2015/16 2016/17
Umsatzerldse 0 427
Sonstige

betriebliche Ertrage 9 288
Aufwendungen

fur bezogene Leistungen 0 -47
Personalaufwand 0 -147
Abschreibungen

auf immaterielle

Vermdgensgegenstande

und Sachanlagen 0 -49
Sonstige betriebliche

Aufwendungen -9 -532
Beteiligungsergebnis -7 254
Finanzergebnis 0 -44
Steuern vom Einkommen

und vom Ertrag -3 -18
Ergebnis nach Steuern -10 132
Sonstige Steuern 0 -2
Aufgrund

eines im Vorjahr gem.

Gewinnabflihrungsvertrag

abgeflihrten Gewinns 0 0
Jahresiiberschuss

(Vorjahr: Jahresfehlbetrag) -10 130
Verlustvortrag

aus dem Vorjahr -3.290 (]
Entnahmen

aus den Gewinnrlcklagen 2 (]
Entnahmen

aus der Kapitalricklage 3.748 0
Ausschittung

aus der Kapitalrticklage -450 (1]
Ertrage aus

Kapitalherabsetzung 0 172
Bilanzgewinn 0 302
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Die METRO AG agiert im Rahmen des Verrechnungs-
preissystems im Wesentlichen als Lizenzgeber sowie
als Dienstleister fur die operativen Landesgesellschaf-
ten des Segments METRO Wholesale.

Die Leistungserbringung besteht hauptsachlich in
der Erbringung von diversen Dienstleistungen des
operativen Geschéaftsbetriebs (Beratungsleistungen),
Holdingdienstleistungen sowie Leistungen im Bereich
der Entwicklung und des Betriebs diverser konzern-
eigener IT-Lésungen. Um diese Dienstleistungen
erbringen zu kénnen, werden insbesondere IT-Dienst-
leistungen von konzerninternen Subunternehmern und
Externen eingekauft, die sich innerhalb der Aufwen-
dungen fur bezogene Leistungen, der sonstigen Auf-
wendungen sowie der Abschreibungen niederschla-
gen. Hinsichtlich der Marken METRO und MAKRO und
der Produkteigenmarken agiert die METRO AG als
zentraler Lizenzgeber fUr ihre Tochtergesellschaften.

Die Leistungsverrechnung erfolgt durch Abrech-
nung einer fremdvergleichskonformen Vergltung.
Unter dem Verrechnungspreismodell wurden den
nationalen und internationalen operativen Gesellschaf-
ten im Segment METRO Wholesale im Geschaftsjahr
2016/17 Lizenz- und Dienstleistungsentgelte in Héhe
von rund 541 Mio. € in Rechnung gestellt.

Mit der EinfUhrung des Bilanzrichtlinie-Umsetzungs-
gesetzes (BilIRUG) waren im Berichtsjahr mit 427 Mio. €
erstmals Abrechnungsbetrage der METRO AG aus-
gewiesen, die der erweiterten Begriffsdefinition der
Umsatzerldse entsprechen. Diese betreffen mit
334 Mio. € im Wesentlichen Abrechnungen von Lizen-
zierungsentgelten fur die Marken METRO und MAKRO
sowie in Hohe von 93 Mio. € IT- und Business-Service-
leistungen mit den Wholesale-Tochterunternehmen.

In der Position Sonstige betriebliche Ertrage be-
finden sich hauptsachlich Abrechnungen an Tochter-
unternehmen, soweit diese Abrechnungsbetrage nicht
als Umsatzerldse zu klassifizieren sind.

Die METRO AG hat zur Auslbung ihrer Funktion
als zentrale Managementholding Dienstleistungen bei
Konzerngesellschaften und konzernfremden Unter-
nehmen beauftragt, die im Wesentlichen Kosten fur
Marketing sowie IT-Dienstleistungen umfassen. Soweit
diese Aufwendungen in Zusammenhang stehen mit
Abrechnungsleistungen, die unter der Position Um-
satzerlése anzugeben sind, werden diese korrespon-
dierenden Betrage als Aufwendungen flr bezogene
Leistungen ausgewiesen.

Im Durchschnitt der 4 Quartale des Geschaftsjah-
res 2016/17 beschéftigte die METRO AG 914 Mit-
arbeiter. Teilzeitbeschaftigte und Aushilfen wurden auf
Vollzeitkrafte umgerechnet. Der Personalaufwand
enthalt in Hohe von 11 Mio. € Aufwendungen fir Son-
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derzahlungen. Die Personalaufwendungen liegen fur
die im Zuge der Spaltung Ubernommenen Geschéafts-
bereiche auf dem Niveau des Vorjahres.

Abschreibungen resultieren mit 40 Mio. € Uber-
wiegend aus planméaBigen Abschreibungen auf die
Nutzungsrechte an den Marken METRO und MAKRO.

Die METRO AG weist im Geschéftsjahr 2016/17 ein
Beteiligungsergebnis in H6he von 254 Mio. € aus. Aus
Konzerngesellschaften, mit denen Ergebnisabflh-
rungsvertrage bestehen, konnten Ertrage in H6he von
381 Mio. € vereinnahmt werden, Verluste wurden in
Hohe von -159 Mio. € Ubernommen. Ertrage aus Betei-
ligungen ohne Ergebnisabfiihrungsvertrage belaufen
sich im Geschéftsjahr 2016/17 auf 66 Mio. € und resul-
tieren Uberwiegend aus Immobiliengesellschaften des
Konzerns sowie aus auslandischen Tochterunterneh-
men des Segments METRO Wholesale. Der Anstieg
resultiert im Wesentlichen aus Ausschittungen
von RUcklagen einer mittelbaren Tochtergesellschaft.
Aufwendungen aus Verlustlibernahmen resultieren
Uberwiegend aus der Vertriebslinie Real. Im Berichts-
jahr waren in H6he von 8 Mio. € Abschreibungen auf
inlandische Beteiligungen der Vertriebslinie Real vor-
zunehmen. Im Zusammenhang mit dem Abgang einer
auslandischen Servicegesellschaft waren Abgangsver-
luste in H6he von 26 Mio. € zu erfassen. Unter Beach-
tung der aktuellen Beteiligungsstruktur nach Spaltung
ergibt sich als vergleichbarer Vorjahreswert fir das
Beteiligungsergebnis ein Betrag von 68 Mio. €.

Das Finanzergebnis belauft sich auf -44 Mio. €.

Der JahresUberschuss betragt 130 Mio. €.

Unter Einbezug von Ertragen aus der Kapitalherab-
setzung in Ho6he von 172 Mio. € weist die Gesellschaft
einen Bilanzgewinn von 302 Mio. € aus.

Zur Verwendung des Bilanzgewinns 2016/17
schlagt der Vorstand der METRO AG der Hauptver-
sammlung vor, aus dem ausgewiesenen Bilanzgewinn
von 302 Mio. € eine Dividendenausschittung in Hohe
von 0,70 € je Stammaktie und 0,70 € je Vorzugsaktie,
also insgesamt 254 Mio. €, zu beschlieBen und den
Restbetrag als Gewinnvortrag auf neue Rechnung
vorzutragen.

Finanzlage der METRO AG

Zahlungsmittelfliisse

Der stichtagsbezogene Kassenbestand betragt

305 Mio. € und besteht im Wesentlichen aus Guthaben
bei Kreditinstituten durch zugeflossene Cash-Pool-
Einnahmen aus den Vertriebslinien gegen Ende des
Berichtszeitraums. Im Zuge der Spaltung wurden keine
wesentlichen liquiden Mittel Gbernommen.
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Kapitalstruktur Vermdgenslage der METRO AG
PASSIVA AKTIVA
Mio. € 30.9.2016 30.9.2017 Mio. € 30.9.2016 30.9.2017
Eigenkapital Anlagevermdgen
Gezeichnetes Kapital 205 363 Immaterielle
] Vermdgensgegenstande 0 1.018
Kapitalrtcklage 189 6.118
; ; Sachanlagen 0 2
Bilanzgewinn 0 302
Finanzanlagen 7.495 15.270
394 6.783
7.495 16.290
Riickstellungen 3 401
Umlaufvermdégen
Verbindlichkeiten
] Forderungen und sonstige
Anleihen 0 2.505 Vermdgensgegenstande 40 1.129
Verbin.(.zllichkeitehl ) Kassenbestand, Guthaben
gegenuber Kreditinstituten 0 70 bei Kreditinstituten und Schecks 0 305
Verbindlichkeiten gegenlber 40 1.434
verbundenen Unternehmen 7.138 7.900 -
L o . Rechnungsabgrenzungsposten 0 13
Ubrige Verbindlichkeiten 0 72
7.535 17.737
7.138 10.547
Rechnungsabgrenzungsposten 0 6
Die Aktiva betragen zum Stichtag insgesamt
7.535 17.737 17.737 Mio. € und sind Uberwiegend mit 15.270 Mio. €

Die Passivseite der Bilanz besteht mit 6.783 Mio. € aus
Eigenkapital und mit 10.954 Mio. € aus Ruckstellun-
gen, Verbindlichkeiten sowie Rechnungsabgrenzungs-
posten. Die Eigenkapitalquote betragt zum Stichtag
38,2 %. Die Rluckstellungen betragen zum Bilanzstich-
tag 401 Mio. €. Die Verbindlichkeiten resultieren
zum einen mit 2.505 Mio. € aus Anleihen sowie mit
70 Mio. € aus Verbindlichkeiten gegenlber Kreditin-
stituten. Zum anderen bestehen Verbindlichkeiten ge-
genlber verbundenen Unternehmen mit 7.900 Mio. €.
Diese betreffen neben kurzfristigen Geldanlagen von
Gesellschaften von METRO im Wesentlichen Verpflich-
tungen aus gesellschaftsrechtlichen Strukturierungs-
maBnahmen in Hohe von 7.447 Mio. €.
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durch Finanzanlagen, mit 1.116 Mio. € durch Forderun-
gen gegen verbundene Unternehmen sowie durch

das im Geschaftsjahr unter Immateriellen Vermoégens-
gegenstanden ausgewiesene Nutzungsrecht an der
Marke METRO/MAKRO (963 Mio. €) gepragt. Die Posi-
tion Kassenbestand, Guthaben bei Kreditinstituten und
Schecks belduft sich auf 305 Mio. €. Die Finanzanlagen
bestehen mit 15.223 Mio. € lUberwiegend aus Anteilen
an verbundenen Unternehmen und umfassen im
Wesentlichen die Anteile an der Zwischenholding fur
Gesellschaften des Segments METRO Wholesale
(6.348 Mio. €) sowie die Anteile an der METRO Grof3-
und Lebensmitteleinzelhandels Holding GmbH

(6.118 Mio. €). DarUber hinaus enthalt diese Position
die Anteile an der METRO Dienstleistungs-Holding
GmbH mit einem Buchwert von 802 Mio. €, an der
Zwischenholding fUr Gesellschaften der Vertriebslinie
Real (645 Mio. €) sowie die Kommanditbeteiligung

an der METRO PROPERTIES GmbH & Co. KG mit

713 Mio. €. Im Rahmen der Spaltung sind insgesamt
Finanzanlagen mit einem Buchwert von 7.869 Mio. €
zugegangen. Das Finanzanlagevermédgen stellt nun
86,1 % der Bilanzsumme dar. Forderungen gegen ver-
bundene Unternehmen weisen einen Bestand in Hohe
von 1.116 Mio. € auf. Diese Position spiegelt den kurz-
fristigen Finanzierungsbedarf der Konzerngesellschaf-
ten zum Stichtag wider und entspricht 6,3 % der ge-
samten Aktiva.
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Risikosituation der METRO AG

Da die METRO AG u. a. durch Finanzierungs- und
Garantiezusagen sowie durch mittel- und unmittel-
bare Investitionen in die Beteiligungsunternehmen
weitgehend mit den Unternehmen des METRO
Konzerns verbunden ist, ist die Risikosituation der
METRO AG wesentlich von der Risikosituation des
METRO Konzerns abhangig. Insoweit gelten die
Aussagen zur Gesamtbewertung der Risikosituation
durch die Unternehmensleitung auch als Zusammen-
fassung der Risikosituation der METRO AG.

Prognose der METRO AG

Die METRO AG in ihrer Funktion als Management-
holding ist in ihrer Entwicklung wesentlich von der
Entwicklung und dem Ausschittungsverhalten ihrer
Beteiligungen abhangig. Bei einer normalisierten Kos-
tenstruktur der Holding ohne zusatzliche Belastungen
gehen wir davon aus, dass der JahresUberschuss des
kommenden Geschéftsjahres 2017/18 ein Niveau er-
reichen wird, das doppelt so hoch ausfallen wird wie
im Geschaftsjahr 2016/17.

Geplante Investitionen der METRO AG

Im Rahmen der Durchflhrung von Investitionen des
METRO Konzerns wird die METRO AG die Konzern-
gesellschaften bei Bedarf durch Anteilserhdhungen
oder Ausleihungen unterstltzen. DarUber hinaus
kédnnen sich im Rahmen von konzerninternen Anteils-
transfers Investitionen in Anteile an verbundenen
Unternehmen ergeben.
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Erkldrung zur Unternehmensfiihrung

Die Erklarung zur Unternehmensfihrung nach & 289 a
HGB und & 315 Abs. 5 HGB ist auf der Website der
Gesellschaft (www.metroag.de) unter der Rubrik Un-
ternehmen - Corporate Governance dauerhaft 6ffent-
lich zuganglich gemacht.

Erkldarung geman § 312 AktG

Der Vorstand der METRO AG hat gemaR § 312 AktG
einen Bericht Uber die Beziehungen zu verbundenen
Unternehmen fur das Geschaftsjahr 2016/17 erstellt
und am Schluss des Berichts folgende Erklarung ab-
gegeben:

,Der Vorstand der METRO AG erklart, dass die
Gesellschaft im Berichtszeitraum nach den Umstanden,
die ihm in dem Zeitpunkt bekannt waren, in dem die
Rechtsgeschéafte vorgenommen oder die MafRnah-
men getroffen wurden, bei jedem Rechtsgeschaft
eine angemessene Gegenleistung erhalten hat und
dadurch, dass die MaBnahmen getroffen wurden, nicht
benachteiligt wurde. Andere berichtspflichtige MaR-
nahmen haben im Berichtszeitraum vom 1. Oktober 2016
bis 12. Juli 2017 nicht vorgelegen.



